COMPROVANTE DE RECEBIMENTO

Recebemos do CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO
CIENTIFICO E TECNOLOGICO - CNPq, cépia do Edital de CONCORRENCIA N.°
004/2009, que objetiva a Contratagcdo de servigcos especializados em Tecnologia da
Informacao (Tl), na area de desenvolvimento e manutengao de sistemas de informacao, de
acordo com o planejamento e em apoio a Coordenacao Geral de Informatica (CGINF), do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico — CNPq, que se utilizara de
Acordos de Niveis de Servigo (SLA’s) e dos principais modelos de melhores praticas (ISO
9001:2000, PMBOK, CMMI, COBIT, ISO 20000, ISO 27001 e ISO 17799, dentre outras)
para o controle e alinhamento desta contratagdo, em conformidade com as descrigbes feitas
no Memorial Descritivo/Projeto Basico e na Minuta de Contrato, cuja abertura do certame
realizar-se-a no dia 18 / 02 /2010, as 10:00 horas, na Sl de Reunidées “Marrom” do Ed. Sede
CNPq, sito no SEPN Q.507, Bl. ”B”, 32 andar, em Brasilia-DF.

EMPRESA:

CNPJ:

ENDERECO:

TELEFONE: FAX:

NOME:

Brasilia-DF., __ de de

Ass.:




CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO -
CNPq _
_DIRETORIA DE ADMINISTRACAO — DAD
COORDENACAO GERAL DE ADMINISTRACAO E FINANCAS — CGADM
SERVICO DE LICITACAO - SELIC

CONCORRENCIA N2 004/2009

OBJETO:

CONTRATACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS EM TECNOLOGIA DA
INFORMACAO (TI), NA AREA DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE SISTEMAS
DE INFORMACAO, DE ACORDO COM O PLANEJAMENTO E EM APOIO A
COORDENACAO GERAL DE INFORMATICA (CGINF), DO CONSELHO NACIONAL DE
DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO — CNPQ, QUE SE UTILIZARA DE
ACORDOS DE NIVEIS DE SERVICO (SLA'S) E DOS PRINCIPAIS MODELOS DE
MELHORES PRATICAS (ISO 9001:2000, PMBOK, CMMI, COBIT, ISO 20000, ISO 27001
E ISO 17799, DENTRE OUTRAS) PARA O CONTROLE E ALINHAMENTO DESTA
CONTRATACAO

EDITAL

MEMORIAL DESCRITIVO/PROJETO BASICO

MINUTA DE CONTRATO




CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO- CNPq
DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO — DAD
COORDENAGAO GERAL DE ADMINISTRAGAO E FINANCAS — CGADM
SERVIGO DE LICITAGAO - SELIC

CONCORRENCIA n.2 004/2009
Processo n.2 01300.000.881/2009-0

O CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E
TECNOLOGICO - CNPq, fundacdo publica federal criada pela Lei n? 6.129, de 06.11.74,
vinculada ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia - MCT, com inscricdo no CNPJ/MF sob o n.°
33.654.831/0001-36, por intermédio da sua COORDENACAO GERAL DE
ADMINISTRACAO E FINANCAS - CGADM, sediado no SEPN, Quadra 507, Bloco “B”, em
Brasilia-DF, torna publico que realizar4& certame licitatério na modalidade de
CONCORRENCIA, que observara os preceitos de direito publico e, em especial, as
disposigbes da Lei n.? 8.666, de 21.06.93, do Decreto n® 2.271, de 07/07/1997, da Instrugéo
Normativa SLTI/MP n.? 02, de 30/04/2008, alterada pela Instrugcdo Normativa SLTI/MP n.2
03, de 15/10/2009, da Lei Complementar n® 123, de 14/12/2006, regulamentada pelo
Decreto n® 6.204, de 05/09/2007, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666/93, de
21.06.93, todos com suas alteracdes posteriores, sendo em tudo regido pelas condicoes
estabelecidas no presente Edital e nos seus anexos, observando-se o seguinte.

TIPO DE LICITACAO: Técnica e Preco

REGIME DE EXECUCAO : Empreitada por preco unitario

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO:

ABERTURA: Dia: 18/02 /2010 HORARIO: 10:00 horas ( Horario de Brasilia)
LOCAL: SEPN Q. 507, Bloco “B” Ed. Sede CNPq — 32 andar — Sala de Reunides
“Marrom” — Brasilia-DF.

INFORMACOES SOBRE A LICITACAO: Servicos de Licitagdes e Contratos — SELIC
SEPN Quadra 507, Bloco “B” — 2° andar — sala 211 — Brasilia-DF - Telefone:(61) 2108-
9220 - Fax:(61) 2108-9219 - no horario de 9 as 12h e das 14 as 17h.

E-mail: 1icitacaol@cnpg.br.

CONDICOES PARA RETIRADA DO EDITAL - Coépia do edital encontra-se no site do
CNPq no endereco http:/www.cnpg.br/editais/admin/index.htm onde serao também
disponibilizadas todas as informacoes alusivas ao presente certame licitatorio, bem
como no endereco .

Copia do edital podera também ser obtida no endereco acima indicado, ao valor de R$ 17,00(
dezessete reais), mediante deposito bancario em favor do CNPq na c/c n°170.500-8 da Agéncia
4201-3 do Banco do Brasil S/A - Codigo de identificacao: 3641023620128830-6.
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3.2.

OBJETO:

A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de servigcos especializados em
Tecnologia da Informacao (Tl), na area de desenvolvimento e manutencdo de
sistemas de informacao, de acordo com o planejamento e em apoio a Coordenacao
Geral de Informética (CGINF), do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnol6gico — CNPq, que se utilizara de Acordos de Niveis de Servico (SLA’s) e dos
principais modelos de melhores préticas (ISO 9001:2000, PMBOK, CMMI, COBIT, ISO
20000, I1ISO 27001 e ISO 17799, dentre outras) para o controle e alinhamento desta
contratacdo, em conformidade com as descrigbes feitas no Memorial
Descritivo/Projeto Béasico e na Minuta de Contrato, subdividida em dois ltens :

Item 01 — Desenvolvimento de Sistemas (modelo Fabrica de Software);
Item 02 — Manutencao de Sistemas (modelo Postos de Servico).

O valor anual estimado da contratacdo, conforme indicagdo feita no processo
administrativo, monta a importancia de:

1.2.1 Item 01: R$ 1.692.800,00 (um milhdo, seiscentos e noventa e dois mil e
oitocentos reais);

1.2.2 Item 02: R$ 12.362.408,52 (doze milhdes, trezentos e sessenta e dois mil,
quatrocentos e oito reais e cinqlienta e dois centavos).

DA FORMALIZACAO E DA CONTRATACAO:

Apods a homologacao do resultado do certame licitatorio e adjudicagao do seu objeto,
sera a licitante vencedora convidada, formalmente, a retirar o instrumento contratual
respectivo e a restitui-lo, devidamente assinado por seu representante legal,
consoante estabelecido em seus atos constitutivos, observados para esse efeito o
prazo de 05 (cinco) dias uteis.

Os servigos pretendidos deverdo ser executados em estrita conformidade com as
prescrigcoes deste Edital e seus anexos, que sao partes integrantes e inseparaveis.

A formalizacdo do ato de contratacdo sera precedida de consulta prévia a cadastros
da Administracao Publica (SICAF e CADIN) com a finalidade de verificar se a
adjudicataria encontra-se em situacdo regular, constituindo a verificacdo de
quaisquer pendéncias justo impedimento para a celebracdo do contrato, por culpa da
licitante vencedora, ensejando a aplicagao das penalidades previstas neste Edital, na
Lei 8.666/93 e na anexa minuta de contrato.

DAS SANCOES:

A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o instrumento contratual, dentro do
prazo estabelecido, assim como a verificagdo de pendéncias junto a cadastros da
Administragao Publica (SICAF e CADIN) caracterizara o descumprimento total da
obrigacdo assumida, sujeitando-a a multa de 30% (trinta por cento) do valor
estimado da contratacdo por item adjudicado, sem prejuizo da aplicagao de outras
penalidades previstas neste instrumento e na legislagédo vigente.

Na hipotese de descumprimento por parte da adjudicataria das obrigacdes
contratuais assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes, serdo a ela
aplicadas, segundo a gravidade da falta cometida, as penalidades estabelecidas na
anexo MEMORIAL DESCRITIVO/PROJETO BASICO.



3.3.

4.0.

As multas acaso aplicadas a adjudicataria serdo diretamente descontadas das
garantias ou créditos que eventualmente detenha junto a Administracdao ou, quando
necessario, cobradas judicialmente.

DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO:

4.1.

4.2

a)
b)

4.3.

4.4.

4.4.1

Poderdo participar desta Concorréncia, os interessados que atenderem a
todas as exigéncias deste Edital e seus Anexos.

Nao sera admitida nesta licitagao a participacao de:

empresas que nao atenderem as condi¢des deste Edital;

empresas que estejam sob faléncia, concurso de credores, dissolucao,
liguidagdo ou tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar no
ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios e nas respectivas
entidades da administracdo indireta, ou tenham sido suspensas de
participar de licitagdo e impedidas de contratar com o CNPq;

empresas reunidas em consércio e sejam controladoras, coligadas ou
subsidiarias entre si;

cooperativas de trabalho em face da natureza dos servigos ndo permitir
esse tipo de associagao;

pessoas juridicas das quais participem, seja a que titulo for, dirigentes ou
servidores do CNPq.

DA REPRESENTACAO DOS LICITANTES

4.3.1 Cada licitante devera, nos atos do presente certame, fazer-se
representar por pessoa devidamente credenciada, por instrumento publico ou
particular (com firma reconhecida), e que esteja devidamente autorizada a
atuar em seu nome, com poderes bastantes e suficientes a formulagdo de
requerimentos e a tomada de decisées em geral, inclusive no que se refere a
eventual desisténcia da interposicao de recursos.

4.3.2 Considerar-se-a devidamente credenciada para os fins exigidos no
presente edital, a pessoa:

a) portadora de procuracdo, lavrada por instrumento publico ou
particular, com firma reconhecida, indicando a outorga de poderes na
forma exigida;

b) portadora de documento idébneo que demonstre a sua condicdo de
soOcio, gerente ou administrador da licitante e que declare os limites de
sua atuacao.

4.3.3. A nao apresentacdo de qualquer dos documentos referidos nao
inabilitara a licitante, mas obstara o representante de se manifestar e
responder pela mesma.

DISPOSICOES GERAIS SOBRE OS ENVELOPES

A entrega dos documentos relativos a habilitagédo e as propostas técnica e
comercial sera feita em envelopes distintos para cada Item, devidamente
lacrados, contendo referéncia ao presente certame e indicando,
preferencialmente, as seguintes informacoes:



5.0

5.1.

5.2.

CONCORRENCIA N°004/2009 — Item 01 ou 02
Envelope “A” — HABILITACAO

CONCORRENCIA N°004/2009 — Iltem 01 ou 02
Envelope “B” — PROPOSTA TECNICA

CONCORRENCIA N°004/2009 — Item 01 ou 02
Envelope “C” — PROPOSTA COMERCIAL

4.4.2 Os envelopes dever&o estar enderecados & COMISSAO e informaréo, ainda,
dados de identificacao e localizagao do licitante.

4.4.3 Os documentos poderao ser apresentados em original, por qualquer processo
de cdpia autenticada por tabelido de notas ou por membro da Comissao, ou
ainda, por publicacao em érgao de imprensa oficial.

4.4.4 Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverao ser entregues
acompanhados da traducdo para lingua portuguesa efetuada por Tradutor
Juramentado e, também, devidamente consularizados ou registrados no
Cartério de Titulos e Documentos.

4.4.5 Documentos de procedéncia estrangeira, ainda que oriundos de paises de
lingua portuguesa, também deverdo ser apresentados devidamente
consularizados ou registrados no Cartério de Titulos e Documentos.

DOS DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

Somente poderao participar do presente certame licitatorio as pessoas juridicas que
venham a demonstrar, de forma inequivoca, através dos documentos exigidos, que
preenchem os requisitos relativos a habilitagdo juridica, qualificagdo técnica,
qualificagcdo econdmico-financeira e regularidade fiscal.

Os interessados deverdo, com esse objetivo, apresentar no Envelope “A” —
HABILITACAO, documentos que demonstrem atendimento as exigéncias que sao
indicadas a sequir:

5.2.1 HABILITACAO JURIDICA

a) registro comercial, no caso de empresa individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por acoes,
acompanhado de documentos que comprovem a eleicdo de seus
administradores;

c) comprovante de inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhado de prova da composicao da diretoria em exercicio;

d) decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de reqistro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o

exigir.
5.2.2 REGULARIDADE FISCAL

e) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ;

f) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se
houver, relativo a sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;




prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do
domicilio ou sede da licitante, ou outra equivalente, na forma da lei,
compreendendo, inclusive, a apresentacdo de Certiddo Negativa da Divida
Ativa da Uniao;

prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia
por Tempo de Servico - FGTS, demonstrando situacdo regular no

Atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado, que comprove(m) a efetiva prestacdo de servigos
pela Licitante em desenvolvimento de sistemas de informacao, para
participagdo no ltem 1, e manutencdo de sistemas de informagéo, para
participacdo no Item 2. O(s) atestado(s) deverdo ser fornecidos em papel

- Descricao do Objeto do Contrato (descricdo detalhada dos servigos

- Nome e Assinatura do Signatéario, Cargo, Telefone para contato e

declaracao da Licitante, datada e assinada pelo seu representante técnico,
de que vistoriou os locais da execucdo dos servicos, € que tomou
conhecimento do ambiente computacional do CNPq, nao sendo admitida,
em hipoétese alguma, alegacdes posteriores de desconhecimento dos
servicos e de dificuldades técnicas nao previstas. A vistoria devera ser

certiddo negativa de faléncia ou concordata e de execucao patrimonial

h)
cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei.
5.2.3 QUALIFICACAO TECNICA
i)
timbrado da empresa emitente e conter os seguintes dados minimos :
- Razao Social, CNPJ e Endereco Completo da Empresa Emitente;
- Razao Social da Licitante;
- Referéncia do Contrato; ;
- Vigéncia do Contrato: De __ / / a_ [/ |/ ;
- Objeto do Contrato;
prestados);
- Local e Data de Emissdo do Atestado;
Fax.
j)
realizada conforme item especifico do Memorial Descritivo/Projeto Basico.
5.2.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
j)
expedida pelo distribuidor da sede da licitante;
K)

balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social,
que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a substituicao
por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrado ha mais de 3 (irés) meses da data de
apresentagao da proposta.

5.2.4.1A boa situagao financeira, a que se refere a alinea acima, estara
comprovada na hipétese de a licitante dispor Indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) superiores a 1
(um inteiro), calculado de acordo com a férmula abaixo:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

SG = Ativo Total .
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo




5.3

5.4.

5.5.

LC = Ativo Circulante.
Passivo Circulante

As empresas que apresentarem resultado igual ou menor do que 1 (um),
em qualquer dos indices referidos acima, deverdo comprovar o capital
minimo ou patriménio liquido igual ou superior a 10% do valor estimado
para a contratacdo, ou seja:

Item 01 - Desenvolvimento R$ 169.280,00 (cento e sessenta e nove mil e
duzentos e oitenta reais) e,

ltem 02 — Manutencdo R$ 1.236.240,85 (um milhdo, duzentos e trinta e
seis mil, duzentos e quarenta reais e oitenta e
cinco centavos).

5.2.5. Declaragdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da
Constituicao Federal, conforme modelo Anexo X deste Edital.

5.2.6. Declaracao da licitante, observadas as penalidades cabiveis, de inexisténcia de
fatos impeditivos da habilitagao, conforme modelo Anexo IX deste Edital.

5.2.7. Declaragédo de Elaboragédo Independente de Proposta (modelo constante do
Anexo XIlII).

As licitantes que tenham obtido habilitagdo parcial junto ao SISTEMA DE
CADASTRAMENTO UNIFICADO DE FORNECEDORES - SICAF, na qualificagdo
compativel com o objeto do presente certame, ficardo dispensadas da apresentagéao
dos documentos relativos a habilitacao juridica, regularidade fiscal, e qualificacao
econdmico-financeira, ficando, ainda obrigada a apresentar a_documentacao
relativa_a qualificacdao técnica constante do subitem 5.2.3. e as declaracées
constantes do subitem 5.2.5, 5.2.6 e 5.2.7, e a declarar, a qualqguer momento, fato
superveniente impeditivo da sua habilitacao.

A pessoa juridica interessada em exercer o direito de preferéncia de que trata o art. 5°
do Decreto n° 1.070/94, devera apresentar, juntamente com os demais documentos
de habilitagdo, comprovantes emitidos pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia ou
Organismo especializado por ele credenciado, que comprovem a tecnologia dos bens
e servicos ofertados.

5.4A1. A inclusdo desta documentacdo é facultativa e sua auséncia acarretara
apenas perda do direito de preferéncia, ndo podendo ser invocada para
inabilitar licitantes.

5.4.2. A interessada devera ainda indicar claramente, sob pena de decair seu
direito, a ordem de preferéncia requerida, dentre aquelas relacionadas no
art. 5°do Decreto n°1.070/94, consideradas as alteracoes

5.4.3. Nao serado consideradas outras formas de comprovagao que ndo as previstas
no Decreto n° 1.070, de 02.03.94 e na Portaria n° 92, de 08.06.94, do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia.

Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para habilitagdo
deverédo estar:
a) em nome da licitante, e preferencialmente, com niumero do CNPJ e endereco
respectivo:
a.1)se a licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz; ou
a.2) se a licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial;



5.6

6.0

6.1

6.2

6.2.1

a.3) serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;

a.4) os atestados de capacidade técnica/responsabilidade técnica poderdao ser
apresentados em nome e com CNPJ da matriz e/ou da(s) filial(ais) da licitante;

Conforme prescrito nos arts. 42 e 43 da Lei Complementar n.% 123/06, regulamentada
pelo Decreto n.? 6.204/2007, a comprovagdo da regularidade fiscal das
microempresas e empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de
assinatura do contrato. De qualquer forma, as licitantes que sejam microempresas ou
empresas de pequeno porte deverao apresentar toda a documentagao exigida para
efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restricdo, observado o descrito abaixo:

5.6.1. No caso de haver alguma restricdo na comprovacgao da regularidade fiscal das
microempresas e empresas de pequeno porte, sera assegurado o prazo de 02
(dois) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo,
a critério do CNPq, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de negativas.

5.6.2. A ndo-regularizacao da documentagéo, no prazo previsto no subitem anterior,
implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das penalidades
dispostas neste edital e seus anexos, sendo facultado ao CNPq convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do
contrato, ou revogar a licitagao.

5.6.3. As microempresas e empresas de pequeno porte somente estdo desobrigadas
de comprovar, no momento da habilitagdo, a sua regularidade fiscal, ficando
obrigadas a comprovar o cumprimento das demais exigéncias habilitatérias,
sendo declarada inabilitada se assim ndo proceder, além de sujeitar-se as
penalidades dispostas neste Edital.

DA APRESENTACAO E CONTEUDO DAS PROPOSTAS:

Os interessados deverdao apresentar as suas propostas em envelopes lacrados,
identificados como Envelope “A” — HABILITACAO, Envelope “B” - PROPOSTA
TECNICA e Envelope “C” — PROPOSTA COMERCIAL, juntamente com a referéncia
ao ltem do Edital para o qual as propostas estao sendo apresentadas.

As propostas de habilitagdo, técnica e de preco devem ter numeradas as suas
folhas, sequencialmente, a fim de permitir maior agilidade no seu manuseio durante
a conferéncia e o exame correspondente de todas informacdes e documentos,
redigidas em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de uso
corrente, impressa em 01 (uma) via, assinada a dultima folha pelo titular ou
representante legal e rubricadas as demais, sem rasuras, emendas, ressalvas ou
entrelinhas, devendo conter, necessariamente, além da indicacdo do niumero desta
licitacdo e de outras informacdes de livre disposicao, o seguinte:

Proposta Técnica:

6.2.1.1 A proposta técnica devera conter 0s seguintes elementos, que serdo
pontuados:

a) Atestado(s) de Capacidade Técnica, com a discriminacdao do nome de cada
orgao/empresa emitente, comprovando a efetiva execucado dos servigos e
informacdes prestadas pela licitantes e elaborados em papel timbrado da
empresa emitente, contendo os seguintes dados minimos e obrigatérios:



Razao Social, CNPJ e Endereco Completo da Empresa Emitente;
Razao Social da Licitante;

Referéncia do Contrato; ;

Vigéncia do Contrato: De __ / / a_ [/ |/ ;

Objeto do Contrato;

Descricao do Objeto do Contrato (descricdo detalhada dos servigos
prestados);

Local e Data de Emissao do Atestado;

Nome e Assinatura do Signatéario, Cargo, Telefone para contato e
Fax.

b) descri¢do detalhada de todo o servico ofertado;

C) planilha de pontuagdo técnica, conforme modelo Anexo V, preenchida
conforme critérios para pontuagcdo especificados no Anexo IV do Edital,
relativo aos servigos ofertados.

6.2.1.2Além dos documentos indicados acima, a licitante devera apresentar,
obrigatoriamente, os documentos abaixo, os quais nao serao pontuados:

a)

declaracdo de que manterad atualizados tecnologicamente os
profissionais que prestardo o0s servicos contratados pelo CNPq,
promovendo treinamentos e participagbes em eventos de carater
técnico, sem énus para o CNPq;

declaracao de que sendo a adjudicataria, cumprira fielmente todos os
prazos e demais condigcdes de execugdo dos servicos ofertados, em
estrita conformidade com os requisitos do edital;

declaracdo, datada e assinada pela Licitante, de que mantera em
Brasilia, durante toda a execug¢do do contrato, escritério apropriado
para tratar de qualquer assunto relacionado a execugéo contratual e a
prestacao dos servicos;

declaragdo de que franqueia suas instalagbes para vistoria do pessoal
do CNPq caso este julgue necessario;

declaracdo de que apresentara, incontineti apds as respectivas
solicitagbes de servicos formalizadas pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico mediante ordens de servigos,
0S prazos para inicio e término da execucao dos servigos solicitados;

indicagdo do nome, endereco completo, telefone e fax de sua sede ou
filial.
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6.2.2 Proposta Comercial

a) planilha de precos:

a.1) IltemO01:
(coluna A) — especificacao dos servigos;
(coluna B) — Quantidade de Pontos de Funcgao;
(coluna C) — valor unitario do Ponto de Fungéo;
(coluna D) — valor total anual;
(coluna E) - valor total Item 01 — Desenvolvimento de Sistemas;
(

) -
coluna F) - preco total por extenso.

coluna F) — valor total anual HST;
coluna G) - valor total Iltem 02 — Manutengéo de Sistemas;
coluna H) - preco total anual por extenso.

a.2) Item 02
(coluna A) — especificacdo dos servigos;
(coluna B) — hora de servigo técnico (HST) mensal;
(coluna C) — hora de servigo técnico (HST) anual;
(coluna D) — valor unitario HST;
(coluna E) - valor total mensal HST;
(
(
(

b) indicagao do prego unitario mensal e total por subitem e global da proposta, na
forma estabelecida no formulario MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS,
(Anexo VIl) do presente Edital, considerando as pertinentes quantidades
indicadas;

b1)  juntamente com a proposta de precos, devera ser apresentada a
Planilha de Custos e Formacdo de Precos (Anexo VI), para cada
Posto de Trabalho e para Pontos de Fungéao.

c) prazo de validade da proposta nao inferior a 60 (sessenta) dias consecutivos,
contados da data de abertura do certame. Na falta de tal informacdo serd
considerado aceito o prazo citado nesta alinea;

d) indicacdo dos sindicatos, acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentengas
normativas que regem as categorias profissionais que executarao os servigos e
as respectivas datas bases e vigéncias, com base no Codigo Brasileiro de
Ocupacgodes — CBO;

e) declaragdo de que sendo a adjudicataria, cumprira fielmente todos os prazos e
demais condicbes de execucdo dos servicos ofertados, em estrita conformidade
com os requisitos do edital e de que mantera, em Brasilia, escritério apropriado
para tratar de qualquer assunto relacionado a execucdo contratual e a
prestacao dos servigcos durante toda a execugao do contrato;

f) declarar, no corpo da proposta, ou em escrito a parte, de que, nos pregos
mantidos na proposta escrita, estdo incluidos todos os encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e outros de quaisquer natureza que se
fizerem indispensaveis a perfeita execugdo dos servicos objeto da licitagdo. O
CNPqg ndo admitira qualquer alegacao posterior que vise 0 ressarcimento de
custos ndo considerados na proposta feita pelo licitante sobre os precos cotado.

6.2.3 Recomendamos que, quando do preenchimento do formulario de Proposta
Comercial, nele fagam inserir o numero da conta, da agéncia e do banco em que
tenha conta corrente, nimero do CNPJ, endereco, telefone comercial, numero de
fac-simile e nome do representante, quando for o caso.
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6.2.4

6.2.5

6.2.6

A apresentacdo da proposta implica obrigatoriedade no cumprimento das
disposicdes nelas contidas, assumindo o proponente o compromisso de executar os
servicos nos seus termos, bem como fornecer todos os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios em quantidades e qualidades adquadas a
perfeita execucao contratual promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

Em casos de divergéncias entre os precos unitarios e globais serdo considerados
validos os prec¢os unitarios de cada subitem e os somatérios recalculados a partir do
produto destes pelas respectivas quantidades ofertadas e, nos casos de
divergéncias entre os valores numéricos e sua equivalente expressao literal por
extenso, prevalecerdo os valores expressos por extenso.

Apresentar a Planilha de Custos e Formagéao de Pregos (Anexo VI) para cada Posto
de Trabalho e para Pontos de Funcéo.

6.2.7 E vedado a utilizacdo de qualquer elemento, critério ou fator sigiloso, secreto ou

7.0.

8.0.

8.1

8.2

8.3

reservado que possa, ainda que indiretamente, elidir o principio da igualdade entre
as licitantes.

DO TIPO DE LICITACAO:

A presente licitacdo sera do tipo Técnica e Preco.

DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS;

Por ser uma licitagdo do tipo “Técnica e Prego”, sera observado o disposto no art. 3°
do Decreto n.? 1070, de 02 de margo de 1994, considerando-se neste procedimento
licitatério, os fatores Compatibilidade, Suporte de Servicos, Qualidade e
Desempenho, mediante os critérios de distribuicdo de pontos e pesos, a fim de se
encontrar a média ponderada para a devida classificacao das licitantes.

Na apreciagao, julgamento e classificacdo das propostas técnicas, a Comissao
levara em conta os seguintes fatores de avaliagdo para o cOmputo da sua
Pontuacédo (PT) e do seu Indice Técnico (IT):

8.2.1 Suporte de Servicos (SS);
8.2.2 AQualidade (QD);

8.2.3 Compatibilidade (CP);
8.2.4 Desempenho (DS).

Para a proposta técnica, as licitantes deverdo, obrigatoriamente, apresentar um
quadro de pontuagéo, calculado pela(s) propria(s) licitante(s). Este quadro devera
indicar claramente, para cada item da pontuagédo, em qual pagina da proposta esta
identificada a comprovacdo dos pontos calculados pela licitante. A Tabela de
Pontuacao Técnica a ser preenchida pelas licitantes, bem como os Critérios de
Avaliacao encontram-se nos Anexos V e IV do Edital, respectivamente.

8.3.1 A auséncia de comprovagcao na proposta provocara a perda dos pontos do
item relacionado no quadro de pontuagao.

8.3.2 A auséncia do quadro de pontuagao provocara a desclassificacdo da licitante,
sem a abertura do envelope contendo a proposta de precos.

8.3.3 Todas as péaginas da proposta deverao ser numeradas e rubricadas.
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8.4

8.5

8.6

O Fator de Ponderagéao a que se refere o artigo 39, inciso 1V, do Decreto 1.070/94, é
igual a 6 (seis), para efeito do calculo do Valor de Avaliagdo Final (AF) e 4 (quatro)
Indice de Preco Final (IP).

Para efeito de pontuagao técnica, quando o item de avaliagdo exigir comprovagao
de experiéncia na execucao de servicos compativeis com o objeto a ser contratado
e na sua execugao foram utilizados recursos humanos especializados e detentores
de curso de formacgao/especializacao ou certificacao profissional, a experiéncia sera
comprovada por meio de Atestado(s) de Capacidade Técnica constante(s) da
proposta técnica.

A valoracao e a avaliagao das propostas técnica e de preg¢o, em conformidade com
os dados estabelecidos nesta Concorréncia, serdo obtidas pelas seguintes
férmulas:

8.6.1 - indice Técnico (IT) = IT = PT/MPT

Onde:

IT = indice Técnico
PT = Pontuacao Técnica da proposta em exame
MPT = Maior Pontuagéo Técnica dentre as propostas classificadas

8.6.1.1 - O indice Técnico (IT) sera obtido mediante a divisdo da Pontuacdo Técnica da
proposta em exame (PT) pela maior Pontuacao Técnica (MPT) encontrada
dentre as propostas classificadas.

Observacao:
Os valores numéricos serao calculados com 2 (duas) casas decimais,
desprezando-se a fragdo remanescente, sem arredondamento.

8.6.2 - Indice de Preco (IP) = IP = MVG/VG

Onde:

IP = indice de Preco
MVG = Menor Valor Global encontrada dentre as propostas classificadas
VG = Valor Global da proposta em exame

8.6.2.1 -0 indice de Precos (IP) sera obtido mediante a divisio do Menor Valor
Global (MVG) dentre as propostas classificadas pelo Valor Global (VG) da
proposta em exame.
Observacao:
Os valores numéricos serao calculados com 2 (duas) casas decimais,
desprezando-se a fragdo remanescente, sem arredondamento.

8.6.3 - Valor de Avaliagao Final (AF) = AF=(IT X 6) + (IP X4) /10

indice Técnico (IT) = peso 6;
Indice de Preco (IP) = peso 4.
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Onde:

AF = Avaliagao Final
IT = Indice Técnico
IP = Indice de Preco Final

Observacao:
Os valores numéricos serao calculados com 2 (duas) casas decimais,
desprezando-se a fragdo remanescente, sem arredondamento.

8.6.3.1 Serdo pré-qualificadas as propostas, cujas Avaliacées Finais (AF) nao se
diferenciem em mais de 6 % (seis por cento) da maior delas.

8.6.3.2Considerar-se-ao0 equivalentes as propostas pré-qualificadas, cujos precos
nao sejam superiores a 12% (doze por cento) do menor entre elas.

8.6.3.3Havendo apenas uma proposta que satisfaca a condi¢cdo descrita no item
8.6.3.2, esta sera considerada a vencedora.

8.6.3.40 valor de maior Avaliagdo Final (AF) sera utilizado como critério de
classificacédo, apos aplicacao da regra descrita no item 8.6.3.2.

8.7 O preco da proposta em exame sera o indicado na proposta comercial da licitante,
sendo desclassificadas as propostas que contenham vicios ou ilegalidades, nao
apresentem as especificagdes técnicas exigidas pelo Memorial Descritivo/Projeto
Bésico, que ofertem pregos finais superiores ao valor maximo mensal estimado
indicado no Memorial Descritivo e que apresentem precos que sejam
manifestamente inexequiveis, observando-se o disposto nos artigos 29, 29-A da IN
SLTI/MP n® 02/2008 e suas alteragcbes posteriores.

8.8 Em razdo do regime diferenciado previsto na Lei Complementar n® 123/06,
regulamentada pelo Decreto n® 6.204/2007, sobretudo em seus artigos 44 e 45, apos a
abertura do envelope da proposta comercial, caso a licitante que apresentou o menor
preco ndo seja microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP), e caso haja
outra(s) licitante(s) com proposta classificada que seja(m) microempresa(s) ou empresa(s)
de pequeno porte, igual ou até 10% (cinco por cento) superior a melhor proposta, as
propostas serdo consideradas empatadas, devendo ser efetuado o procedimento descrito
abaixo:

8.8.1.Entende-se por condicdo de empate (prevista no § 2° do art. 44 da Lei
Complementar n® 123/2006), regulamentada pelo Decreto n® 6.204/2007,
aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas
e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 10% (dez por cento)
superiores a proposta mais bem classificada, desde que esta nao tenha sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

8.8.2. Ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

a) — a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada
podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora
do certame, situacao em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;

b) — ndo ocorrendo a contratagcdo da microempresa ou empresa de pequeno
porte, na forma da aliena anterior, serda convocada as remanescentes que
porventura se enquadrem na situagdo de empate, na ordem classificatéria,
para o exercicio do mesmo direito;

c) — no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no
subitem acima, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta;
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8.9

d) - na hipétese da nao-contratagcdo nos termos previstos no inciso anterior, o
objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora
do certame;

e) - o disposto neste subitem somente se aplicard quando a melhor oferta inicial
nao tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

f) — a Comissdao Especial de Licitagdo devera solicitar documentos que
comprovem o enquadramento da licitante na categoria de microempresa ou
empresa de pequeno porte, nos termos do art. 3%, da Lei Complementar n®
123/06, regulamentada pelo Decreto n® 6.204/2007.

Em caso de empate entre duas ou mais propostas de empresas que nao se

enquadrem no regime diferenciado previsto no subitem 8.8.1, a classificacdo far-se-3,
obrigatoriamente, por sorteio, em ato publico, para o qual todas as licitantes serao
convocadas, vedado qualquer outro processo (art. 45, § 2°, da Lei n.? 8.666/93).

8.10

8.12

8.13

8.14

9.0.

9.1.

Serao desclassificadas as propostas que:

nao atendam as exigéncias e requisitos estabelecidos neste Edital;

apresentem pregos excessivos ou manifestamente inexequiveis;

sejam omissas, vagas ou apresentem irregularidades ou defeitos capazes de
dificultar o julgamento.

Na apreciagao e no julgamento das propostas nao sera considerada qualquer oferta
ou vantagem ndo prevista neste instrumento, nem sera permitida a oferta de
vantagens baseadas nas propostas das demais licitantes, obrigando-se, no entanto,
a prestar toda e qualquer atividade oferecida em sua proposta.

Durante o julgamento das propostas, podera a Comissao solicitar informacdes
complementares das licitantes para melhor compreensao dos termos das propostas.

A proposta vencedora sera aquela com maior Valor de Avaliacao Final - AF.

O resultado da licitagao sera publicado no Diario Oficial da Uniao.

DO PROCEDIMENTO DA LICITACAO:

A abertura da presente licitacdo dar-se-a na data, horario e local indicados no
predmbulo do presente Edital, devendo ser observados os seguintes procedimentos:

a) no local, data e horario indicados, cada licitante devera apresentar a
Comissao de Licitacdo os envelopes “A”, “B” e “C” lacrados e devidamente
identificados, conforme exigido neste Edital;

b) apds encerrado o prazo para recebimento dos envelopes, nenhum outro
documento sera recebido, nem serdo permitidos quaisquer adendos,
acréscimos ou esclarecimentos as propostas, salvo expressa solicitacao da
Comisséo;

C) abertura dos envelopes contendo a documentagédo relativa a habilitacao
(ENVELOPE “A”) no dia e horario indicados no preambulo do presente Edital,
ocasido em que os documentos serdo juntados ao processo respectivo,
sendo suas folhas devidamente numeradas e rubricadas pela COMISSAO e
pelas licitantes presentes;

d) a apreciacao dos documentos e o julgamento da habilitacdo, se ndo puderem
ser realizados na sessdo de abertura do certame, serdo feitos em data,
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9.2.

10.0

10.1

10.2

10.3

horario e local previamente indicados pela COMISSAO, devendo os
interessados ser previamente intimados para o ato de forma inequivoca;

e) devolugdo dos envelopes “B” e “C” fechados aos licitantes inabilitados,
contendo as respectivas propostas, desde que nao tenha havido recurso ou
apds sua denegacao;

f) abertura do envelope “B” — PROPOSTA TECNICA - das licitantes
qualificadas, em sessao publica previamente designada e divulgada, desde
que transcorrido o prazo sem interposicdo de recurso, ou tenha havido
desisténcia expressa, ou, ap0s o julgamento dos recursos interpostos; que
serdo juntadas ao respectivo processo, sendo suas folhas devidamente
numeradas e rubricadas pela Comissao, e em seguida, submetidas ao exame
e a rubrica das licitantes presentes;

9) a apreciacdo dos documentos e julgamento das PROPOSTAS TECNICAS,
serdo promovidos em reunido posterior a abertura desta licitacdo, pela
Comissdo, que durante os trabalhos podera solicitar quaisquer
esclarecimentos complementares das licitantes;

h) devolucdo, mediante recibo, das PROPOSTAS COMERCIAIS aos licitantes
que nao tenham obtido na analise das propostas técnicas a valorizacao
minima estabelecida no presente edital, desde que nao tenha havido recurso
ou apéds sua denegagao;

i) abertura das PROPOSTAS COMERCIAIS que, na andlise das propostas
técnicas, tenham atingido a valorizacdo minima estabelecida no presente
instrumento convocatério;

) verificagdo da conformidade de cada proposta com os requisitos do edital,
promovendo-se a desclassificacdo das propostas desconformes ou
incompativeis;

l) julgamento e classificacdo das propostas de acordo com os critérios de
avaliagao constantes do edital;

n) deliberacdo da autoridade competente quanto a homologacao e adjudicacao
do objeto ao vencedor para cada um dos ltens licitados.

E facultada & COMISSAO ou autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do
processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria
constar originariamente da proposta.

DAS CONDICOES DE PAGAMENTO, DA REPACTUAGCAO E DA REVISAO

Os pagamentos devidos pela entidade licitante em decorréncia das obrigacdes
assumidas serdo realizados de acordo com as condigdes estabelecidas na anexa
MINUTA DE CONTRATO, devendo corresponder aos servigos efetivamente
executados.

Os valores contratuais apenas poderao ser reajustados na forma estabelecida no
anexo instrumento contratual, respeitadas as disposicées contidas na legislagao
pertinente.

No caso de atraso de pagamento por parte do Contratante, o valor devido devera

ser acrescido de encargos moratérios, na forma estabelecida no anexo instrumento
contratual.
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11.0

12.0.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

13.0.

13.1

13.2.

13.3

DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

As despesas decorrentes para a presente contratagdo, objeto desta licitagcao,
correrao a conta dos recursos consignados no Orcamento Geral da Unido, a cargo
do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPq, no
Plano Interno 8442, Fonte 010000, Natureza da Despesa 339035.

DA INTERPOSICAO DE RECURSO:

Dos atos praticados pela Administracdo em decorréncia do presente certame
licitatério, cabem os recursos previstos no art.109, da Lei n.® 8.666/93.

Os recursos eventualmente interpostos serdo encaminhados a Comissao de
Licitacao que, apds ouvidos os demais interessados, ndo desejando reconsiderar a
decisdo atacada, devera prestar as informacées que entenda pertinentes,
encaminhando-as, a seguir, a autoridade competente para o julgamento.

Nao cabera recurso administrativo quando a licitante, tendo aceito os termos do
instrumento convocatério, vier, apdés o julgamento ou decisdes que lhe sejam
desfavoraveis, apontar falhas ou irregularidades que, a seu juizo, o tenham viciado.

Ao comparecer a reuniao de abertura da presente licitagdo e apresentar propostas
na forma requerida, fica subentendido que a licitante aceita, irrestritamente, todas as
condi¢cdes estabelecidas no presente Edital.

DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO DA LICITACAO:

As obrigacoes resultantes do presente certame licitatorio deverdo ser executadas
fielmente pelas partes, de acordo com as condi¢cdes avengcadas e as normas legais
pertinentes, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou
parcial.

Executado o objeto contratual, sera ele recebido em conformidade com as disposi¢des
contidas nos arts.73 a 76, da Lei n® 8.666/93 e na anexa minuta de contrato.

A fiscalizagdo dos servicos serd efetuada na forma estabelecida no MEMORIAL
DESCRITIVO/PROJETO BASICO, cabendo a Administracao rejeitar, no todo ou em
parte, os servicos executados em desacordo com as condi¢gdes contratuais e 0os seus
anexos.

14.0 DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1.

Para garantia do integral cumprimento de suas obrigacdes, a CONTRATADA devera
prestar, no ato da assinatura do instrumento contratual, garantia no valor
correspondente a 10% (dez por cento) do valor do contrato, com fundamento no art.
56, § 3° da Lei n? 8.666/1993, com validade de 03 (trés) meses apos o término da sua
vigéncia, cabendo a mesma optar por uma das seguintes modalidades:

a) caucao em dinheiro ou titulo da divida publica;
b) fianca bancéria;

) seguro-garantia.

14.2. A garantia devera ser renovada a cada prorrogacao efetivada no contrato.

14.3. A garantia contratual s6 sera liberada ante a comprovacao de que a CONTRATADA
pagou todas as verbas rescisoérias trabalhistas decorrentes da contratacdo, e que caso
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esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apés o encerramento da vigéncia
contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas
diretamente pela Administracao.

15.0 DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

15.1. O contrato a ser celebrado vigera pelo periodo fixado na anexa minuta de instrumento
contratual, podendo ser prorrogado na forma da lei.

16.0. DA REVOGACAO E ANULACAO DO CERTAME:

16.1.

16.2

16.3

16.0.

17.0.

17.1.

17.2.

17.3.

A Administragao, observadas razées de conveniéncia e oportunidade, devidamente
justificadas, podera revogar a qualquer momento o presente procedimento, ou

declarar

fundamentado.

a sua nulidade por

motivo de ilegalidade, mediante despacho

A anulagéo do procedimento licitatorio induz a do instrumento contratual.

Os licitantes nao terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do
procedimento licitatorio.

DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES:

Compbéem o presente Edital, dele fazendo parte integrante e indissociavel, o
seguinte anexo:

~— ~— ~— — —

T e Qo 0TWw

~ ~—

~

—

Anexo |
Anexo Il
Anexo lli
Anexo IV
Anexo V
Anexo VI
Anexo Vi
Anexo VIl
Anexo IX
Anexo X

Anexo XI
Anexo Xli
Anexo Xlil

Anexo XIV
Anexo XV

Memorial Descritivo/Projeto Basico;

Requisitos de formagé&o dos profissionais;

Ambiente tecnoldgico;

Definigao dos critérios de pontuagéo;

Tabela de pontuagao técnica;

Planilha de Custos e Formagéao de Precos;

Proposta de Prego - modelo;

Modelo de Ordem de Servico;

Declaragao de superveniéncia de fatos impeditivos;

Declaragédo de cumprimento do disposto no inciso XVIII, do art.
7°, da Constituicao Federal;

Modelo de Termo de Vistoria;

Minuta de contrato;

Modelo de Declaracdo de Elaboracéo
Proposta;

Contagem de Pontos de Fungéo (Novos Sistemas);
Contagem de Pontos de Fungéo (Sistemas em Produgéo).

Independente de

DISPOSICOES FINAIS:

A licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagbes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

Reserva-se a Comissao o direito de solicitar, em qualquer época ou oportunidade,
informagdes complementares.

No

interesse da Administragao,

sem que caiba aos participantes qualquer

reclamacgao ou indenizacao, podera ser:
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17.4

17.5

18.0.

19.0.

a) adiada a data da abertura desta licitacéo;
b) alterada as condigdes do presente Edital, com fixagdo de novo prazo para a
sua realizagéo.

Nao se permitira a qualquer das licitantes solicitar a retirada de envelopes ou o
cancelamento de propostas apds a sua entrega.

Tratando-se de produtos de procedéncia estrangeira, o CNPq poderd exigir da
licitante vencedora a apresentacdo, no prazo maximo de 5(cinco) dias Uteis,
contados da entrega do equipamento, dos documentos relativos a importacao.

DA FRAUDE A LICITACAO

A constatacdo, no curso da presente licitacdo, de condutas ou procedimentos que
impliquem em atos contrarios ao alcance dos fins nela objetivados, ensejardo a
formulacdo de imediata representacdo ao MINISTERIO PUBLICO FEDERAL para
que sejam adotadas as providéncias tendentes a apuragao dos fatos e instauracao
do competente procedimento criminal, sem prejuizo da abertura de processo
administrativo para os fins estabelecidos no art. 88, inciso Il, da Lei 8.666/93.

DOS CASOS OMISSOS:

Os casos omissos serdao solucionados diretamente pela Comissdo de Licitacdo,
observados os preceitos de direito publico e os dispositivos legais indicados
neste Edital.

Brasilia-DF, 28 de dezembro de 2009.

ROSITA ASSIS ROSA
Presidente da Comissao Especial de Licitagao
PO 157/2009

MEMBROS:

ANA CONCEICAO MUNIZ DA SILVA
ANDERSON MALTA DA SILVA
VERONICA FERREIRA DOS SANTOS
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ANEXO |

CONCORRENCIA CNPq N.2 004 /2009
Processo n.2 01300.000881/2009-0

MEMORIAL DESCRITIVO/PROJETO BASICO

1.0 OBJETO

Contratacao de servigos especializados em Tecnologia da Informacao (Tl), na area
de desenvolvimento e manutencdo de sistemas de informacdo, de acordo com o
planejamento e em apoio a Coordenacdo Geral de Informatica (CGINF), do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — CNPq, que se utilizara de Acordos
de Niveis de Servico (SLA’s) e dos principais modelos de melhores praticas (ISO
9001:2000, PMBOK, CMMI, COBIT, ISO 20000, ISO 27001 e ISO 17799, dentre outras)
para o controle e alinhamento desta contratacdo, de acordo com as especificagdes técnicas
e condicbes de execugdo discriminadas do presente Projeto Basico/Memorial Descritivo
para cada um dos ltens discriminados a seguir:

Item 01 — Desenvolvimento de Sistemas (modelo Fabrica de Software);
Item 02 — Manutencao de Sistemas (modelo Postos de Servico).

2.0 DETALHAMENTO DO PROCESSO LICITATORIO

2.1 Justificativa para os servicos:

A Coordenacdo Geral de Informatica (CGINF) do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) é a unidade organizacional responsavel
pela aplicagdo de solugdes baseadas em Tecnologias da Informagéo para a modernizacao,
automatizacdo e racionalizacdo dos processos de negécio e fluxos de trabalho da
Organizagao, além de fornecer informagdes gerenciais para apoio a tomada de decisao por
parte de gestores do CNPq e do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT).

A principal missdo das areas de Tl das Organizagbes consiste em assegurar a
conformidade da infra-estrutura tecnolégica com os objetivos e metas estratégicas fixadas

pelas politicas corporativas

Para tanto, a area de Tecnologia da Informacao devera estar a altura de tais desafios,
aumentando a aderéncia as melhores praticas de mercado, incrementando 0s processos

de gestao dos servicos e aprimorando o controle sobre a infra-estrutura tecnoldgica,
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através da implantacdo de um Modelo de Governanga Tecnologica que alcance o auto-

gerenciamento

O novo modelo de gestdo e execucao de servicos de Tl a serem contratados no
ambito da CGINF, buscara manter esta Coordenagdo com foco nas estratégias, metas e
objetivos e as empresas contratadas fornecendo o “estado da arte” em produtos e servigos
de apoio, a fim de permitir a melhoria dos processos, produtos e servigos prestados pela
CGINF, em atendimento as necessidades do CNPq.

3.0 ESTIMATIVA DE DEMANDA DE SERVICOS E VALORES MAXIMOS A SEREM
PAGOS

3.1 ITEM 01 — Desenvolvimento de Sistemas de Informacao:

e o : Quantidade de Valor
Especificagdo dos Servigos Pontos de | Unitario do Ponto de
Funcao Funcao em R$ Valor Total em R$

Desenvolvimento de Novos

Sistemas e Componentes de

1 [Sistemas de Informacao 2.300 736,00 1.692.800,00
Total mensal Iltem 01: 141.066,66
Total anual Item 01: 1.692.800,00

A quantidade de Pontos de Funcao a ser contratada foi estimada com base na regra de
Contagem Estimativa, definida pelo Manual Pratico de Ponto de Fungédo — Versao 4.2.1 do
IFPUG — International Function Point User Group, em atendimento a demanda atual e futura
de novos projetos e componentes de software do CNPq nas suas diversas areas.

Cabe ressaltar que a quantidade Pontos de Fungdo aqui apresentadas sao meramente
estimativas e podem, a critério do CNPq, ser contratadas em sua totalidade ou em parte, de
acordo com a necessidade do Orgao, respeitados os limites legais.

3.2 ITEM 02 - Manutencao de Sistemas de Informacao:

Horas de Servico Valor
Postos de Servico Técnico (HST) |Unitario HST | Valor Mensal em | Valor Anual em
Més | Ano em R$ R$ R$
Postos de Servico

Gerente de
Equipe de

1 |Manutencéo 840 10.080 145,90 122.556,00 1.470.672,00
Analista de

2 |[Sistemas Sénior 2.016) 24.192 103,36 208.373,76 2.500.485,10
Analista de

3 [Sistemas Pleno 1.176] 14.112 76,23 89.646,48 1.075.757,70
Gerente de
Engenharia de

4 |Software 168 2.016 143,82 24.161,76 289.941,12
Arquiteto de 21.745,92 260.951,04
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Software

5 168 2.016] 129,44
Projetista de 117,34

6 [Software 504 6.048 59.139,36 709.672,32
Programador

7 |Sénior 1.008 12.096] 104,59 105.426,72 1.265.120,60
Programador

8 |Pleno 15120 18.144 73,80 111.585,60 1.339.027,20

Projetista de
Interface Gréfica
9 [Sénior 168 2.016 66,73 11.210,64 134.527,68

Projetista de
Interface Gréfica
10 [Pleno 168 2.016 49,45 8.307,60 99.691,20

Administrador de

11 |Dados Sénior 168 2.016 115,91 19.472,88 233.674,56

Fabrica de Software

Manutencao
Evolutiva de
Sistemas de
1 |Informacéo 2.550 30.600 97,48 248.574,00 2.982.888,00
VALOR GLOBAL MENSAL: R$ 1.171.267,38
VALOR GLOBAL ANUAL:

R$ 14.055.208,52

A quantidade de Horas de Servigo Técnico a serem contratadas foram estimadas com base
na demanda atual de evolugé@o dos sistemas de informacao existentes no CNPq. Importante
ressaltar que trata-se de quantitivo estimativo podendo, a critério do CNPq, ser contratado
em sua totalidade ou em parte, de acordo com a necessidade do Orgéo, respeitados os
limites legais.

4.0 DETALHAMENTO DOS SERVICOS
4.1 ITEM 01 — Desenvolvimento de Sistemas de Informacao

Os servigos de Desenvolvimento de Novos Sistemas de Informagéao a serem prestados pela
CONTRATADA séo os seguintes:

e Gerenciamento de projeto, levantamento e geréncia de requisitos, andlises, projetos
l6gicos e fisicos, implementagdo e implantagdo de novos sistemas de informacao
transacionais e gerenciais € componentes de software, em ambiente cliente-servidor
simples e n-Tier (multicamadas / web);

e Gerenciamento sistemas e projetos utilizando metodologias e ferramentas
automatizadas;

e Geréncia, levantamento e andlise de requisitos utilizando Processo Unificado,
metodologias e ferramenta CASE;

e Mensuracao de software por Pontos de Funcéao utilizando Metodologia de Analise de
Pontos de Funcao e registro dos resultados em ferramenta automatizada;

e Preparacdo de ambiente de desenvolvimento, testes e homologacdo para os novos
sistemas;
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4.2

e Elaboracao de documentacao de projetos e sistemas informatizados;

e Integracao de sistemas informatizados em plataformas heterogéneas utilizando as
tecnologias de web services e XML;

¢ Migracéo da plataforma de desenvolvimento de sistemas informatizados;

e Definicdo, junto com os gestores e técnicos da CGINF, de padrdes de codificacdo de
programas, banco de dados e visuais, aplicando a funcionalidade, confiabilidade,
usabilidade, eficiéncia, manutenibilidade, portabilidade, acessibilidade e
disponibilizacao de conteudo para paginas Internet e Intranet;

¢ Desenvolvimento de projetos de sistemas de sites Internet e Intranet;

e Elaboracéo, revisdo e homologagcdo de documentos referentes as reuniées com os
usuarios e gestores do CNPq;

e Modelagem de dados e processos utilizando ferramentas automatizadas para os
novos sistemas e componentes de software de forma integrada ao modelo de dados e
processos corporativos do CNPq;

e Melhoria continua nos Niveis de Servico de analise, codificacao e testes dos novos
sistemas de informacéo;

e Implantagdo de mecanismos de seguranca para 0s novos sistemas de informacao;

e Implementacdo de solugdes de criptografia e certificado digital para os novos
sistemas de informacéo;

¢ Migracéo de sistemas e bases de dados entre SGBD para os novos sistemas;

e Definicdo e implementagdo novos modelos dimensionais, rotinas de ETL e
configuragéo de ferramentas OLAP para acesso e manipulagéo das informagdes em
Data Warehouse;

¢ Definigdo, junto com os gestores e técnicos da CGINF, de arquitetura de software a
ser empregada no desenvolvimento de novos sistemas;

¢ Mensuracao de software, utilizando Analise de Pontos por Fungéo;

e Estruturacao e atualizagdo, junto com os gestores e técnicos da CGINF, de banco de
dados com informacdes sobre as contagens de pontos de funcdo geradas durante a
execucao das atividades de desenvolvimento de novos sistemas de informagéo;

¢ Desenvolvimento de projetos utilizando tecnologias de Business Intelligence (Bl).

ITEM 02 — Manutencao de Sistemas de Informacao

Os servicos de Manutencdo de Sistemas de Informacdo a serem prestados pela
CONTRATADA séo os seguintes:

el evantamento e geréncia de requisitos, andlises, projetos logicos e fisicos,
implementacéao e implantacdo de novos mdédulos ou funcionalidades para sistemas
de informagdo em produgcdo, nos ambientes cliente-servidor simples e n-Tier
(multicamadas / web);

e Gerenciamento de sistemas em produgao, utilizando metodologias e ferramentas
automatizadas;

e Geréncia, levantamento e andlise de requisitos utilizando Processo Unificado,
metodologias e ferramenta CASE para a implementagdo de novos modulos ou
funcionalidades para sistemas de informagéao em manutengéao;

e Mensuracao de software por Pontos de Fungao utilizando Metodologia de Analise de
Pontos de Funcgao e registro dos resultados em ferramenta automatizada;

23



® Preparacdo do ambiente de desenvolvimento, testes e homologag¢do dos sistemas
em manutencgao;

e Elaboracdo e manutengdo da documentacdo de sistemas informatizados ja
desenvolvidos;

e Integracao de sistemas informatizados em plataformas heterogéneas utilizando as
tecnologias de web services e XML;

e Manutencao corretiva, evolutiva, adaptativa e corretiva de sistemas, inclusive de
sistemas legados;

e Migragdo da plataforma de desenvolvimento de sistemas informatizados ja
desenvolvidos;

e Administracao de componentes de software de sistemas ja desenvolvidos;

¢ Definicdo, em participacdo com os gestores e técnicos da CGINF, de padrbes de
codificagdo de programas, banco de dados e visuais, aplicando a funcionalidade,
confiabilidade, usabilidade, eficiéncia, manutenibilidade, portabilidade, acessibilidade
e disponibilizagdo de contetdo para paginas Internet e Intranet em producgéo;

e Evolucdo de sistemas, com a implementacdo de novas funcionalidades para
sistemas e sites na Internet ou Intranet;

e Elaboracéo, revisdo e homologagcdo de documentos referentes as reuniées com os
usuarios e gestores do CNPq;

¢ Refinamento e melhoria das etapas e atividades existentes no processo de analise,
codificacao e testes de sistemas em producéo;

¢ Refinamento e melhoria dos artefatos dos sistemas, para atender a novas situacdes
e necessidades;

e Melhoria continua nos niveis de servico de andlise, codificacao e testes de sistemas
em producao;

e |[dentificagdo de fontes de “retrabalho” que ocorrem durante as atividades de andlise,
codificacao e testes do processo de manutengéo de sistemas;

e [dentificagdo das etapas que concentram maior esforco dos profissionais no
processo de manutencao de sistemas;

e Estabelecimento de propostas que possibilitem ampliar os niveis de servico das
atividades de analise, codificacdo e testes envolvidas no processo de manutencao
de sistemas de informacéo;

¢ Proposicdao de planos de melhorias de sistemas em producdo, contendo propostas
para a realizacdo de manutengbes preventivas sobre os sistemas existentes,
envolvendo aspectos como performance, seguranca e aperfeicoamentos que visem
a melhoria de qualidade desses sistemas;

e Implementacdo, mediante a aprovagéo da CGINF, de melhorias planejadas visando
a maximizacdo dos ganhos da inovacao realizada no processo de manutencéo de
sistemas de informacao;

¢ Refinamento e melhoria dos artefatos de estatistica de qualidade para atender novas
situagcbes e necessidades oriundas da atividade de manutengdo dos sistemas de
informacao;

e Elaboracdo e manutencao do modelo de dados e processos corporativos utilizando
ferramentas automatizadas;

e Manutencao e evolugcao dos mecanismos de seguranca dos sistemas em producao;

e Implementacao de solugdes de criptografia e certificado digital para os sistemas em
producao;
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e Administracdo de dados e metadados corporativos, com suporte de ferramenta
automatizada;

e Migracao de sistemas e bases de dados entre SGBD para os sistemas em producao;

e Manutencdo e implementagdo de modelos dimensionais, rotinas de ETL e
configuracdo de ferramentas OLAP em producédo para acesso € manipulacao das
informacdes em Data Warehouse;

¢ Revisao e redefinicao, junto com os gestores e técnicos da CGINF, da arquitetura de
software dos sistemas em producao;

e Mensuracao de software, utilizando Analise de Pontos por Funcao, para as
atividades de evolucao de sistemas de informacao existentes;

e Estruturacao e atualizagdo, junto com os gestores e técnicos da CGINF, de banco de
dados com informacdes sobre as contagens de pontos de funcdo geradas durante a
execucgao das atividades de manutencao de sistemas de informagéo;

e Manutencdo de projetos desenvolvidos utilizando tecnologias de Business
Intelligence (Bl);

¢ Resolugao de incidentes e problemas relatados pelo Service Desk relacionados aos
Sistemas de Informagéo, fornecendo suporte de terceiro nivel as aplicacbes em
producao;
e Adequacéo, junto com os gestores e técnicos da CGINF, dos processos da CGINF
relacionados a Tecnologia da Informacado as principais certificacées para esta area
(1SO 9001:2000, ISO 27001, ISO 17799, ISO 20000, CMMI, COBIT).
5.0 DEMANDAS A SEREM ATENDIDAS

5.1 ITEM 01 - Desenvolvimento de Sistemas de Informacao

Gerenciamento de projeto, levantamento e geréncia de requisitos, andlise e projeto légico e
fisico, implementagdo e implantagdo de novos sistemas e componentes de sistemas de
informagao transacionais e gerenciais, em ambiente cliente-servidor simples e n-Tier
(multicamadas / web).

A critério do CNPq podera ser demandada tanto a execucdo de todo o ciclo de
desenvolvimento de um sistema, quanto somente alguma de suas fases/disciplinas.

5.2 ITEM 02 - Manutencao de sistemas de informacao
5.2.1 Manutencao Corretiva

Contempla a identificacdo de pontos falhos e eliminagdo de defeitos de cddigos de
funcionalidades de sistemas de informacdo, bem como a identificagdo, proposicao e
realizacao de agbes de manutencao de preventiva, visando prevenir a incidéncia de erros e
problemas futuros.

5.2.2 Manutencao Perfectiva

Contempla a adequacdo das funcionalidades de sistemas de informagao, visando a
melhoria de seu desempenho e qualidade.

5.2.3 Manutencao Adaptativa

Refere-se a adequacgédo das funcionalidades dos sistemas a novas regras de negdécio, a
nova legislagdo, a novas tecnologias ou melhoria da qualidade dos sistemas de informagao.

5.2.4 Manutencao Evolutiva
Abrange a concepgéao e implantagéo de novas funcionalidades em sistemas de informacao.

6.0 REGIME E FORMA DE EXECUGCAO DOS SERVICOS
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6.1 Regime de Execucao dos Servicos

6.1.1 ITEM 01 - Desenvolvimento de Sistemas de Informacao

O regime de execugéao dos servigos de desenvolvimento de novos sistemas e componentes
de sistemas de informacdo sera de Fabrica de Software e sera executada nas
dependéncias da CONTRATADA. A medicdo sera realizada em Pontos de Fungado e
baseada na metodologia de Analise de Pontos de Func¢ao descrita no Manual de Praticas
e Contagens de Pontos de Funcgéo versao 4.2, (Function Point Counting Practices Manual
release 4.2), publicado pelo IFPUG (International Function Point Users Group).

6.1.2 ITEM 02 - Manutencao de Sistemas de Informacao

O regime de execucgao dos servicos de manutencao de sistemas de informagao sera por
meio de Horas de Servicos Técnicos (HST), subdivididos em duas modalidades de
execucdo. A primeira modalidade, denominada “Postos de Servico”, é voltada ao
atendimento das demandas referentes a Manutengées Corretivas, Perfectivas e Adaptativas
dos sistemas de informagdo do CNPqg, e sera executada nas dependéncias da
CONTRATANTE com medigao por Hora de Servigo Técnico (HST) de cada posto de servigo
definido. A segunda forma, denominada “Fébrica de Software”, sera empregada na
realizacdo de Manutengdes Evolutivas dos sistemas de informacao, e sera executada nas
dependéncia da CONTRATADA com medigao realizada por Hora de Servigo Técnico (HST)
de Manutengao Evolutiva de Sistemas e acompanhamento por meio da metodologia de
Andlise de Pontos de Fungdo descrita no Manual de Praticas e Contagens de Pontos de
Fungao versao 4.2, (Function Point Counting Practices Manual release 4.2), publicado pelo
IFPUG (International Function Point Users Group).

6.2 Da Forma e Condicoes de Execucao dos Servicos
6.2.1 ITEM 01 - Desenvolvimento de Sistemas de Informacao

A CGINF emitira Ordens de Servigo (OS), conforme modelo descrito no Anexo VIII, para a
execugao dos servigcos de desenvolvimento de novos sistemas ou componentes de sistemas
de informacao.

As OS deverao ser recebidas por profissional designado pela CONTRATADA o qual devera
ser mantido nas instalacbes do CNPq as expensas da CONTRATADA, com a fungéo de
receber e dar andamento a execugao das OS, promover, constantemente, a verificagdo da
conformidade dos servigos entregues.

Os perfis profissionais necessarios para a execugao dos servicos de Desenvolvimento de
Sistemas estao detalhados no Anexo Il do presente Projeto Basico/Memorial Descritivo.

Os servicos de desenvolvimento de novos sistemas, serdo executados nas instalacdes da
CONTRATADA, a qual sera responsavel por manter profissionais, moveis, equipamentos,
hardware e software necessarios a execugao das OS demandadas pela CGINF.

A CONTRATADA devera providenciar um link de comunicacdo dedicado (conexao ponto a
ponto) com criptografia e utilizando-se de uma VPN no modelo adotado no CNPq, entre as
suas instalacées e o CNPq, com velocidade minima de 2 Mbps. A CONTRATADA devera
arcar com todos os custos de instalagdo, manutengdo ou quaisquer outros relacionados ao
estabelecimento e manutengao do link de comunicacao, durante a vigéncia do contrato.

A conexdo entre as instalagbes da CONTRATADA e CNPq sera utilizada para troca de
arquivos ou, quando autorizado pela CGINF, para realizacdo de testes integrados nos
ambientes de desenvolvimento/teste/homologacao da CGINF.

As interagbes dos profissionais da CONTRATADA com os usuarios e profissionais da
CGINF, para fins de execugao dos servigos, ocorrerao nas instalacées do CNPq, cabendo a
CONTRATADA a responsabilidade pelo deslocamento dos profissionais envolvidos até o
local de prestacao de servicos.
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A CGINF providenciard acesso controlado aos profissionais da CONTRATADA ao ambiente
de desenvolvimento, teste e homologacéo, incluindo bibliotecas de programas, politicas,
normas, procedimentos, metodologias, bases de dados, ferramentas, de acordo com pré-
requisitos definidos nas OS.

Para o dimensionamento dos produtos a serem desenvolvidos sera adotada a mensuragao
por Pontos de Funcdao. A execucdo de todos os servicos abaixo detalhados devera
obedecer aos critérios definidos metodologia de Analise de Pontos de Funcao descrita
no Manual de Praticas e Contagens de Pontos de Funcao versédo 4.2, (Function Point
Counting Practices Manual release 4.2), publicado pelo IFPUG (International Function Point
Users Group).

A critério da CGINF poderad ser demandada tanto a execucdo de todo o ciclo de
desenvolvimento de sistemas, quanto somente alguma(s) de sua(s) fase(s)/disciplina(s).

No caso da contratacao por fase/disciplina, a quantidade de Pontos de Fung¢ao considerada
para repasse de cada servigco solicitado, sera obtida mediante a aplicacdo de Fator de
Converséo para a fase do Ciclo de Desenvolvimento de Sistemas contratada e constante da
Ordem de Servigo, de acordo com a seguinte tabela:

TABELA DE CONVERSAO PARA DESENVOLVIMENTO POR FASES DO
CICLO

FASE SER CONTRATADA FATOR DE CONVERSAO
Avaliacéo Técnica 0,017
Concepcao 0,127
Elaboragéo 0,256
Construcao 0,473
Transicéo 0,127
Ciclo Completo 1,000

Assim, as quantidades de Pontos de Funcao para as fases a serem contratadas seréao
obtidas por meio da multiplicacdo do numero de pontos de fungdo mensurados para a tarefa
pelo fator correspondente a fase contratada.

Os fatores acima descritos representam o percentual de distribuicdo entres as fases do ciclo
de desenvolvimento e ja consideram o esforco de gestdo relativo as etapas a serem
executadas pela CONTRATADA.

A contagem relativa ao quantitativo de Pontos de Funcdo sera realizada em conjunto
CONTRATANTE e CONTRATADA, no momento do preenchimento da OS inicial.

Esse total podera ser revisto durante o decorrer da execugao dos servigos, sendo corrigido
mediante a apresentacdo do Relatério de Controle de Mudancas pela CONTRATADA a
CGINF, para analise e deliberacao sobre a pertinéncia da modificacao.

A estimativa do CNPqg é de que metade das demandas serdo para o ciclo completo de
desenvolvimento de sistema e a outra metade por fase/disciplina. As linguagens a serem
empregadas na fase de Construcdo serdo Java, JavaScript, HTML e Action
Script/Macromedia, utilizando as tecnologias e frameworks JBOSS SEAM, Hibernate, JSF,
Struts, EJB, SOA, conforme consta no Anexo Il - Ambiente Tecnoldgico do CNPq.

Para a implementacdo de modelos dimensionais, rotinas ETL, acesso e manipulagdo de
informacdes em Data Warehouse, serdo empregadas as ferramentas Oracle Warehouse
Builder (ETL) e Oracle Discoverer(OLAP).
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6.2.2 ITEM 02 - Manutencao de Sistemas de Informacao

A CGINF emitira Ordens de Servigo (OS), conforme modelo descrito no Anexo VIII, para a
execucao dos servicos de manutencdo de sistemas ou componentes de sistemas de
informacao.

As OS deverao ser recebidas por profissional designado pela CONTRATADA o qual devera
ser mantido nas instalagcbes do CNPq as expensas da CONTRATADA, com a funcao de
receber e dar andamento a execugao das OS, promover, constantemente, a verificacao da
conformidade dos servigos entregues.

Os perfis profissionais necessarios para a execugdo dos servicos de Manutencédo de
Sistemas estédo detalhados no Anexo Il do presente Projeto Basico/Memorial Descritivo.

A modalidade “Postos de Servigo” sera executada sob demanda, nas instalacdes da
CONTRATANTE, mediante emissdao de Ordem de Servico pelo Gestor do Contrato
designado pela CGINF e serao remunerados em razao das Horas de Servigco Técnico (HST)
utilizadas de cada Posto de Servigo.

Os servicos de Manutencdo Evolutiva serdo executados na modalidade “Fabrica de
Software” nas instalagbes da CONTRATADA, a qual serd responsavel por manter
profissionais, moveis, equipamentos, hardware e software necessarios a execucao das OS
demandadas pela CGINF. A CONTRATADA ser& responsavel, ainda, por providenciar um
link de comunicacao dedicado (conexao ponto a ponto) com criptografia e utilizando uma
VPN, no modelo adotado no CNPq, entre as suas instalagdes e o CNPq, com velocidade
minima de 2 Mbps. A CONTRATADA devera arcar com todos os custos de instalacao,
manutencao ou quaisquer outros relacionados ao estabelecimento e manutencgéo do link de
comunicacgao, durante a vigéncia do contrato, a ser utilizado para a troca de arquivos ou,
quando autorizado pela CGINF, para realizacdo de testes integrados nos ambientes de
teste/homologacao da CGINF.

Para o dimensionamento dos produtos a serem desenvolvidos sera adotada a mensuragao
por Pontos de Funcdao. A execucdo de todos os servicos abaixo detalhados devera
obedecer aos critérios definidos na metodologia de Andlise de Pontos de Funcao
descrita no Manual de Praticas e Contagens de Pontos de Funcao versao 4.2, (Function
Point Counting Practices Manual release 4.2), publicado pelo IFPUG (International Function
Point Users Group).

A quantidade de Pontos por Funcéo considerada para repasse de cada servigo solicitado,
sera convertida em Horas de Servico Técnico (HST), de acordo linguagem de programa
envolvida na execucgao do servico, observando-se a seguinte tabela:

TABELA DE CONVERSAO PARA MANUTENGAO POR
LINGUAGEM DE PROGRAMACAO
LINGUAGEM DE PROGRAMACAO FATOR DE _
CONVERSAO

Java Script e ASP 10,53
HTML 9,17
Java / Macromedia / PHP 12,23
Delphi 11,21
C/S-C—-C++ 13,59

A quantidade de HST referente a uma tarefa sera obtida por meio da multiplicagdo do
numero de Pontos de Fungéo calculados para a tarefa, pelo fator correspondente acima.
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As produtividades acima estabelecidas serdo objeto de avaliacdo durante a execucgao
contratual, podendo ser alteradas de acordo com as avaliagdes efetuadas pela Equipe
Técnica da CGINF, com base no histérico de execugéo dos contratos objetos deste Edital.

A contagem relativa ao quantitativo de Pontos de Funcdo sera realizada em conjunto
CONTRATANTE e CONTRATADA, no momento do preenchimento da OS inicial.

Esse total podera ser revisto durante o decorrer da execu¢ao dos servigos, sendo corrigido
mediante a apresentacao do Relatério de Controle de Mudancas pela CONTRATADA a
CGINF, para analise e deliberacao sobre a pertinéncia da modificacao.

As demandas para os servicos de Manutencao Evolutiva de Sistemas seréo, na sua maioria,
para as linguagens Java, JavaScript, HTML e Action Script/Macromedia, utilizando os
frameworks JBOSS SEAM, Hibernate, JSF, Struts, EJB, SOA, uma vez esta é, atualmente,
a plataforma onde se encontram implementados a maior parte dos Sistemas de Informacéao
do CNPq. Entretanto, serdo demandos também, servicos de Manutengédo Evolutiva para as
linguagens Delphi, C, C++ ou PHP, de acordo com as necessidades especificas de cada
aplicacao ou componente ja existente.

6.3  Ordens de Servico (OS) e Prazos de Execucao

Todo e qualquer servigo a ser demandado para os itens 01 e 02 somente serd executado
pela CONTRATADA mediante uma Ordem de Servigco (OS), autorizada por representante
da CGINF.

As Ordens de Servico serao consideradas como adendos ao Contrato e deverao descrever,
entre outros itens, os servigos de forma detalhada, contemplando: a identificagao do tipo de
servigo, complexidade, prazos, requisitos de qualidade, e responsavel pelo atesto no CNPq.

O modelo de Ordem de Servigo (OS) a ser adotado para os itens 01 e 02 se encontra
descrito no Anexo VIl deste Edital.

6.3.1 ITEM 01 - Desenvolvimento de Sistemas de Informacao

A CONTRATADA, apés a andlise da Ordem de Servigo emitida pelo CNPq, deverd
apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, proposta de execuc¢éo indicando
atividades necessarias e o quantitativo de pontos de fungéo para execucao dos servigos.

O CNPq podera recusar a proposta de execucao apresentada pela CONTRATADA. Neste
caso, a CONTRATADA deverd revisar a proposta, encaminhando nova documentagéo para
validacdo pelo CONTRATANTE.

O inicio dos trabalhos s6 podera se dar ap6s a aprovacao da Ordem de Servico pelo CNPq.
A CONTRATADA devera utilizar como referéncia os prazos de inicio e conclusao
estabelecidos na tabela a seguir:

Desenvolvimento de Sistemas e Componentes

Volume de Servigo Prazo Maximo para Prazo Maximo para
(em PF) Inicio (em dias) Conclusao (em meses)

1 —-150 Imediato 1,5

151 — 300 7 dias 3

301 — 450 7 dias 4.5

451 — 600 7 dias 6

601 — 750 15 dias 7,5

751 —1.000 15 dias 10
Acima de 1.000 15 dias ”egOCii‘éft'eeS””e as
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Tempos superiores aos prazos maximos estabelecidos anteriormente somente serédo
admitidos, quando fatos supervenientes tenham efetivamente interferido no atendimento a
demanda. A ocorréncia desses fatores devera ser relatada pela CONTRATADA a CGINF
por meio de relatério, que sera avaliado e passara a constar expressamente dos relatorios
de execugao dos servigos.

O atraso nao justificado no cumprimento dos prazos estabelecidos na OS resultara na
aplicacao das penalidades previstas em contrato.

A CONTRATADA estard isenta de multa se o atraso no cumprimento dos prazos
estabelecidos for motivado pela falta de informagdes ou recursos que deveriam ser
fornecidos pelo CNPq, desde que devidamente relatados e apontados formalmente nos
relatérios de execugdo dos servicos.

O aceite e posterior pagamento ou quitacdo de uma OS ndo exime a CONTRATADA das
responsabilidades quanto as garantias especificas associadas a cada produto desenvolvido
e estabelecido na OS.

O encerramento da OS devera ser acompanhado dos Relatérios de Acompanhamento de
Projetos, produtos e artefatos entregues, atas das reunides ocorridas e planilha contendo o
detalhamento do quantitativo de pontos de funcao por funcionalidade.

6.3.2 ITEM 02 — Manutencao Sistemas de Informacao

6.3.2.1 Manutencoes Corretivas, Adaptativas e Perfectivas

A CONTRATADA, apés a andlise da Ordem de Servico emitida pelo CNPq, devera
apresentar, no prazo maximo de 2(dois) dias uteis, proposta de execucao indicando
atividades necessaérias e os quantitativos de Horas de Servico Técnico (HST) de cada posto
de servico solicitado para execugao dos servigos.

O CNPq podera recusar a proposta de execucado apresentada pela CONTRATADA. Neste
caso, a CONTRATADA deverd revisar a proposta, encaminhando nova documentagéo para
validacdo pela CONTRATANTE.

O inicio dos trabalhos s6 podera se dar ap6s a aprovagao da Ordem de Servico pelo CNPq.

O aceite e posterior pagamento ou quitacdo de uma OS ndo exime a CONTRATADA das
responsabilidades quanto as garantias especificas associadas a cada produto desenvolvido
e estabelecido na OS.

O encerramento da OS devera ser acompanhado dos Relatérios de Acompanhamento,
contendo a situagéo das atividades previstas na Ordem de Servico, relato dos problemas
ocorridos durante a sua execucado, produtos e artefatos entregues e atualizados, atas de
reuniées ocorridas durante o més e planilha contendo o detalhamento em pontos de funcao
das funcionalidades apés a sua mantencgéo.

Os prazos para execugao dos servicos serao definidos de comum acordo entre a CGINF e a
CONTRATADA, sendo formalizados nas OS. Durante a execuc¢ao do Contrato, no caso de
necessidade de alocacado de um novo Posto de Servigo, o prazo para o inicio da alocagao
sera de até 10 (dez) dias corridos a partir da data da solicitagdo a CONTRATADA. O atraso
no cumprimento dos prazos estabelecidos na OS e/ou para a disponibilizacdo do Posto de
Servigo resultara na aplicagao das penalidades previstas em contrato.

6.3.2.1 Manutencoes Evolutivas

A CONTRATADA, apés a andlise da Ordem de Servico emitida pelo CNPq, devera
apresentar, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, proposta indicando atividades
necessarias e o quantitativo de pontos de funcao para execucéao dos servigcos, bem como o
planejamento para a execucao da atividade de evolucao de sistemas.
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O CNPq podera recusar a proposta de execucao apresentada pela CONTRATADA. Neste
caso, a CONTRATADA devera revisar a proposta, encaminhando nova documentagéo para
validacdo pelo CONTRATANTE.

O inicio dos trabalhos s6 podera se dar apds a aprovacao da Ordem de Servico pelo CNPq.
A CONTRATADA devera utilizar como referéncia os prazos de inicio e conclusdo
estabelecidos na tabela descrita no item 6.3.1 deste Memorial Descritivo/Projeto Basico.

Tempos superiores aos prazos maximos estabelecidos anteriormente somente serédo
admitidos, quando fatos supervenientes tenham efetivamente interferido no atendimento a
demanda. A ocorréncia desses fatores devera ser relatada pela CONTRATADA a CGINF
por meio de relatério, que sera avaliado e passara a constar expressamente dos relatérios
de execugao dos servigos.

O atraso nao justificado no cumprimento dos prazos estabelecidos na OS resultara na
aplicacao das penalidades previstas em contrato.

A CONTRATADA estard isenta de multa se o atraso no cumprimento dos prazos
estabelecidos for motivado pela falta de informagdes ou recursos que deveriam ser
fornecidos pelo CNPq, desde que devidamente relatados e apontados formalmente nos
relatérios de execugdo dos servicos.

O aceite e posterior pagamento ou quitacdo de uma OS ndo exime a CONTRATADA das
responsabilidades quanto as garantias especificas associadas ao cada produto entregue e
estabelecido na OS.

O encerramento da OS devera ser acompanhado dos Relatérios de Acompanhamento de
Projetos, produtos e artefatos entregues, atas das reunides ocorridas e planilha contendo o
detalhamento do quantitativo de pontos de fungdo por funcionalidade apdés a
implementagéo.

6.4  Horario de Execucao dos Servicos

Os servigos com execucao de atividades nas instalagées do CNPq, serdo executados em
regime 5x8 (5 dias uteis, 8 horas diarias e 40 horas semanais).

6.5 Local de Execucao dos Servicos

As interagcbes que venham a ser necessarias entre os profissionais da CONTRATADA e os
técnicos e funcionarios do CNPq, como reunides técnicas para levantamento de requisitos
entre outras, deveréo ocorrer nas dependéncias do CNPq, nos seguintes enderegos:

. SEPN Quadra 507 Bloco B
Administracéo Central
Brasilia — DF

. SEPN Quadra 509 Bloco A
Edificio Nazir 1
Brasilia - DF

6.5.1 ITEM 01 - Desenvolvimento de Sistemas de Informacao

A prestacédo de servigos de desenvolvimento de sistemas e componentes de sistemas de
informagéo ocorrera nas dependéncias da CONTRATADA.

6.5.2 ITEM 02 — Manutencao Sistemas de Informacao

A prestagdo de servicos Manutengao Corretiva, Adaptativa e Perfectiva de Sistemas de
Informacao ocorrera nas dependéncias do CNPq,
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A prestacao de servigos de Manutencao Evolutiva de Sistemas de Informag&o ocorrera nas
dependéncias da CONTRATADA.

7.0 ACEITE DOS PRODUTOS E SERVICOS

71 ITEM 01 - Desenvolvimento de Sistemas de Informacao

A CGINF ou a Unidade Responsavel pelo sistema ou componente emitirdo Termo de
Aceitacao do Servigo no prazo definido na Ordem de Servigo, apds os testes e inspeg¢ao dos
artefatos e produtos entregues.

A inspecao podera gerar a recusa de artefatos ou produtos entregues por motivo de vicios
de qualidade ou por ndo observancia dos padrées adotados pela CGINF.

A CONTRATADA devera codificar os programas seguindo os padrdes definidos pela
CGINF.

A CONTRATADA devera produzir ou atualizar todos os artefatos mencionados nas
metodologias definidas pela CGINF.

A CONTRATADA sera responsavel pelas atividades de homologacdo dos sistemas ou
componentes de sistemas de informagcdo desenvolvidos ou mantidos, no ambiente
computacional do CNPq, com a seguinte abrangéncia:

o Os requisitos do Ambiente de Produgéo, o qual devera ter um comportamento
estavel e com baixo consumo de recursos;

o Os requisitos de seguranga, buscando proteger as informagdes de clientes, a
integridade dos dados, da aplicagcdo e do ambiente;

o Os requisitos do negdcio, disponibilizando o sistema para avaliacdo dos
usuarios quanto ao atendimento dos requisitos contratados;

o O acompanhamento da execugao dos testes no ambiente de homologagéao; e
o O acompanhamento das atividades de homologacao pelo usuario final.

A CONTRATADA sera responsavel por disponibilizar a versdao homologada do sistema ou
componente desenvolvidos ou mantidos em servidor de controle de versdes definido pela
CGINF, para a sua posterior transferéncia para o Ambiente de Producgéo.

A CONTRATADA devera gerar um Ambiente de Teste e Homologacao para o sistema ou
componente desenvolvidos (item 01) ou mantido (item 02), em infraestrutura compativel
com o Ambiente de Produgédo a ser fornecida pelo CNPq, a fim de assegurar que o
comportamento do sistema ndo seja alterado quando transferido para o Ambiente de
Producao.

7.2 ITEM 02 — Manutencao de Sistemas de Informacao

A CGINF ou a Unidade Responsavel pelo Sistema emitirdo Termo de Aceitacdo do Servigco
no prazo definido na Ordem de Servigo, apds os testes e inspecao dos artefatos e produtos
entregues.

A inspecao podera gerar a recusa de artefatos e produtos entregues por motivo de vicios de
qualidade ou por nao observancia dos padroes adotados pela CGINF.

As manutencdes realizadas pela CONTRATADA deverao seguir os padroes de codificacao
de programas definidos pela CGINF.

Os artefatos gerados ou mantidos pela CONTRATADA deverdao seguir os padrdes e
metodologias definidas pela CGINF.

A CONTRATADA sera responsavel pelas atividades de homologacado das manutencgdes de
sistemas de informacgao efetuadas no ambiente computacional do CNPq.
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A CONTRATADA devera disponibilizar a versdao homologada dos sistemas ou componetes
mantidos em servidor de controle de versdes indicado pela CGINF, para sua posterior
disponiblizagdo em Ambiente de Produgéo.

A CONTRATADA sera responsavel por criar e manter, em infraestrutura a ser designada
pela CGINF, Ambiente de Teste e Homologacao de sistemas compativel com o Ambiente
de Producéo, a fim de assegurar que o comportamento dos sistemas mantidos ndo sejam
alterados quando transferidos para o Ambiente de Producgao.

8.0 GARANTIA DOS SERVICOS

Os produtos gerados e servicos prestados pelas CONTRATADAS para os itens 01 e 02
terdo garantia pelo periodo declarado nas Planilhas de Pontuagéo Técnica, a contar da data
de aceite definitivo dos produtos e servicos, dentro dos quais as CONTRATADAS corrigirdao
os defeitos identificados sem custos adicionais ao CNPq.

A emissdo de aceite definitivo dos produtos e servigos pela CGINF para os itens 01 e 02
nao exime a(s) CONTRATADA(S) da responsabilidade pela correcdo de erros porventura
identificados dentro do prazo de vigéncia do Contrato e apds o seu encerramento, dentro do
prazo de garantia fornecido pelas CONTRATADA(S), sem 6nus para o CNPq, desde que o
erro ou falha, comprovadamente, ndo se dé em funcao de falhas da Unidade Solicitante dos
Servicos ou da CGINF.

9.0 VISTORIA

Para a participacdo em cada item do certame, as Licitantes deverdo, obrigatoriamente,
vistoriar as instalacées do CNPq no enderec¢o abaixo relacionado, visando o esclarecimento
de duvidas sobre a execugdo dos servicos, ambiente computacional do CNPqg para
elaboragcdo adequada da proposta Técnica e de Precos.

o Edificio Sede do CNPq
SEPN Quadra 507, Bloco B, Térreo
Coordenacéo Geral de Informatica — CGINF/CNPq.

O inicio do periodo de vistorias ocorrera a partir do 20° dia corrido, contado a partir da data
de publicagédo do edital, e o término até o 5° dia util anterior a data de abertura da licitagéo.

As vistorias serdo realizadas de acordo com o0s seguintes termos e condig¢oes:

o As licitantes deverao solicitar o agendamento da vistoria junto a Coordenacgao
de Desenvolvimento de Sistemas (CODES/CGINF), nos telefones (61) 2108-
9110 e (61) 2108-9123, e-mail: cginf@cnpq.br.

o E de responsabilidade das licitantes o fornecimento de informagées corretas
para fins de resposta a solicitacao de vistoria, estando o CNPq desobrigado a
sanar quaisquer falhas oriundas destas informacoes.

o As licitantes deverao indicar um preposto para realizacdo da vistoria e
recebimento do Atestado de Visita Técnica (modelo constante no Anexo Xl )
que deverd, necessariamente, ser incluido no envelope “A” — Habilitacao.

10.0 PRAZO DE VIGENCIA E PRAZO DE INiCIO DE EXECUGAO DOS SERVICOS

O prazo de vigéncia dos contratos serdo de 12 (doze) meses a contar da data da assinatura
do instrumento contratual, podendo ser objeto de sucessivas prorrogagdes, apds avaliagao
da qualidade dos servigos prestados e dos precos praticados no mercado, até que seja
alcancado o prazo maximo em admitido em lei (art. 57, inciso |l da Lei 8.666/93).
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O prazo de inicio da execugado dos servigos para os ltens 01 e 02, objetos da presente
licitacao, ndo podera ser superior a 10 (dez) dias corridos apds a assinatura do instrumento
contratual.

11.0 ACORDOS DE NIVEL DE SERVICO

A gestdao e fiscalizacdo do contrato se dardo mediante o estabelecimento e
acompanhamento de indicadores de desempenho, disponibilidade e qualidade, que
comporao o acordo de niveis de servigo entre 0 CNPg e a CONTRATADA.

11.1  ITEM 01 - Desenvolvimento de Sistemas de Informacao

11.1.1 Indicador de Ordens de Servico atendidas no prazo

OSPD

N201 Ordens de Servigco (OS) atendidas no prazo

Item Descricao

Indicador de desempenho no atendimento a demandas dentro do

Finalidade prazo previsto

Meta a cumprir Indicador deve serigual a 1

Instrumento de medicédo | Relatério de Ordens de Servico Atendidas

A CONTRATADA devera gerar o relatério de ordens de servico
concluidas e homologadas, contendo a periodo previsto para a
execucgdo e o efetivamente executado, para avaliagéo pela CGINF

Forma de
acompanhamento

Periodicidade Mensal

Tempo efetivo de execugédo da OS / Tempo estimado para o

Mecanismo de Calculo atendimento 4 OS

Inicio de Vigéncia Data da assinatura do contrato

De 0,85 até 1 — 100% do valor da OS
Faixas de ajuste no De 0,70 a 0,84 — 90% do valor da OS néo atendida no prazo
pagamento De 0,50 a 0,69 — 80% do valor da OS nao atendida no prazo

Abaixo de 0,50 - 70% do valor da OS néo atendida no prazo

Serdo aplicadas &8 CONTRATADA sangdes e penalidades de acordo

Sangoes com o previsto no item 22 deste Memorial Descritivo/Projeto Basico.

Observacoes -
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11.1.2. Indicador de artefatos recusados

ARQD
N202 Artefatos recusados por vicios de qualidade
ltem Descricao
Finalidade Indicador de qualidade sobre os artefatos entregues pela

CONTRATADA

Meta a cumprir

Indicador deve serigual a 0

Instrumento de medicao

Relagéo dos artefatos entregues pela contratada, contento o
numero da OS, nome do sistema, artefato, se aceito ou ndo e o
responsavel da CGINF pela homologacao

Forma de acompanhamento

A CONTRATADA devera efetuar a entrega mensal dos artefatos, e
submeter a um responsavel indicado pela CGINF pela avaliagdo e
aprovacao

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Numero de artefatos recusados / NUmero de artefatos entregues

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no

De 0 até 0,10 — 100% do valor da OS
De 0,11 a 0,30 — 90% do valor da OS

pagamento De 0,31 a 0,50 — 80% do valor da OS

Abaixo de 0,50 - 70% do valor da OS

Serdo aplicadas &8 CONTRATADA sanc¢des e penalidades de
Sancoes acordo com o previsto no item 22 deste Memorial Descritivo/Projeto

Bésico.

As faixas de ajuste serdo aplicadas quando da homologacéo da OS
Observacoes e apods a aceitacdo de todos os artefatos, ou seja, a mediagédo sera

realizada quando da primeira entrega

11.1.3. Indicador Ordens de Servico executadas dentro do orcamento proposto

0oSsoD
N203 Ordens de servico executadas dentro do orgcamento inicial
ltem Descricao
o Indicador de qualidade sobre o nivel de acerto sobre os valores
Finalidade

orcados nas Ordens de Servico executadas

Meta a cumprir

Indicador deve ser igual a 1

Instrumento de medicao

Relatério das Ordens de Servigo contendo o valor orgado € 0
executado

Forma de acompanhamento

O relatério sera gerado pela CONTRATADA e encaminhao a
CGINF avaliagao do indicador e aplicacao das faixas de ajuste
previstas

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Valor da OS executada / Valor da OS orcada

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no

De 0 até 1,25 —100% do valor da OS
De 1,26 a 1,35 - 95% do valor da OS

pagamento De 1,36 a 1,50 — 90% do valor da OS
Acima de 1,50 - 85% do valor da OS
Serao aplicadas a CONTRATADA sancées e penalidades de
Sancoes acordo com o previsto no item 22 deste Memorial Descritivo/Projeto
Basico.
Observacoes -
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Serdo adotados como periodo de estabilizacdo os primeiros 60 dias de operacdo dos
servigos, periodo no qual os indicadores poderdo ser flexibilizados e ajustados, desde que
em comum acordo entre as partes. Apds este periodo sera assinado o Acordo de Niveis de

Servicos (SLA) definitivo.

11.2 ITEM 02- Manuteng¢ao de Sistemas de Informacao

11.2.1 Indicador de Ordens de Servico atendidas no prazo

OSPM
N201 Ordens de Servigco (OS) atendidas no prazo
Item Descricao
Finalidade Indicador de desempenho no atendimento a demandas dentro do

prazo previsto

Meta a cumprir

Indicador deve serigual a 1

Instrumento de medicao

Relatério de Ordens de Servigo Atendidas

Forma de acompanhamento

A CONTRATADA devera gerar o relatério de ordens de servico
concluidas e homologadas, contendo a periodo previsto para a
execucao e o efetivamente executado, para avaliagéo pela
CGINF

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Tempo efetivo de execugédo da OS / Tempo estimado para o
atendimento a OS

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no

De 0,85 at¢é 1 — 100% do valor da OS
De 0,70 a 0,84 — 90% do valor da OS nao atendida no prazo

pagamento De 0,50 a 0,69 — 80% do valor da OS ndo atendida no prazo
Abaixo de 0,50 - 70% do valor da OS néo atendida no prazo
Serao aplicadas a CONTRATADA sancées e penalidades de

Sancoes acordo com o previsto no item 22 deste Memorial
Descritivo/Projeto Basico.

Observacoes -

11.2.2. Indicador de artefatos recusados

ARQM
N202 Artefatos recusados por vicios de qualidade
Item Descricao
Finalidade Indicador de qualidade sobre os artefatos entregues pela

CONTRATADA

Meta a cumprir

Indicador deve serigual a 0

Instrumento de medicao

Relacao dos artefatos entregues pela contratada, contento o
nimero da OS, nome do sistema, artefato, se aceito ou ndo e o
responsavel da CGINF pela homologacao

Forma de acompanhamento

A CONTRATADA devera efetuar a entrega mensal dos artefatos,
e submeter a um responsavel indicado pela CGINF pela
avaliacdo e aprovacéo

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Numero de artefatos recusados / NUmero de artefatos entregues

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no

De 0 até 0,10 — 100% do valor da OS
De 0,11 a 0,30 — 90% do valor da OS

pagamento De 0,31 a 0,50 — 80% do valor da OS
Abaixo de 0,50 - 70% do valor da OS
Sancées Serao aplicadas a CONTRATADA sancées e penalidades de

acordo com o previsto no item 22 deste Memorial
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Descritivo/Projeto Bésico.

Observacoes

As faixas de ajuste seréo aplicadas quando da homologagéo da
OS e apos a aceitagao de todos os artefatos, ou seja, a
mediacao serd realizada quando da primeira entrega

11.2.3. Indicador de solucao de incidentes no prazo

SIPM
N203 Solucao de incidentes abertos pelo Service Desk no prazo
ltem Descricao
s Indicador de desempenho e disponibilidade sobre o atendimento a
Finalidade

incidentes abertos pelo Service Desk no prazo estabelecido

Meta a cumprir

Tempo de resolugdo de incidentes classificados como prioridade
Critica em até 4(quatro) horas;

Tempo de resolucdo de incidentes classificados com prioridade Alta
em até 8(oito) horas;

Tempo de resolugdo de incidentes classificados com prioridade
Média em até 24(vinte e quatro) horas;

Tempo de resolucéo de incidentes classificados com prioridade Baixa
em até 48(quarenta e oito) horas.

Instrumento de medicao

Relagao dos indicentes abertos e atendidos, contendo o identificador
do incidente pelo Service Desk, sua classificagdo, data abertura, data
da conclusao, tempo do atendimento e a OS vinculada

Forma de
acompanhamento

O relatério sera gerado pelo Service Desk e entregue a CGINF para
avaliacdo do indicador e aplicacao das faixas de ajuste previstas.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Numero incidentes atendidos no prazo no periodo / Numero de
incidentes abertos no periodo

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no

De 0,95 até 1 —100% do valor da OS referente a incidentes
De 0,75 a 0,94 — 90% do valor da OS referente a incidentes
De 0,50 a 0,74 — 80% do valor da OS referente a incidentes

pagamento Abaixo de 0,50 - 70% do valor da OS valor da OS referente a
incidentes

Sancées Serdo aplicadas a CONTRATADA sangdes e penalidades de acordo
com o previsto no item 22 deste Memorial Descritivo/Projeto Bésico.

Observacoes -

11.2.4. Indicador Ordens de Servico executadas dentro do orcamento proposto

OSOM
N204 Ordens de servico executadas dentro do orcamento inicial
Item Descricao
Finalidade Indicador de qualidade sobre o nivel de acerto sobre os valores

orcados nas Ordens de Servico executadas

Meta a cumprir

Indicador deve ser igual a 1

Instrumento de medicao

Relatério das Ordens de Servigo contendo o valor orcado € 0
executado

Forma de
acompanhamento

O relatdrio sera gerado pela CONTRATADA e encaminhao a CGINF
avaliacdo do indicador e aplicacdo das faixas de ajuste previstas

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Valor da OS executada / Valor da OS orcada

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no
pagamento

De 0 até 1,25 — 100% do valor da OS
De 1,26 a 1,35 — 95% do valor da OS
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De 1,36 a 1,50 — 90% do valor da OS
Acima de 1,50 - 85% do valor da OS

Serdo aplicadas &8 CONTRATADA sangdes e penalidades de acordo

Sangoes com o previsto no item 22 deste Memorial Descritivo/Projeto Basico.

Observacoes -

Serdo adotados como periodo de estabilizagdo os primeiros 60 dias de operagao dos
servigos, periodo no qual os indicadores poderdo ser flexibilizados e ajustados, desde que
em comum acordo entre as partes. Apos este periodo sera assinado o Acordo de Niveis de
Servicos (SLA) definitivo.

12.0 PROPRIEDADE INTELECTUAL

A CONTRATADA devera entregar ao CNPq toda e qualquer documentagao gerada em
fungdo da prestacado de servicos referentes aos ltens 01 e 02, objetos deste Memorial
Descritivo/Projeto Basico.

A CONTRATADA cedera ao CNPq, em carater definitivo, o direito patrimonial e a
propriedade intelectual dos sistemas desenvolvidos e mantidos e dos resultados produzidos
durante a vigéncia do Contrato, entendendo-se por resultados quaisquer estudos, relatérios,
especificagdes, descricbes técnicas, protédtipos, dados, esquemas, plantas, desenhos,
diagramas, fontes dos cddigos dos programas em qualquer midia, paginas na Intranet e
Internet e documentacao didatica em papel ou em midia eletrénica.

A CONTRATADA ficara proibida de veicular e comercializar os produtos e informagoes
geradas, relativas aos ltens 01 e 02 objeto da prestagédo dos servigos, salvo se houver a
prévia autorizagao por escrito do CNPq.

13.0 SIGILO

A CONTRATADA deverda manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informagdes,
cédigos-fonte, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que
venha a ter conhecimento durante a execugao dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagéo
de sigilo conferida pelo CNPq a tais documentos.

A CONTRATADA néo podera divulgar quaisquer informagdes a que tenham acesso em
virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenham tomado conhecimento em
decorréncia da execucao do objeto dos ltens 1 e 2, sem autorizagéo, por escrito, do CNPq ,
sob pena de aplicacdo das sancdes cabiveis, além do pagamento de indenizagdo por
perdas e danos.

Cada profissional devera assinar termo de responsabilidade e sigilo, comprometendo-se a
nao divulgar nenhum assunto tratado nas dependéncias do CNPq ou a servigo desse, salvo
se expressamente autorizado.

Cada profissional devera assinar termo declarando estar ciente de que a estrutura
computacional disponibilizada pelo CNPq néo podera ser utilizada para fins particulares, e
gue a navegacao em sitios da Internet e as correspondéncias em meio eletronico utilizando
o endereco do CNPq, ou acessadas a partir dos seus equipamentos, poderdao ser
auditadas.

Cada profissional da CONTRATADA devera assinar termo de compromisso declarando total
obediéncia as normas de seguranga vigentes, ou que venham a ser implantadas, a qualquer
tempo, no CNPq.
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14.0 CRITERIOS PARA FATURAMENTO
14.1 Item 1 - Desenvolvimento de Sistemas

O faturamento sera efetuado de acordo com os Pontos por Funcdo executados e os
produtos homologados, comprovados através da efetiva entrega dos Termos de Aceite
definitivo para os produtos e servicos demandados e previstos nas OS, juntamente com a
Nota Fiscal/Fatura, que deverao ser entregues ao CNPq logo apés o aceite dos produtos e
servicos ou até o ultimo dia util do més do adimplemento da obrigacao.

O faturamento seréa realizado com base em Pontos por Funcéo utilizados nos servigcos de
Desenvolvimento de Sistemas, devidamente autorizadas na Ordem de Servico e
documentadas nos Relatérios de Acompanhamento da Ordem de Servigo. O valor a ser
faturado consiste na multiplicagdo do tamanho do sistema ou componente em Pontos por
Funcao pelo fator de conversao estabelecido para cada fase ou para o ciclo completo de
desenvolvimento, obtendo-se assim o esforco em Pontos por Funcdo para a execugao da
Ordem de Servico que sera, por sua vez, multiplicado pelo valor unitario do Ponto por
Funcado. A Ordem de Servico devera prever os pontos de medi¢cao do tamanho do sistema e
o Cronograma de Desembolso Financeiro, contemplando o faturamento de parcelas
associadas a entrega de artefatos/produtos.

14.2 Item 2 - Manutencao de Sistemas

O faturamento sera efetuado de acordo com as Horas de Servico Técnico (HST’s)
prestadas e os produtos homologados, comprovados através da efetiva entrega dos
produtos e servigos, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, que deverdo ser entregues ao
CNPq até o ultimo dia util do més do adimplemento da obrigacao.

O dimensionamento e a forma de faturamento dos servicos prestados encontram-se
definidos a seguir:

14.2.1 Manutencao Corretiva, Perfectiva e Adaptativa

O faturamento sera realizado com base nas Horas de Servigo Técnico (HST’s) utilizadas
para cada Posto de Servigo disponibilizado pela CONTRATADA, devidamente autorizadas
na Ordem de Servico e documentadas nos Relatérios de Acompanhamento da Ordem de
Servigo. O valor a ser pago consiste na multiplicacao das HST's efetivamente utilizadas no
més pelo valor unitario da HST de cada Posto de Servico correspondente, estabelecido na
OsS.

14.2.2 Manutencao Evolutiva

O faturamento sera realizado com base nas Horas de Servico Técnico (HST's) utilizadas
para os servicos de Manutencao Evolutiva de Sistemas, devidamente autorizadas na Ordem
de Servico e documentadas nos Relatérios de Acompanhamento da Ordem de Servigco. O
valor a ser faturado consiste na multiplicacdo do tamanho da atividade em Pontos por
Funcdo pelo(s) fator(es) de produtividade estabelecido(s) para a tecnologia envolvida,
obtendo-se assim o esforco em HST para a execu¢do da Ordem de Servigo que serd, por
sua vez, multiplicado pelo valor unitario do HST para Manutengéao Evolutiva de Sistemas. A
Ordem de Servico devera prever os pontos de medigdo do tamanho do sistema e o
Cronograma de Desembolso Financeiro, contemplando o faturamento de parcelas
associadas as entregas de artefatos/produtos.

15. TABELA DE REFERENCIA SALARIAL
15.1 Item 2 - Manutencao de Sistemas
15.1.1 Pesquisas de Mercado

39



Foram realizadas pesquisas em sitios especializados para verificar os valores praticados na
remuneragao de profissionais. Foram encontradas diversas classifica¢cdes para o exercicio
de atividades semelhantes, tornando necessario um agrupamento correto de acordo com as
funcbes a serem desempenhadas. Os sitios pesquisados foram RH Info
(http://www.rhinfo.com.br/sal-ti.htm) e Catho Online (www.catho.com.br).

Fungdes Referéncia -|Referéncia -
RH Info (R$) | Catho (R$)
Gerente de Area | 8.071,00 7.500,00
Gerente de Projetos Sénior 11.062,92 6.903,00
Administrador de Dados Sénior 5.987,53 5.250,00
Administrador de Banco de Dados Sénior 6.439,00 6.034,00
Analista de Rede Sénior 5.475,83 4.478,00
Analista de Sistemas Sénior 5.843,17 5.225,00
Projetista de Interface Gréafica Sénior 4.385,00 2.830,00
Programador Sénior 3.818,65 4.240,00
Operador de Rede e Producao Sénior 3.711,98 2.760,00
Supervisor Técnico - 5.413,00

Fonte: www.rhinfo.com.br (pesquisa realizada em 02/12/2006) e www.catho.com.br
(pesquisa realizada em 5/12/2006).

Informacao: Para os casos em que as descrigdes das atividades ndo eram equivalentes, foi
adotado critério de similaridade entre as fun¢des desempenhadas.

Foi realizada, também, por meio de acesso a Internet, consulta a pesquisa salarial realizada
por Lopes & Borhi Consultores Associados, divulgada em 16 de maio de 2007, obtida no
site do IDG:

http://idgnow.uol.com.br/carreira/2007/05/16/idgnoticia.2007-05-15.0155019574

“A pesquisa salarial avaliou em abril de 2007, 48 (quarenta e oito) empresas do estado de
Sao Paulo, com faturamento acima de R$ 200.000.000,00 (duzentos milhdes de reais) e
contratacdo sob o regime CLT (Consolidacao das Leis de Trabalho).”

Cargos e Salarios em Tecnologia

“R"é"'m Médio R$ |Maximo R$
Analista de Help Desk 800 1.066 1.300
Analista de Operagdes Junior 1.000 1.316 1.700
Analista de Operacdes Pleno 1.630 2.002 2.400
Analista de Operagdes Sénior 2.000 2.675 3.500
Analista de Infra-estrutura Junior 1.500 1.832 2.500
Analista de Infra-estrutura Pleno 2.400 2.941 3.500
Analista de Infra-estrutura Sénior 3.500 4.850 6.000
Analista de Sistemas Junior 2.200 2.808 3.200
Analista de Sistemas Pleno 3.400 3.970 4.600
Analista de Sistemas Sénior 4.700 5.532 6.800
Analista Programador Junior 2.200 2.757 3.310
Analista programador Pleno 3.300 3.858 4.500
Analista Programador Sénior 4.800 5.722 6.760
Consultor/Arquiteto de Solugbes 5.380 6.873 8.100
Coordenador de Operacoes 4.800 5.437 6.500
Estagiario 1.000 1.343 1.800
Gerente de Engenharia (desenvolvimento) 6.000 7.911 10.000
Gerente de Homologacgéao 4.180 6.170 8.000
Gerente de Infra-estrutura (suporte técnico) 6.460 8.828 10.600
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Gerente de Projetos [7.000 [7.800 9.500

Fonte: http://idgnow.uol.com.br/carreira/2007/05/16/idgnoticia.2007-05-15.0155019574

Foi também utilizada a pesquisa realizada pela RH INFO Consultoria de Recursos Humanos
em Informética, atualizada em julho de 2008, obtida através de pesquisa na Internet no site
www.rhinfo.com.br/sal-ti.htm

“A pesquisa salarial € de abrangénca nacional, com predominancia de S&o Paulo,
predominantemente Grande Sao Paulo (40%) e RJ (20%), seguido de Minas Gerais, Rio
Grande do Sul, Paran4, além da participacdao dos demais estados.”

Pesquisa Salarial

4774.84

o A Salario Salario
PERFIL (J=junior; P=pleno; S=sénior) (mensal)R$ (/hora)R$
. 2245.88 (J) 19.65 (J)
gc\j/\r;)gl|strador de dados (AD/DA), Consultor3630_79 (P) 31.77 (P)
5718.74 (S) 50.04 (S)
1604.15 (J) 14.03 (J)
Administrador de Redes e Telecomunicacoes 2226.19 (P) 19.48 (P)
3235.11 (S) 28.30 (S)
452.24 (J) 3.96 (J)
Analista/Atendente help-desk. 688.21 (P) 6.02 (P)
1117.14 (S) 9.78 (S)
805.60 (J) 7.05 (J)
Analista de Microinformatica 1384.18 (P) 12.11 (P)
2125.13 (S) 18.60 (S)
1931.74 (J) 16.90 (J)
Analista de negécios/ processos / O&M 3463.97 (P) 30.31 (P)
4812.82 (S) 42.11 (S)
1651.70 (J) 14.45 (J)
Analista de producao, ambiente mainframe 2586.12 (P) 22.63 (P)
4599.91 (S) 40.27 (S)
: - : . . 1733.60 (J) 6.40 (J)
Qgilllise'[r?teqiet’vr%%l;gao, ambiente mlcromformatlca1807_72 (P) 15.83 (P)
2693.35 (S) 23.56 (S)
1647.00 (J) 14.43 (J)
Analista de Seguranca de Informacdes 2713.70 (P) 23.77 (P)
4407.91 (S) 38.56 (S)
820.58 (J) 7.18 (J)
Analista de suporte LINUX 1382.83 (P) 12.10 (P)
2215.32 (S) 19.39 (S)
1904.35 (J) 16.66 (J)
Analista de suporte UNIX 2795.02 (P) 24.46 (P)
4597.51 (S) 40.23 (S)
776.04 (J) 6.79 (J)
Analista de suporte WINDOWS 1518.03 (P) 13.29 (P)
2185.62 (S) 19.13 (S)
Analista de telecomunicagbes / Telefonia 1430.81 (J)
Teleprocessamento 2336.76(P) e
3691.90 (S)
1241.80 (J) 10.87 (J)
Analista de testes/ Implantacao de Sistemas 2092.78 (P) 18.31 (P)
3170.60 (S) 27.74 (S)
1855.90 (J) 16.24 (J)
Analista-Programador C, C++, VISUAL C 3206.47 (P) 28.06 (P)
( (

P
S) 41.78
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Pesquisa Salarial

PERFIL (J=junior; P=pleno; S=sénior) (Sr:fr:'s‘;nm (S/ﬁ?rﬂ?m
797.98 (J) 7.00 (J)
Analista-Programador CLIPPER 1535.95 (P) 13.44 (P)
3107.88 (S) 27.20 (S)
1568.53 (J) 13.73 (J)
Analista-Programador DELPHI 2144.94 (P) 18.77 (P)
3189.46 (S) 27.91 (S)
2195.29 (J) 19.21 (J)
Analista-Programador JAVA 3198.68 (P) 27.99 (P)
5491.17 (S) 48.05 (S)
1663.09 (J) 14.56 (J)
Analista-Programador ORACLE 3138.98 (P) 27.47 (P)
4720.63 (S) 41.31 (S)
Anglista-Programador SQL Windows / Centura;ggg';g E‘Ii)) ;ggj E‘Ii))
Builder 4094.39 (S) 35.84 (S)
Analista-programador Web;ggg'gi E‘Ii)) ;ggg E‘Ii))
(ASP,Dot.Net,PHPetc.) 4559:71 (S) 39:90 (S)
2623.62 (J) 22.96 (J)
DBA Oracle 3789.35 (P) 33.16 (P)
6705.43 (S) 58.67 (S)
9705.01 (J) 61.58 (J)
Diretor de Tecnologia/Informatica 17736.60 (P) 85.62 (P)
27352.82 (S) 206.20 (S)
782.14 (J) 7.18 (J)
Documentador de Sistemas 1581.80 (P) 13.87 (P)
2210.12 (S) 19.05 (S)
1469.48 (J)
Engenheiro de Software/Sistemas 2765.75(P) |-
4831.80 (S)
815.74 (J) 7.14 (J)
Operador Unix 1238.63 (P) 10.87 (P)
1800.70 (S) 15.80 (S)
503.34 (J) 4.40 (J)
Técnico em Informatica 831.10 (P) 7.27 (P)
1208.15 (S) 10.57 (S)
Técni o 974.24 (J) 8.53 (J)
écnico em telecomunicagdes 1451.63 (P) 12.70 (P)
Teleprocessamento 1983:99 (S) 17:36 (S)

Fonte: http://www.rhinfo.com.br/sal-ti.htm

15.1.2 Remuneracao Salarial de Referéncia

A tabela abaixo estabelece uma referéncia para a remuneragéo salarial minima sugerida
para o pagamento dos recursos humanos a serem empregados pela CONTRATADA na
prestacdo dos servicos de manutencdo de sistemas de informagdo. O estabelecimento
desta referéncia salarial visa garantir a dignidade do trabalhador e a preservar a qualidade
da mao-de-obra, pois o futuro prestador de servico ndo conseguira disponibilizar e manter
pessoal qualificado se ndo ofertar salarios compativeis com os de mercado.

Em hip6tese alguma a o estabelecimento de uma referéncia salarial frustrara o carater
competitivo do certame ou infringird os mandamentos do art. 40 da lei n® 8.666/93. -O
salério representa apenas uma parcela do preco, a qual sera acrescida de encargos sociais,
insumos, taxa de administracdo, lucro e impostos, além disso a licitante poderd ou néo
adotar a tabela de referéncia, sendo que o licitante que adota-la recebera uma pontuacao
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técnica maior. Estes critérios encontram-se melhor detalhados no Anexo V e |V — Tabela de
Pontuagéo Técnica e Critérios de Avaliagéo.

Manutencao de Sistemas de Informacao

Valor em R$ para
Postos de Servico remur.ler.agéo mensal do
profissional do Posto
de Servico.
1 Gerente de Equipe de Manutencéo de Sistemas 7.790,00
2 Analista de Sistemas Sénior 5.532,00
3 Analista de Sistemas Pleno 3.970,00
4 Gerente de Engenharia de Software 7.911,00
5 Arquiteto de Software 6.873,00
6 Projetista de Software 6.000,00
7 Programador Sénior 5.722,00
8 Programador Pleno 3.858,00
9 Projetista de Interface Gréafica Sénior 3.607,00
10 Projetista de Interface Grafica Pleno 2.530,00
11 Administrador de Dados Senior 6.705,43

Esta tabela de referéncia de salarios minimos € baseada em valores médios das pesquisas
realizadas pelo CNPqg. Os valores sugeridos ndo incluem a margem de lucro/remuneracao
das empresas licitantes, nem o0s custos relativos a encargos sociais, beneficios, despesas
administrativas e de gerenciamento do contrato, encargos tributéarios, e outras despesas
operacionais e / ou comerciais incidentes na prestacao dos servigos.

16.0 OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

Na execucdao do objeto dos contratos para os ltens 1 e 2, obriga(m)-se a(s)
CONTRATADA(s) a:

a)
b)

c)

obedecer as normas operacionais fornecidas pela CONTRATANTE;

cumprir e fazer cumprir todas as normas e condi¢gées estabelecidas no edital de
licitagéo, bem como neste Memorial Descritivo/Projeto Basico;

recrutar e manter, em seu nome e sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, os
empregados na quantidade e habilitagdes necessérias a perfeita execucdo dos
servicos, conforme as qualificacdes profissionais descritas neste Memorial
Descritivo/Projeto Basico, devidamente identificados através de cracha, no horario
estabelecido para a jornada de trabalho, e ainda aos sabados, domingos e feriados,
se necessario, com a prévia autorizacdo da Unidade Gestora, bem como manté-los
constantemente treinados e atualizados para o bom desempenho de suas
atividades;

disponibilizar e manter atualizados os recursos fisicos e tecnol6gicos (equipamentos,
softwares, mobiliario, links de comunicacdo, etc) adequados e necesséarios a
execucdo dos servicos nas instalagbes da(s) CONTRATADA(s) e/ou
CONTRATANTE;

a CONTRATADA deve apresentar, mensalmente, nota fiscal/fatura de servigos, em 2
(duas) vias, emtidades e entregues ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, para fins de liquidacao e pagamento, no més subsequente ao da prestacao
dos servico, até o dia 20, de forma a garantir o recolhimento das importancias retidas
relativas a contribuicdo previdenciaria no prazo estabelecido no artigo 31, da Lei
8.212/91, alterada pela Lei n.. 9.876/99, acompanhada das seguintes
comprovagoes:
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el)

e2)

e3)

ed)

e5)

€6)

e7)

e8)

e9)

e10)

ell)

relacéo dos profissionais contratados, contendo nome completo, RG, CPF,
endereco residencial, cargo ou funcao, horario de trabalho, acompanhada
das respectivas carteiras de trabalho e da previdéncia social — CTPS, dos
exames adminissionais e cépia da conve¢ao ou acordo coletivo ou senteca
normativa da categoria, quando da apresentacdo da primeira nota
fiscal/fatura;

certiddes ou certificados de regularidadejunto a Seguridade Social (CND),
ao Fundo de Garantia pro Tempo de Servigo (CRF) e as Fazendas Federal,
Estadual e Municipal de seu domicilio ou sede;

comprovacao de pagamento de salarios do més da prestacdo dos servico
objeto de faturamento, mediante apresentacao de folha de pagamento
especifica, em que conste como tomador o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico - CNPq, acompanhada de copias
dos recibos de depdsitos bancéarios ou contracheques assinados pelos
profissionais contratados e da folha de ponto ou registro equivalente a
frequéncia;

comprovante de entrega de beneficios suplementares (vale transporte,
vale-alimentacdo etc.), a que estiver obrigada, por forca de lei ou de
convencao ou acordo coletivo de trabalho;

Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servico e
Informacdes a Previdéncia Social — GFIP especifica, em que conste como
tomador o CNPq, relativa ao més da prestacao de servico;

guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria para INSS e da
contribuicdo para o FGTS, relativas ao més da prestacao dos servigos, com
autenticacdo mecanica ou acompanhadas do comprovante de recolhimento
bancario;

copia das carteiras de trabalho e da previdéncia social — CTPS dos
profissionais contratados para a execug¢ao dos servigos, no prazo de quinze
dias, a contar da ocorréncia das admissbdes, demissdes, substituicdes
temporéarias ou definitivas e anotacdes de alteracbes nos contratos de
trabalho, tais como férias, alteracdes de salarios, de cargo ou fungao;

termos de rescisao de contrato de trabalho havidos no més da prestacao
dos servicos objeto de faturamento, exames demissionais e, quando
aplicavel, a guia especifica do Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS
e Informagbes a Previdéncia Social — GFIP e ou do Sistema Guia de
Recolhimento Resciséirio do FGTS - GRRF, conforme o caso,
acompanhado do Documento Especifico de Recolhimento do FGTS -
DEREF;

recibo de pré-aviso de férias — firmado pelo profissional contratado com 30
dias de antecedéncia — e respectivo comprovante de pagamento, acrescido
do respctivo adicional, mediante recibo firmado pelo profissional ou
comprovante de depésito bancario, referente aos profissionais em gozo de
férias no més da prestacao dos servicos objeto de faturamento;

declaracao de optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos
e Contribuigcdes — SIMPLES, se for o caso;

comprovante de pagamento do 13° salario, acompanhado do relatério da

folha de pagamento e da guia de recolhimento da contribuicdo social
especifica — competéncia 13;
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e12) comprovante de regularidade junto ao SICAF, com demosntrativo da
situacdo da documentacao obrigatéria e de habilitacao parcial;

e13) os documentos comprobatérios constantes do item acima devem ser
oficiais, individualizados e identificados por contrato, correspondente ao
més do adimplemento da obrigagdo ou do més anterior, quando nao
vencidas as referidas obrigacoes.

fornecer cracha de identificacdo aos funcionarios que executardo o0s servicos nas
instalagdes do CONTRATANTE, de uso obrigatério quando em servico;

registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal,
bem como as ocorréncias havidas, devendo a CONTRATADA tomar todas as
providéncias cabiveis para a imediata solu¢do das anormalidades constatadas;

autorizar a CONTRATANTE a fazer a retencédo na fatura e o depdsito direto dos
valores devidos ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS nas respectivas
contas vinculadas dos trabalhadores da contratada, observada a legislacdo
especifica;

autorizar a CONTRATANTE a fazer o desconto na fatura e o pagamento direto dos
salarios e demais verbas trabalhistas aos trabalhadores, quando houver falha no
cumprimento dessas obrigacdes por parte da contratada, até o momento da
regularizacdo, sem prejuizo das sancgdes cabiveis;

responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao dos servigos;

reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o equipamento em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes de mau uso por parte de seus funcionarios;

responsabilizar-se pelo comportamento dos seus empregados e por quaisquer danos
que estes ou seus prepostos venham porventura ocasionar ao CNPq ou a terceiros,
durante a execugdo dos servicos, podendo o CNPq descontar o valor
correspondente ao dano dos pagamentos devidos;

guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo serem estes, bem como
todo e qualquer sistema desenvolvido, incluindo sua documentagdo técnica, de
propriedade exclusiva do CONTRATANTE, sendo vedada a CONTRATADA sua
cessao, locacdo ou venda a terceiros sem prévia autorizagdo formal do
CONTRATANTE;

responsabilizar-se, civil e criminalmente, pelo mau uso ou extravio dos documentos
sob sua guarda;

comunicar, por escrito, qualquer anormalidade, prestando ao CONTRATANTE os
esclarecimentos julgados necessarios;

manter, durante a execugao do contrato, todas as condi¢des de qualificacao exigidas
na licitagdo, em conformidade com art. 55, inciso Xlll, da Lei 8.666, incluindo a
atualizagdo de documentos de controle da arrecadacao de tributos e contribuicdes
federais e outras legalmente exigiveis;

assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas os seus
técnicos no desempenho dos servicos ou em conexao com eles, ainda que
acontecido nas dependéncias do CONTRATANTE;

cumprir, mensalmente, as obrigacbes e encargos trabalhistas estabelecidos na
legislagdo em vigor, uma vez que o descumprimento das mesmas incorrera, apos as
notificacdes de adverténcia e multa, na rescisdo do contrato de prestacdo de
Servigos;
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aa)

bb)

cc)

dd)

avocar, para si, os 6nus decorrentes de todas as reclamacdes e/ou acdes judiciais
ou extrajudiciais, por culpa ou dolo, que possam eventualmente ser alegadas por
terceiros, contra o CNPq, procedentes da prestacdo dos servicos do objeto deste
Contrato;

manter, nas dependéncias do CONTRATANTE, um profissional responsavel pelo
gerenciamento dos servigos, com poderes de representante legal ou preposto para
tratar de todos os assuntos relacionados ao contrato junto ao CNPq, sem énus para
0 CONTRATANTE;

atender, de imediato, as solicitagdes quanto a substituicdo de pessoal considerado
inadequado para a prestacdo dos servicos nas instalagcbes do CONTRATANTE,
inconveniente a boa ordem ou que venha a transgredir normas disciplinares do
CNPq;

prover o pessoal necessario para garantir a execugcao dos servigcos, nos regimes
contratados, sem interrupcao, seja por motivo de férias, descanso, licencas e etc;

recrutar, em seu nome e sob sua inteira responsabilidade, os empregados
necessarios a perfeita execucado dos servigcos, cabendo-lhe efetuar os pagamentos
de salarios e arcar com as demais obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e
comerciais, inclusive responsabilidades decorrentes de acidentes, indenizacées,
substituicées, seguros, assisténcia médica e quaisquer outros, em decorréncia da
sua condicdo de empregadora, sem qualquer responsabilidade por parte do CNPq;

cumprir rigorosamente todas as programacoes e atividades constantes do objeto do
contrato e que venham a ser estabelecidas nas OS;

elaborar e apresentar ao CNPq, nas datas estabelecidas nas OS, todos os produtos
e relatérios de acompanhamento e de final de execucao de servigos, contendo todo
o detalhamento das atividades desenvolvidas;

desenvolver e manter todos os sistemas com total aderéncia as Metodologias
Definidas para execucao dos servicos;

atender as solicitacbes do CNPq, de acordo com as especificacées técnicas,
procedimentos de controle administrativo e cronogramas fisicos que venham a ser
estabelecidos;

nao incluir componentes de software proprietario em qualquer das etapas de
desenvolvimento e/ou manutengéo de sistemas, sem prévia e expressa autorizacao
do CNPq e avaliacao de custos e viabilidade de utilizagdo de tais componentes;

a adjudicataria do certame licitatorio devera possuir, no ato de assinatura do
instrumento contratual, escritério comercial na praca de Brasilia/DF, e manté-lo
dotado de toda infra-estrutura comercial para atendimento a demanda do CNPq,
para o objeto contratado, mantendo-o funcionando em horario comercial durante o
periodo da vigéncia do contrato com representante legal para tratar de todo e
qualquer assunto relacionado a execugao contratual e a prestacao dos servicos, tais
como:

a) assinar contratos e termos aditivos;

b) assinar propostas e declaracgoes;

c) formular ofertas e lances de precos;

d) prestar declaragdes e informacdes, nos prazos fixados em lei ou pelo
CNPq;

e) participar de reunides com poderes para decidir, sobre os atos e fatos
relacionados ao contrato;

f) fazer provas documentais;

g) cumprir exigéncias legais;

h) apresentar e resolver recursos, notificacoes, e representacoes;
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i) realizar todos os atos relativos ao procedimento licitatério e respectivo
contrato;
j) praticar demais atos para a perfeita execug¢ao contratual.

17. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Na execucao do objeto do contrato, obriga-se 0o CONTRATANTE a:

a)

b)

18.

permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA, desde que identificado e incluido na
relacéo de técnicos autorizados, o acesso as unidades para a execug¢ao dos servicos,
respeitadas as normas de seguranga vigentes nas suas dependéncias;

notificar a CONTRATADA quanto a defeitos ou irregularidades verificados na execugao
dos servicos, objeto deste Projeto Basico, bem como quanto a qualquer ocorréncia
relativa ao comportamento de seus técnicos, quando em atendimento, que venha a ser
considerado prejudicial ou inconveniente para o CNPq;

informar a CONTRATADA as normas e procedimentos de acesso as instalagdes, e
eventuais alteracoes;

promover a fiscalizagdo do contrato, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, por
intermédio de profissional designado, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, comunicando a CONTRATADA e exigindo as medidas corretivas
necessarias, no prazo maximo de 48 horas;

acompanhar a execucao do contrato, conferir 0os servicos executados e atestar os
documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execucao total, fiel e correta dos
servigos. Sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer procedimento que nao
esteja de acordo com os termos contratuais;

comunicar a CONTRATADA a necessidade de substituicdo de qualquer profissional que
seja considerado inadequado para o exercicio da funcao;

emitir, antes da execucao de qualquer servico, a competente OS, definindo claramente
0s requisitos técnicos, administrativos e financeiros relativos ao servico objeto deste
Memorial Descritivo/Projeto;

especificar e estabelecer normas, diretrizes e metodologias para a execugcdo dos
servigos ora contratados, definindo as prioridades, regras, bem com os prazos e etapas
para cumprimento das obrigacdes;

avaliar o relatério mensal das atividades executadas pela CONTRATADA,;
indicar representante para acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato nas
respectivas areas de atuacao.

DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

Os pagamentos devidos, em decorréncia das obrigacées assumidas, serdao efetuadas em
conformidade com as condi¢des estabelecidas no instrumento contratual.

19.0 DA GARANTIA CONTRATUAL

19.1. Para garantia do integral cumprimento de suas obrigagées, a CONTRATADA devera
prestar, no ato da assinatura do instrumento contratual, garantia no valor correspondente a
10% (dez por cento) do valor do contrato, com validade de 03 (trés) meses apds o término
da sua vigéncia, cabendo a mesma optar por uma das seguintes modalidades:

8. caucgao em dinheiro ou titulo da divida publica;

9.

fianga bancaria;

10. seguro-garantia.

19.2. A garantia devera ser renovada a cada prorrogacao efetivada no contrato.

47



19.3. A garantia contratual s6 sera liberada ante a comprovacao de que a CONTRATADA
pagou todas as verbas rescisérias trabalhistas decorrentes da contratacdo, e que caso
esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apés o encerramento da vigéncia
contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas
diretamente pela Administracao.

20.0 DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

20.1. O contrato a ser celebrado vigera pelo periodo fixado na anexa minuta de instrumento
contratual, podendo ser prorrogado na forma da lei.

21.0 DO RECEBIMENTO DO OBJETO, DA FISCALIZACAO E DO GERENCIAMENTO
DO INSTRUMENTO CONTRATUAL:

Cabera ao CONTRATANTE, o recebimento, a fiscalizacdo e o gerenciamento do
objeto contratual conforme condigdes estabelecidas em item especifico do Instrumento
Contratual, no que couber, o disposto no paragrafo unico do art. 31 da IN SLTI/MP n®
02/2008, e suas alteragdes:

22.0 DAS SANCOES

22.1 O descumprimento, por parte da CONTRATADA, das obrigacdes contratuais
assumidas, ou a infringéncia dos preceitos legais pertinentes, ensejara a aplicacao das
seguintes sanc¢des, desde que devidamente motivada nos autos do processo, assegurados
o contraditério e ampla defesa:

a) adverténcia, por escrito, sempre que forem constatadas falhas de pouca gravidade,
identificando os itens que sado descumpridos pela CONTRATADA, tendo esta o prazo
de 30 dias para se adequar as exigéncias contratuais;

b) multa de até 1% (um por cento) do valor total do contrato devidamente atualizado,
por dia decorrido em relacdo ao prazo estipulado, até o limite de 10% (dez por
cento), na hip6tese de atraso no inicio da execugao dos servigos, configurando-se, a
partir do 10° dia o descumprimento total das obrigacdes assumidas;

c) multa de 10% (dez por cento) do valor total do contrato, devidamente atualizado, por
descumprimento de clausulas contratuais em vigor de falhas consideradas de
natureza grave pela Administragdo na forma da lei;

d) multa de até 10% (dez por cento) do valor total do contrato, devidamente atualizado,
na hipétese de, ja tendo a CONTRATADA sofrido punigcdo na forma prevista na
alinea anterior, vir ela a cometer igual sancado, sem prejuizo da possibilidade de
imediata rescisdo do contrato e aplicacao das demais sancgdes cabiveis;

e) multa de 10% (dez por cento) do valor mensal do contrato, devidamente atualizado,
pela recusa em efetuar o servigo nas condigdes estabelecidas pelo CONTRATANTE;

f) multa de 10% (dez por cento) do valor mensal do contrato, devidamente atualizado,
pela recusa injustificada da CONTRATADA em substituir profissional que ndo atenda
as exigéncias e expectativas da CONTRATANTE, entendendo-se como recusa a
substituicdo nao efetivada nos cinco dias subseqlientes a solicitagdo de substituicao;

g) suspensao temporaria do direito de participar em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administragéo pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo das
multas previstas neste contrato;

h) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administr¢do Publica,
quando a CONTRATADA deixar de cumprir as obrigacdes assumidas, praticando
falta grave, dolosa ou revestida de ma-fé.
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22.2 As sancgdes de natureza pecuniaria serao diretamente descontadas de créditos que
eventualmente detenha a CONTRATADA, caso o valor da garantia prestada nao
seja suficiente para cobri-las, devendo o remansecente, caso haja, ser cobrado
judicialmente, na forma prevista em lei.

22.3 A sancao sera obrigatoriamente registrada no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF e no caso de suspensao de licitar, a CONTRATADA sera
descredenciada por até 2 (dois) anos, sem prejuizo das multas previstas neste
Memorial Descritivo/Projeto Basico e das demais cominagdes legais.

22.4 As sancgdes previstas ndo poderdo ser relevadas, salvo quando ficar comprovada a
ocorréncia de situacées que se enquadrem no conceito juridico de forca maior ou
caso fortuito, devida e formalmente justificadas e comprovadas, e sempre a critério
da autoridade competente.

ROSITA ASSIS ROSA
Presidente da Comissao Especial de Licitacao
PO 157/2009

MEMBROS:
o ANA CONCEICAO MUNIZ DA SILVA

o ANDERSON MALTA DA SILVA
VERONICA FERREIRA DOS SANTOS
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ANEXO Il

CONCORRENCIA CNPg N.2 004/2009
Processo n.2 01300.000881/2009-0

REQUISITOS DE FORMACAO E QUALIFICAGAO TECNICA DOS
PROFISSIONAIS NECESSARIOS A EXECUGAO DOS SERVICOS

1. Item 1 - Desenvolvimento de Sistemas

Para a execucao dos servicos de Desenvolvimento de Sistemas a CONTRATADA devera
disponibilizar todos 0s recursos necessarios para o atendimento das demandas do CNPq,
dimensionadas em Ponto de Funcéao e especificados em cada OS e que exerga sua propria
gestao de capacidade, de demandas, de pessoas, gerenciamento e alocacdo de todos os
recursos necessarios para o cumprimento das metas estipuladas nas Ordens de Servico.

Para tanto, a execucao dos servicos de Desenvolvimento de Sistemas deve prever, no
minimo, os seguintes papéis :

1.1

1.2

Gerente de Projeto

Formacao: Nivel Superior completo em uma das seguintes areas: Analise de
Sistemas, Ciéncia da Computagdo, Processamento de Dados, Sistemas de
Informacao, Informatica, Engenharia da Computacao; ou Curso Superior completo
em qualquer area e Pds-graduagao na area Tecnologia da Informagéao (carga-horaria
minima de 360 horas); ou Curso Superior completo em qualquer area e o dobro da
experiéncia requerida para este posto de trabalho.

Capacitacao: Analise/Projeto Orientado a Objetos; Analise de Pontos por Funcao;
Gerenciamento de Projetos; Modelagem de Processos de Negocios e Workflow e
Teste/Qualidade de Software. Carga-horaria minima de 20 horas para cada curso.

Certificacoes: Certificagao PMP.

Experiéncia: Experiéncia na area de Tecnologia da Informacdo em atividades de
desenvolvimento de sistemas.

Conhecimento: Sistemas Operacionais Windows e Linux; Banco de Dados
ORACLE; Metodologias UP (PROCESSO UNIFICADO) e UML, ferramentas e
técnicas de desenvolvimento de sistemas; Modelagem de dados; Modelagem de
processos; Modelo relacional; Modelagem orientada a objetos; Ferramentas de
engenharia de software assistida por computador (CASE); e Teste unitario/integrado
de software.

Consultor ou Analista em Gestao de Métrica e Mensuracao de Software
Formacao: Nivel Superior completo em Administragdo, Analise de Sistemas, Ciéncia
da Computacao, Processamento de Dados, Sistemas de Informacéo, Informatica ou
Engenharia da Computacdo; ou Curso em éarea afim e Pds-graduacao na area
Tecnologia da Informagéao (carga-horaria minima de 360 horas).

Capacitacao: Processo Unificado; Andlise/Projeto Orientado a Objetos; e Andlise de
Pontos por Funcao. Carga-horaria minima de 20 horas para cada curso.
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1.3

1.4

Certificacoes: CFPS — Certified Function Point Specialist.

Experiéncia: Desejavel 10 anos ou mais de experiéncia na area de Tecnologia da
Informacao; Minimo de 8 anos como Analista de Sistemas ou Consultor; Minimo de 6
anos em atividades de métrica e mensuracdo de projetos de sistemas;
Analise/Projeto Orientado a objetos; e Utilizacao da técnica de Analise de Pontos por
Funcao.

Conhecimento: Melhores praticas de mercado (ISO 9000:2000, PMBOK, ISO
17799, I1ISO 20000, CMM, CMMI, ITIL, COBIT e Governanca); e Ferramentas
automatizadas de mensuracao de software.

Analista de Sistemas

Formacao: Nivel Superior completo em uma das seguintes areas: Andlise de
Sistemas, Ciéncia da Computacdo, Processamento de Dados, Sistemas de
Informacao, Informatica ou Engenharia da Computagéo; ou Curso Superior completo
em qualquer area e Pés-graduacao na area Tecnologia da Informacgéao (carga-horaria
minima de 360 horas); ou Curso Superior completo em qualquer area e o dobro da
experiéncia requerida para este posto de trabalho.

Capacitacao: Andlise/Projeto Orientado a Objetos; Analise de Pontos por Fungéo e
Teste/Qualidade de Software. Carga-horaria minima de 20 horas para cada curso.

Certificacoes: UML Certification.

Experiéncia: Experiéncia na area de Tecnologia da Informagdo como Analista de
Sistemas em atividades de desenvolvimento de sistemas.

Conhecimento: Sistemas Operacionais Windows e Linux; Banco de Dados
ORACLE; Metodologias UP (PROCESSO UNIFICADO) e UML, ferramentas e
técnicas de desenvolvimento e manutencdo de sistemas; Modelagem de dados;
Modelagem de processos; Modelo relacional; Modelagem orientada a objetos;
Linguagem SQL; Ferramentas de engenharia de software assistida por computador
(CASE); e Teste unitario/integrado de software.

Analista de Teste

Formacao: Nivel Superior completo em uma das seguintes areas: Analise de
Sistemas, Ciéncia da Computagdo, Processamento de Dados, Sistemas de
Informacao, Informatica ou Engenharia da Computacéo; ou Curso Superior completo
em qualquer area e Pds-graduagao na area Tecnologia da Informagéao (carga-horaria
minima de 360 horas); ou Curso Superior completo em qualquer area e o dobro da
experiéncia requerida para este posto de trabalho.

Capacitacao: Processo Unificado; Andlise/Projeto Orientado a Objetos; e
Teste/Qualidade de Software. Carga-horaria minima de 40 horas para cada curso.

Experiéncia: Experiéncia na area de Tecnologia da Informagdo como Analista de
Sistemas ou Teste em atividades de teste de software.

Conhecimento: Sistema Operacional Windows; Aplicacoes WEB; Banco de Dados

ORACLE; Metodologias, ferramentas e técnicas de teste (unitario e integrado) e
qualidade de software.
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1.5

1.6

Arquiteto de Software

Formacao: Nivel Superior completo em uma das seguintes areas: Analise de
Sistemas, Ciéncia da Computagdo, Processamento de Dados, Sistemas de
Informacao, Informatica ou Engenharia da Computagéo.

Capacitacao: Programacao JSP/ASP/HTML/Java Script/VB Script, Java, XML,
JBOSS Seam, Struts, Hibernate. Carga-horaria minima de 80 horas para a
capacitacao requerida.

Certificacoes: Sun Certified Enterprise Architect.

Experiéncia: Experiéncia na area de Tecnologia da Informagado como Programador
em atividades de codificacdo de programas para sistemas com arquitetura em 3
camadas.

Conhecimento: Sistemas Operacionais Windows e Linux; Desenvolvimento de
Aplicagbes WEB; Banco de Dados ORACLE; Metodologias UP (PROCESSO
UNIFICADO) e UML, ferramentas e técnicas de desenvolvimento e manutencao de
sistemas; Modelagem de dados; Modelagem de processos; Modelo relacional;
Programagéo orientada a objetos; Linguagem de Programacao JAVA; IDE Java
Jdeveloper e Eclipse; Ferramenta de BPM JBPM; TomCat; XML, .NET; Linguagem
SQL; Ferramentas de engenharia de software assistida por computador (CASE);
Teste unitario/integrado de software; Ferramenta de versionamento de programas;
Frameworks Java para desenvolvimento de aplicagbes n-tiers.

Projetista de Software

Formacao: Nivel Superior completo em uma das seguintes areas: Analise de
Sistemas, Ciéncia da Computacdo, Processamento de Dados, Sistemas de
Informacao, Informatica ou Engenharia da Computacéo.

Capacitacao: Programacdo JSP/ASP/HTML/Java Script/VB Script, Java, XML,
JBOSS Seam, Struts, Hibernate. Carga-hordria minima de 80 horas para a
capacitacao requerida.

Certificacoes: Sun Certified Java Programmer, Sun Certified Web Component
Developer, Sun Certified Web Component Developer.

Experiéncia: Experiéncia na area de Tecnologia da Informagdo como Programador
em atividades de codificagdo de programas para sistemas com arquitetura em 3
camadas.

Conhecimento: Sistemas Operacionais Windows e Linux; Desenvolvimento de
Aplicagbes WEB; Banco de Dados ORACLE; Metodologias UP (PROCESSO
UNIFICADO) e UML, ferramentas e técnicas de desenvolvimento e manutencao de
sistemas; Modelagem de dados; Modelagem de processos; Modelo relacional;
Programacgéao orientada a objetos; Linguagem de Programacao JAVA; IDE Java
Jdeveloper e Eclipse; Ferramenta de BPM JBPM; TomCat; XML, .NET; Linguagem
SQL; Ferramentas de engenharia de software assistida por computador (CASE);
Teste unitario/integrado de software; Ferramenta de versionamento de programas,
Frameworks Java para desenvolvimento de aplicagcbes n-tiers.
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1.7

1.8

1.9

Programador

Formacao: Cursando, no minimo, o 5° semestre do Nivel Superior em uma das
seguintes areas: Analise de Sistemas, Ciéncia da Computagéo, Processamento de
Dados, Sistemas de Informagao, Informatica ou Engenharia da Computagéo; ou
Curso Superior completo em qualquer area e Pés-graduagédo em andamento na area
Tecnologia da Informagéo (carga-horaria minima de 360 horas); ou Curso Superior
completo em qualquer area e o dobro da experiéncia requerida para este posto de
trabalho.

Capacitacao: Programacado JSP/ASP/HTML/Java Script/VB Script, Java, XML,
JBOSS Seam, Struts, Hibernate. Carga-horaria minima de 80 horas para a
capacitacao requerida.

Certificacoes: Sun Certified Java Programmer.
Experiéncia: Experiéncia na &rea de Tecnologia da Informagéao como Programador.

Conhecimento: Sistemas Operacionais Windows e Linux; Desenvolvimento de
Aplicagbes WEB; Banco de Dados ORACLE; Metodologias UP (PROCESSO
UNIFICADO) e UML, ferramentas e técnicas de desenvolvimento e manutencao de
sistemas; Modelagem de dados; Modelagem de processos; Modelo relacional;
Programagéo orientada a objetos; Linguagem de Programacao JAVA; IDE Java
Jdeveloper e Eclipse; TomCat; XML, .NET; Linguagem de Programacao DELPHI;
Linguagem SQL; Ferramentas de engenharia de software assistida por computador
(CASE); Teste unitario/integrado de software; Ferramenta de versionamento de
programas, Frameworks Java para desenvolvimento de aplicagdes n-tiers.

Projetista de Interface Grafica
Formacao: Nivel Médio completo.

Capacitacao: Programacao Visual ou WEB Designer, Java Script, HTML. Carga-
horaria minima de 80 horas para cada curso.

Experiéncia: Experiéncia na area de Tecnologia da Informa¢do como Programador,
Analista de Sistemas ou WEB Designer em atividades de desenvolvimento de
interface grafica para aplicacbes WEB.

Conhecimento: Sistema Operacional Window, Software grafico, de animacao,
autoria e de apoio ao desenvolvimento de sites WEB; Padrdes visuais e de
acessibilidade, navegacdo e disponibilizacdo de conteudo para paginas
internet/intranet; e Ferramentas de desenvolvimento de design grafico com aplicagao
na Internet/intranet, Flash, Dreamweaver, Fireworks, Photoshop, CorelDraw,
programacao Java Script, HTML etc.

Documentador
Formacao: Nivel Médio completo.

Capacitacao: Operacdo de Computador. Carga-horaria minima de 20 horas para
cada curso.

Experiéncia: Experiéncia na area de Tecnologia da Informag¢éao como Documentador
em atividades de documentacao de sistemas e atividades afins.
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e Conhecimento: Sistema Operacional Windows e Ferramentas de Automacgédo de

Escritorios.

2. Item 2 - Manutencao de Sistemas - Postos de Servico de Sustentacao

2.1

2.2

Gerente de Equipe de Manutencao de Sistemas

Formacao: Nivel Superior completo em uma das seguintes areas: Andlise de
Sistemas, Ciéncia da Computacdo, Processamento de Dados, Sistemas de
Informacao, Informética, Engenharia da Computagéo; ou Curso Superior completo
em qualquer area e Pés-graduacao na area Tecnologia da Informacgéao (carga-horaria
minima de 360 horas); ou Curso Superior completo em qualquer area e o dobro da
experiéncia requerida para este posto de trabalho.

Capacitacao: Analise/Projeto Orientado a Objetos; Analise de Pontos por Funcao;
Modelagem de Processos de Negocios e Workflow e Teste/Qualidade de Software.
Carga-horaria minima de 20 horas para cada curso.

Certificacoes: UML Certification.

Experiéncia: Minimo de 10 anos de experiéncia na area de Tecnologia da
Informacao; ou minimo de 8 anos em atividades de desenvolvimento, manutengéao
e/ou sustentacao de sistemas.

Conhecimento: Sistemas Operacionais Windows e Linux; Banco de Dados
ORACLE; Metodologias UP (PROCESSO UNIFICADO) e UML, ferramentas e
técnicas de manutencdo de sistemas; Modelagem de dados; Modelagem de
processos; Modelo relacional; Modelagem orientada a objetos; Linguagem SQL;
Ferramentas de engenharia de software assistida por computador (CASE); e Teste
unitario/integrado de software.

Analista de Sistemas Sénior

Formacao: Nivel Superior completo em uma das seguintes areas: Analise de
Sistemas, Ciéncia da Computagdo, Processamento de Dados, Sistemas de
Informacao, Informatica ou Engenharia da Computacao; ou Curso Superior completo
em qualquer area e Pds-graduagao na area Tecnologia da Informagéao (carga-horaria
minima de 360 horas); ou Curso Superior completo em qualquer area e o dobro da
experiéncia requerida para este posto de trabalho.

Capacitacao: Andlise/Projeto Orientado a Objetos; Andlise de Pontos por Fungéo e
Teste/Qualidade de Software. Carga-horaria minima de 20 horas para cada curso.

Certificacoes: UML Certification.

Experiéncia: Minimo de 10 anos de experiéncia na area de Tecnologia da
Informacao; ou minimo de 4 anos como Analista de Sistemas; ou minimo de 6 anos
em atividades de desenvolvimento, manutencao e/ou sustentacao de sistemas.

Conhecimento: Sistemas Operacionais Windows e Linux; Banco de Dados
ORACLE; Metodologias UP (PROCESSO UNIFICADO) e UML, ferramentas e
técnicas de desenvolvimento e manutengdo de sistemas; Modelagem de dados;
Modelagem de processos; Modelo relacional; Modelagem orientada a objetos;
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2.3

2.4

Linguagem SQL; Ferramentas de engenharia de software assistida por computador
(CASE); e Teste unitario/integrado de software.

Analista de Sistemas Pleno

Formacao: Nivel Superior completo em uma das seguintes areas: Analise de
Sistemas, Ciéncia da Computagdo, Processamento de Dados, Sistemas de
Informacao, Informatica ou Engenharia da Computacao; ou Curso Superior completo
em qualquer area e Pds-graduagao na area Tecnologia da Informagéao (carga-horaria
minima de 360 horas); ou Curso Superior completo em qualquer area e o dobro da
experiéncia requerida para este posto de trabalho.

Capacitacao: Andlise/Projeto Orientado a Objetos; Andlise de Pontos por Fungéo e
Teste/Qualidade de Software. Carga-horaria minima de 20 horas para cada curso.

Certificacoes: UML Certification.

Experiéncia: Minimo de 8 anos de experiéncia na area de Tecnologia da
Informacao; ou minimo de 3 anos como Analista de Sistemas; ou minimo de 4 anos
em atividades de desenvolvimento, manutencao e/ou sustentacao de sistemas.

Conhecimento: Sistemas Operacionais Windows e Linux; Banco de Dados
ORACLE; Metodologias UP (PROCESSO UNIFICADO) e UML, ferramentas e
técnicas de desenvolvimento e manutengdo de sistemas; Modelagem de dados;
Modelagem de processos; Modelo relacional; Modelagem orientada a objetos;
Linguagem SQL; Ferramentas de engenharia de software assistida por computador
(CASE); e Teste unitario/integrado de software.

Gerente de Engenharia de Software

Formacao: Nivel Superior completo em uma das seguintes areas: Analise de
Sistemas, Ciéncia da Computagcdo, Processamento de Dados, Sistemas de
Informacao, Informatica ou Engenharia da Computacéo.

Capacitacao: Analise/Projeto Orientado a Objetos; Analise de Pontos por Funcgao;
Modelagem de Processos de Negocios e Workflow e Teste/Qualidade de Software.
Carga-horaria minima de 20 horas para cada curso.

Certificacoes: UML Certification.

Experiéncia: Minimo de 10 anos de experiéncia na area de Tecnologia da
Informacao; ou minimo de 8 anos em atividades de desenvolvimento, manutengéao
e/ou sustentacao de sistemas.

Conhecimento: Sistemas Operacionais Windows e Linux; Desenvolvimento de
Aplicagbes WEB; Banco de Dados ORACLE; Metodologias UP (PROCESSO
UNIFICADO) e UML, ferramentas e técnicas de desenvolvimento e manutencao de
sistemas; Modelagem de dados; Modelagem de processos; Modelo relacional;
Programacéao orientada a objetos; Linguagem de Programacao JAVA; TomCat; XML,
.NET; Linguagem SQL; Ferramentas de engenharia de software assistida por
computador (CASE); e Teste unitario/integrado de software.
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2.5

2.6

2.7

Arquiteto de Software

Formacao: Nivel Superior completo em uma das seguintes areas: Analise de
Sistemas, Ciéncia da Computagdo, Processamento de Dados, Sistemas de
Informacao, Informatica ou Engenharia da Computagéo.

Capacitacao: Programacao JSP/ASP/HTML/Java Script/VB Script, Java, XML,
JBOSS Seam, Struts, Hibernate. Carga-horaria minima de 80 horas para a
capacitacao requerida.

Certificacoes: Sun Certified Java Programmer, Sun Certified Web Component
Developer, Sun Certified Enterprise Architect.

Experiéncia: Minimo de 10 anos de experiéncia na area de Tecnologia da
Informacao; ou minimo de 6 anos como Programador; ou Minimo de 3 anos em
atividades de codificacdo de programas para sistemas com arquitetura em 3
camadas.

Conhecimento: Sistemas Operacionais Windows e Linux; Desenvolvimento de
Aplicagbes WEB; Banco de Dados ORACLE; Metodologias UP (PROCESSO
UNIFICADO) e UML, ferramentas e técnicas de desenvolvimento e manutencao de
sistemas; Modelagem de dados; Modelagem de processos; Modelo relacional;
Programagéo orientada a objetos; Linguagem de Programacdo JAVA; IDE Java
Jdeveloper e Eclipse; Ferramenta de BPM JBPM; TomCat; XML, .NET; Linguagem
SQL; Ferramentas de engenharia de software assistida por computador (CASE);
Teste unitario/integrado de software; Ferramenta de versionamento de programas;
Frameworks Java para desenvolvimento de aplicagbes n-tiers.

Projetista de Software

Formacao: Nivel Superior completo em uma das seguintes areas: Analise de
Sistemas, Ciéncia da Computacdo, Processamento de Dados, Sistemas de
Informacao, Informatica ou Engenharia da Computacéo.

Capacitacao: Programacdo JSP/ASP/HTML/Java Script/VB Script, Java, XML,
JBOSS Seam, Struts, Hibernate. Carga-hordria minima de 80 horas para a
capacitacao requerida.

Certificacoes: Sun Certified Java Programmer, Sun Certified Web Component
Developer, Sun Certified Web Component Developer.

Experiéncia: Minimo de 10 anos de experiéncia na area de Tecnologia da
Informacado; ou minimo de 6 anos como Programador; ou Minimo de 3 anos em
atividades de codificacdo de programas para sistemas com arquitetura em 3
camadas.

Conhecimento: Sistemas Operacionais Windows e Linux; Desenvolvimento de
Aplicagbes WEB; Banco de Dados ORACLE; Metodologias UP (PROCESSO
UNIFICADO) e UML, ferramentas e técnicas de desenvolvimento e manutencao de
sistemas; Modelagem de dados; Modelagem de processos; Modelo relacional;
Programacéao orientada a objetos; Linguagem de Programacao JAVA; IDE Java
Jdeveloper e Eclipse; Ferramenta de BPM JBPM; TomCat; XML, .NET; Linguagem
SQL; Ferramentas de engenharia de software assistida por computador (CASE);
Teste unitario/integrado de software; Ferramenta de versionamento de programas,
Frameworks Java para desenvolvimento de aplicagcbes n-tiers.

Programador Sénior
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2.8

Formacao: Nivel Superior completo em uma das seguintes areas: Analise de
Sistemas, Ciéncia da Computagdo, Processamento de Dados, Sistemas de
Informacao, Informatica ou Engenharia da Computacao; ou Curso Superior completo
em qualquer area e Pds-graduagao na area Tecnologia da Informagéao (carga-horaria
minima de 360 horas); ou Curso Superior completo em qualquer area e o dobro da
experiéncia requerida para este posto de trabalho.

Capacitacao: Programacao JSP/ASP/HTML/Java Script/VB Script, Java, XML,
JBOSS Seam, Struts, Hibernate. Carga-horaria minima de 80 horas para a
capacitacao requerida.

Certificagoes: Programador Java: Sun Certified Java Programmer, Sun Certified
Web Component Developer; Programador DELPHI: Certified Delphi Developer;
Programador ORACLE: Oracle Database SQL Expert.

Experiéncia: Minimo de 10 anos de experiéncia na area de Tecnologia da
Informacao; ou minimo de 6 anos como Programador; ou Minimo de 3 anos em
atividades de codificacdo de programas para sistemas com arquitetura em 3
camadas.

Conhecimento: Sistemas Operacionais Windows e Linux; Desenvolvimento de
Aplicagbes WEB; Banco de Dados ORACLE; Metodologias UP (PROCESSO
UNIFICADO) e UML, ferramentas e técnicas de desenvolvimento e manutencao de
sistemas; Modelagem de dados; Modelagem de processos; Modelo relacional;
Programagéo orientada a objetos; Linguagem de Programacdo JAVA; IDE Java
Jdeveloper e Eclipse; Ferramenta de BPM JBPM; TomCat; XML, .NET; Linguagem
de Programacao DELPHI; Linguagem SQL; Ferramentas de engenharia de software
assistida por computador (CASE); Teste unitario/integrado de software; Ferramenta
de versionamento de programas, Frameworks Java para desenvolvimento de
aplicacdes n-tiers.

Programador Pleno

Formacao: Nivel Superior completo em uma das seguintes areas: Analise de
Sistemas, Ciéncia da Computacdo, Processamento de Dados, Sistemas de
Informacao, Informatica ou Engenharia da Computacgéo; ou Curso Superior completo
em qualquer area e Pés-graduacao na area Tecnologia da Informacgéao (carga-horaria
minima de 360 horas); ou Curso Superior completo em qualquer area e o dobro da
experiéncia requerida para este posto de trabalho.

Capacitacao: Programacdo JSP/ASP/HTML/Java Script/VB Script, Java, XML,
JBOSS Seam, Struts, Hibernate. Carga-horaria minima de 80 horas para a
capacitacao requerida.

Certificacoes: Programador Java: Sun Certified Java Programmer, Sun Certified
Web Component Developer; Programador DELPHI: Certified Delphi Developer;
Programador ORACLE: Oracle Database SQL Expert.

Experiéncia: Minimo de 6 anos de experiéncia na area de Tecnologia da
Informacdo; ou minimo de 3 anos como Programador; ou Minimo de 2 anos em
atividades de codificacdo de programas para sistemas com arquitetura em 3
camadas.

Conhecimento: Sistemas Operacionais Windows e Linux; Desenvolvimento de
Aplicagbes WEB; Banco de Dados ORACLE; Metodologias UP (PROCESSO
UNIFICADO) e UML, ferramentas e técnicas de desenvolvimento e manutencao de
sistemas; Modelagem de dados; Modelagem de processos; Modelo relacional;

57



2.9

2.10

2.11

Programacéao orientada a objetos; Linguagem de Programacao JAVA; IDE Java
Jdeveloper e Eclipse; Ferramenta de BPM JBPM; TomCat; XML, .NET; Linguagem
de Programacgéao DELPHI; Linguagem SQL; Ferramentas de engenharia de software
assistida por computador (CASE); Teste unitario/integrado de software; Ferramenta
de versionamento de programas, Frameworks Java para desenvolvimento de
aplicacoes n-tiers.

Projetista de Interface Grafica Sénior
Formacao: Nivel Médio completo.

Capacitacao: Programacao Visual ou WEB Designer, Java Script, HTML. Carga-
horaria minima de 80 horas para cada curso.

Experiéncia: Minimo de 8 anos de experiéncia na area de Tecnologia da
Informacao; ou minimo de 4 anos como Programador, Analista de Sistemas ou WEB
Designer; ou Minimo de 5 anos em atividades de desenvolvimento de interface
gréfica para aplicagdes WEB.

Conhecimento: Sistema Operacional Window, Software grafico, de animacao,
autoria e de apoio ao desenvolvimento de sites WEB; Padrdes visuais e de
acessibilidade, navegacdo e disponibilizacdo de conteudo para péaginas
internet/intranet; e Ferramentas de desenvolvimento de design grafico com aplicacao
na Internet/intranet, Flash, Dreamweaver, Fireworks, Photoshop, CorelDraw,
programacao Java Script, HTML etc.

Projetista de Interface Grafica Pleno
Formacao: Nivel Médio completo.

Capacitacao: Programacao Visual ou WEB Designer, HTML. Carga-horaria minima
de 80 horas para cada curso.

Experiéncia: Minimo de 6 anos de experiéncia na area de Tecnologia da
Informacao; ou minimo de 3 anos como Programador, Analista de Sistemas ou WEB
Designer; ou Minimo de 3 ano em atividades de desenvolvimento de interface grafica
para aplicacbes WEB.

Conhecimento: Sistema Operacional Window, Software grafico, de animacao,
autoria e de apoio ao desenvolvimento de sites WEB; Padrbées visuais e de
acessibilidade, navegacdo e disponibilizacdo de conteudo para péaginas
internet/intranet; e Ferramentas de desenvolvimento de design grafico com aplicacao
na Internet/intranet, Flash, Dreamweaver, Fireworks, Photoshop, CorelDraw, etc.

Administrador de Dados Sénior

Formacao: Nivel Superior completo em uma das seguintes areas: Analise de
Sistemas, Ciéncia da Computagdo, Processamento de Dados, Sistemas de
Informacao, Informatica ou Engenharia da Computacao; ou Curso Superior completo
em qualquer area e Pds-graduagao na area Tecnologia da Informagéao (carga-horaria
minima de 360 horas); ou Curso Superior completo em qualquer area e o dobro da
experiéncia requerida para este posto de trabalho
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Capacitacao: Modelagem de Dados, Administracdo de Bases de Dados ORACLE.
Carga-horaria minima de 20 horas para cada curso.

Certificacoes: Oracle Database 10g Administrator Certified ou Oracle Certified
Professional 10g.

Experiéncia: Minimo de 10 anos de experiéncia na area de Tecnologia da
Informacao; ou minimo de 4 anos em administracao de sistemas gerenciadores de
bancos de dados (SGBD) relacionais e software de backup e recover voltadas a
bases de dados ORACLE.

Conhecimento: Sistema Operacional Windows e Linux; Desenvolvimento de
Aplicagbes WEB; Banco de Dados ORACLE; Metodologias UP (PROCESSO
UNIFICADO) e UML, ferramentas e técnicas de Modelagem de dados; Modelagem
de processos; Modelo relacional; Modelagem orientada a objetos; Linguagem SQL;
Ferramentas de engenharia de software assistida por computador (CASE);
Metodologias e ferramentas de backup e recover voltadas para o SGBD ORACLE.
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ANEXO Il

CONCORRENCIA CNPg N.° 004/2009

Processo n.2 01300.000881/2009-0

Ambiente Tecnolégico do CNPq

Os servigos deverdo ser realizados considerando o ambiente atual e previsto para o CNPq,
composto das seguintes tecnologias, entre outras:

1. Parque de Equipamentos
Encontra-se descrito nos quadros abaixo, a infra-estrutura de hardware em uso no CNPq.

1. PARQUE DE EQUIPAMENTOS

Ativos Marca / Modelo Descricao Quantidade
1.1 Servidores IBM / Xseries 235 Servidores com 1/ 2 proces. Intel Xeon |18
Rack 3,06Ghz, mem 1/3/4/6/8/12 GB e 3/ 6
HDs de 36/73/146 GB
IBM / Xseries 365 Servidores com 4 proces. Intel Xeon 4
MP 3,06Ghz, mem. 12/16 GB e 3 HDs
de 36GB
IBM / Xseries 346 Servidores com 2 proces.Intel Xeon DP |6
3,6Ghz , mem. 8/10 GBe 4/5/6 HDs
de 73GB
IBM / Xseries 3650 Servidores com 2 proces. Intel Xeon 49
Dual Core 3,0 Ghz, mem. 12GB e 5
HDs de 73GB
1.2 Servidores IBM / Blade Center H Servidor Blade com 03 laminas com 2 |25
Blade proces. Quad Core de 2,66Ghz, mem
8GB
1.3 Storages IBM / DS-4300 Storage SAN Fibre Channel 2 com 5,4 |1
B
IBM / DS-4500 Storage SAN Fibre Channel 2 com 1
14,4 TB
IBM / DS-4700 Storage SAN Fibre Channel 2/ 4 com 1
16,8 TB
1.4 Tape Library IBM / 3582-L23 Tape Library (Unidade de Fitas 1
(Bibliotecas Robotizada) LTO-2 (2 drives)
Robotizadas) IBM / 3585-L72 Tape Library (Unidade de Fitas 1
Robotizada) LTO-3 (6 drives)
1.5 Racks de IBM / Netbay 42U Racks p/Servidores/Libraries/Unid. Fita |4
Servidores Black Box 42U Racks p/Servidores/Libraries/Unid. Fita |5
1.6 Racks de Metal. Fina 44U Rack 44U p/Ativos de Rede CNPq 1
Comunicacao (CPD/507)
Rack 44U p/Ativos de Rede CNPq 1
(CPD/507)
S.M./28U Rack 28U p/Equip. dos Links de 1
Comunicacao
S.M. /20U Racks 20U p/Ativos de Rede CNPq 6
(Pav. 507)
S.M. /40U Rack 40U p/Ativos de Rede CNPq 1
(CPD/509)
S.M. /40U Rack 40U p/Ativos de Rede CNPq 1
(CPD/509)
S.M. /40U Racks 40U p/Ativos de Rede CNPq 6
(Pav. 509)
S.M. /20U Racks 20U p/Ativos de Rede CNPq 1
(Cobert. 509)
S.M. /24U Rack p/Ativo de Rede CNPq (Cerradao) | 1
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1. PARQUE DE EQUIPAMENTOS

Ativos Marca / Modelo Descricao Quantidade
S.M. /40U e 18U Racks 40U e 18U p/Ativos de Rede 2
(REDECOMEP)
S.M. /40U e 36U Racks 40U e 36U p/Ativos de Rede 2
(INFOVIA)
1.7 Consoles IBM /1732 -1UX Consoles 15"/ 1U - p/Servidores IBM 4
(CPD/507)
Black Box / 724-746-550 Consoles 15"/ 1U - p/Servidores IBM 5
(CPD/507)
1.8 KVMs APEX / 09N4290 KVM p/Console Serv. IBM (4 portas 1
PS2)
APEX / 09N4291 KVM p/Console Serv. IBM (8 portas 3
PS2)
Black Box / 724 - 746 — KVM p/Console Serv. IBM (8 portas 5
5500 PS2)
TRENDNET / TK 801R KVM p/Console Serv. IBM (8 portas 2
USB)
1.9 Switches Fibre |IBM/2109-F16 Switches FC-2 Mbps p/Rede SAN 2
Channel (FC) Remota 16 portas (IDC/RNP)
IBM / 2005-B16 Switches FC-4 Mbps p/Rede SAN Local | 6
16 portas (CPD/507)
1.10 Switches de Allied Telesys SB AT4108- | Concentradores da Rede Local 4
Core 10 CNPqg/507 e 509
1.11 Switches de Bay Networks / 350 - 4T Switches Ethenet 24p - 10/100 Mbps 15
Acesso Netgear / FSM 726S Switches Ethenet 24 p - 10/100 Mbps 7
Allied Telesys AT 8326 GB | Switches Ethenet 24 p - 10/100 Mbps 78
3COM /5500 G Switches Ethernet - 24p 10/100/1000 2
Mbps
EdgeCore / ES3526YA Switch Ethernet - 24p 10/100 Mbps e 1
02p Combo 10/100/1000
Enterasys / A2H124 Switches Ethernet PoE - 24p (Ramais |14
VolP)
1.12 Switch Central | SYMBOL / WS 5100 Switch de Geréncia da Rede Wireless - | 1
Rede Wireless 12 portas
1.13 Access Points | SYMBOL / W SAP 5110 | Acesso Rede Wilreless nos prédios do |10
(Aps) CNPq/507 e 509
D-LINK /108G Acesso Rede Wilreless para uso nas 10
reunides externas dos Cas
1.14 Data Routers |IBM /2027-R04 Data Routers para interligagdo Rede 2
SAN Local (CNPq) e Remota (RNP)
1.15 Estacoes de IBM / PC-300 GL Micro Pentium PII - 350 Mhz, mem. 64 |1
Trabalho MB e HD de 20GB
(Desktops) ACER / Veriton 5100 Micro Pentium Il - 800, 866 e 933 427
Mhz,mem. 512 MB e HD de 20GB
DELL / Optiplex GX 260 Micro Pentium IV - 1,8 Ghz, mem. 40
512MB e HD de 20GB ou 40GB
ITAUTEC / Infoway Buss Micro Pentium IV - 2,8 Ghz, mem. 512 | 100
MB e HD de 40GB
IBM / Think Centre M50 Micro Pentium IV - 3,0 Ghz, mem. 512 | 500
MB e HD de 80GB e monitor CRT de
1 717
ITAUTEC / SM-3420 Micro AMD Athon 3,8 Ghz, mem. 1GB, |125
HD de 80GB e monitor LCD de 17"
ITAUTEC / ST 4250/ 4251 | Micro Pentium Dual Core 3,4 Ghz, 140

mem. 1GB, HD 80GB e monitor CRT

61




1. PARQUE DE EQUIPAMENTOS

Ativos Marca / Modelo Descricao Quantidade
DELL / Optiplex 755 Micro INTEL Core 2 Duo, 2,4 Ghz, 200
mem. 1GB, HD 160GB e monitor LCD
de 17"
1.16 Monitores de |LG/L1753T-BF Monitor de video LCD de 17" 198
Video (LCD) SAMSUNG /940 B Plus | Monitor de video LCD de 19" 9
LG/ M228WA Monitor de video LCD de 22" 16
1.17 Notebooks ACER/TM 525 Notebook com proc. Intel Plll 700 Mhz, |23
mem 256 MB e HD 10GB
ACER/TM 254 LC Notebook com proc.Intel PIV-2,8 Ghz, |1
mem 512MB e HD de 20GB
EZ GO/ Lynk v.3A Notebook com proc Intel Pentium M, 4
1,7 Ghz, mem 512MB e HD de 40GB
DELL / Latitude X1 Notebook com proc .Intel Pentium M, 1
1,1 Ghz, mem. 512MB e HD de 30GB
DELL / Latitude D420 Notebook com proc.Intel Centrino Duo | 1
1,2 Ghz, mem. 1,5GB e HD de 30GB
DELL / Latitude D430 Notebook com proc. Intel Core Duo 1,2 |15
Ghz, mem. 1,5GB e HD de 80GB
DELL / XPS M1330 Notebook com proc. Intel Core Duo 2,2 |20
Ghz, mem. 2GB e HD de 160GB
1.18 Impressoras | EPSON/FX 2170 Impressora matricial de 300 CPS 1
matriciais
1.19 Impressoras HP Deskjet 692C Impressora jato de tinta colorida de 5 6
jato de tinta ppm
HP Deskjet 840C Impressora jato de tinta colorida de 8 137
ppm
1.20 Impressoras HP / Laserjet 2300L Impressora laser mono duplex de 25 1
Laser ppm
Monocromaticas HP / Laserjet 5SMP Impressora laser mono duplex de 6 2
ppm
HP / Laserjet 5M Impressora laser mono duplex de 16 10
ppm
HP / Laserjet 4100 Impressora laser mono duplex de 25 1
ppm
HP / Laserjet 1022 Impressora laser mono duplex de 18 3
ppm
Xerox /4517 — N17 Impressora laser mono duplex de 17 30
ppm
Xerox / 4532 Impressora laser mono duplex de 32 1
ppm
Xerox / Phaser 3450 DN Impressora laser mono duplex de 25 2
ppm
Lexmark / T 614 NL Impressora laser mono duplex de 24 30
ppm
Lexmark / T 644 DTN Impressora laser mono duplex de 47 12
ppm
Tally Genicom 9035 DN Impressora laser mono duplex de 35 26
ppm
1.21 Impressoras Lexmark C720 N Impressora laser colorida 7 ppm 4
Laser Coloridas HP / Laserjet 2600 Impressora laser colorida 8 ppm 1
HP / Laserjet 3600 Impressora laser colorida 17 ppm 1
XEROX /6360 DN Impressora laser colorida 42 ppm 21
1.22 Impressoras | HP / Officejet G95 impressora multifuncional 2
Multifuncionais XEROX / Work Centre Impressora multifuncional colorida 1
C3545
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1. PARQUE DE EQUIPAMENTOS

Ativos Marca / Modelo Descricao Quantidade
1.23 Impressoras DYMO / Laber Writer 400 | Impressora de Etiquetas de Visitantes |2
StiQ- / Codigo DIEBOLD / IM402TSG Impressora de Cupons 1
arras ZEBRA / TLP 2844 Impressora de Etiquetas de Codigo de | 2
Barras
1.24 Impressora CASIO / CW75 Impressora térmica para impressao 1
Térmica p/CDs direta em CDs/DVDs
1.24 Envelopadora | XEROX / Duplik 1122 Envelopadora de Documentos 1
1.25 Scanner de HP / Scanjet 2300C Scannaer de mesa de 600 ppp 15
mesa HP / Scanjet 3800 Scannaer de mesa de 2400 x 4800 dpi |4
HP / Scanjet 5590 Scannaer de mesa de 2400 dpi c/ADF |6
HP / Scanjet 8350 Scanner de mesa de 4800 dpi ¢c/ADF 43
1.26 Leitoras LABAU / LS-300 Leitora de Codigo de Barras 7
Cddigo Barras
1.27 Nobreaks EXIDE / Powerware Plus | Nobreak Trifasico de 160 KVA 1
(CNPg/507)
EXIDE / Powerware Plus | Nobreak Trifasico de 225 KVA 1
(CNPg/509)
MGE / Galaxy 5000 Nobreaks Trifasicos Redundantes de 2
80 KVA (CPD/507)
1.27 Estabilizado- | CP Elet. Stepless Estabilizador Trifasico de 150 KVA 1
res (CNPq /507)
CP Elet. Stepless Estabilizador Trifasico de 200 KVA 1
(CNPqg /509))
RAGTECK / SE 1000 Estabilizadores Monofasicos 1 KVA 50
FORCELINE / EV1000T2 [ Estabilizadores Monofasicos 2 KVA 18

1.28 Cofres
p/Cépias de
Seguranca

LAMPERTZ /60 DIS S-
100

P/Armazenamento de Fitas DAT CPD
509 (240 Kq)

LAMPERTZ /120 DIS S-
13

P/Armazenamento de Fitas DLT CPD
507 (445 Kg)

LAMPERTZ /120 DIS S-
15

P/Armazenamento de Fitas LTO-2 e
LTO-3 Deposito (922 Kg)
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2. Softwares e Frameworks Utilizados

Os quadros a seguir apresentam os Sistemas Operacionais, Aplicativos, Softwares de
Geréncia, SGBDs, Servidores de Aplicacdo, Servidores Web, Ferramentas e Frameworks

de desenvolvimento em uso no CNPq.

2. SOFTWARES E FRAMEWORKS UTILIZADOS

Software Nome / Versao

Descricao

2.1 Sistema MS / Windows 2000 Server | Sistema Operacional de 32 bits
Operacional MS / Windows 2003 Server | Sistema Operacional de 64 bits
MS / Windows 2000 Profes. | Sistema Operacional de 32 bits
MS / Windows XP Prof. Sistema Operacional de 64 bits
(Port)
MS / Windows XP Prof. (Ing) | Sistema Operacional de 64 bits
MS / Windows Vista Buss Sistema Operacional de 32 bits
(Port)
RED HAT / Enterprise Linux | Sistema Operacional de 32 bits
# 3ES; # 4ES; # 5EL
RED HAT / Enterprise Linux | Sistema Operacional de 64 bits
# S5AP
DEBIAN / Linux # 3.1 Sistema Operacional de 32 bits
CONECTIVA / Linux # 10 Sistema Operacional de 32 bits
MANDRIVA / Linux # 2007 | Sistema Operacional de 32 bits
2.2 Servidores Web | POP IMAP # 4 Servidor de POP IMAP Courier
POST FIX #2.2 Servidor de SMTP
MOZILA / Thunderbird #
2.0.0.14 Servidor de SMTP

HORDE # 1.0.3; 1.1.1

Servidor de Webmail

ORACLE Portal # 10.1.4.0

Servidor de Paginas Corporativas

WEB Apache # 2 Servidor de Web
SQUID # 2.5 Servidor de Webcache
DNS BIND #9 Servidor de DNS
SAMBA # 3 Servidor de Arquivos / Dominio
VSFTP # 2 Servidor de FTP
Open LDAP # 2.2 Servidor de Diretérios
JBoss #4.2.3 Servidor de Aplicagbes JBoss.org
JBPM # 3.2 Servidor de BPM JBoss.org
SNA Gateway # 3.0 Servidor de Comunicagéo c/Rede SERPRO
CACIC #2.2.2 Servidor de Inventario
Chat MACROMEDIA # 2.1 Servidor de Chat
MSN # 3.4.1 Servidor de MSN Corporativo OpenFile
PHPBB # 3.3 RC7 Servidor de Férum
SEER # 2.1.1 Servidor de Revistas
WIKIPEDIA #1.11.0 Servidor de Wikipédia
2.3 Aplicativos MS / Office 97 Suite de Aplicativos para Escritério
MS / Office 2000 Prof. Suite de Aplicativos para Escritério
MS / Office 2000 Std Suite de Aplicativos para Escritério

MS / Office XP Prof. (Br)

Suite de Aplicativos para Escritério
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2. SOFTWARES E FRAMEWORKS UTILIZADOS

Software Nome / Versao

Descricao

MS / Office XP Prof. (Ing)

Suite de Aplicativos para Escritério

MS / Visio # 2002 Software de Modelagem de Programas e Bancos de
Dados

MS / Project # 2002 Software de Gestao/Geréncia de Projetos

MS / Exchange # 5.5 Software de Servidor de Mensagens e Colaboragéo

ADOBE / After Effects # 4.1

Software Criacdo de Graficos em Movimento,
Efeitos Visuais

ADOBE / Indesign # 12

Software para Diagramagéao e Organizacéao de
Paginas Web

ADOBE / PageMaker # 6.5;
#7

Software para Geragéo de Layout de Publicagdes

ADOBE / Photoshop # 6; # 7

Software de Edigao de Imagens

ADOBE / Premiere # 5.1

Software de Edigao de Videos Profissionais

Corel Draw # 10

Software Grafico (Desenho Vetorial)

ADOBE / DreamWeaver # 2;
#4

Software de Edicao de Paginas Web

ADOBE / Fireworks # 2; # 4

Software de Edi¢do de Imagens

ADOBE / Flash # 8

Software Grafico Vetorial

ADOBE / lllustrator # 10

Software de Edigéo de Imagens Vetoriais

Active PDF # 3.5.2

Ferramenta de Criagcao e Conversao de
Documentos PDF

AS| #3.64.729; #2.3.7; #
3.1.7; # 60.2000-26

Software Gerenciador de Patriménio, Comodato,
Compras e Controle de Almoxarifado.

Houaiss # 3.0 Software de Dicionario On Line
SOPHIA # Z39.50 Software de Controle de Biblioteca
ACERVO # 2005.7.0.30 Software de Controle de Acervo (Arquivo de

Documentos)

CONSIAFI # Linux

Software de Administragao Financeira Publica
(SIAFI)

MOZILLA / Firefox # 3

Software de Navegacao Internet (Browser)

Internet Explorer # 7

Software de Navegacéo Internet (Browser)

2.4 Softwares / PHPLDAPADMIN # 0.9.8.4 | Ferramenta de Administracdo de Open LDAP
gerr?m?n;as de PHPMyADMIN # 2.11.0 Ferramenta de Administracdo de My SQL
eréncia

WEBMIN # 1.370

Ferramenta de Administracéo de Servidores

Administracao / AWSTATS # 6

Ferramenta de Estatistica de Sites

Monitoragdo ISOQLOG # 2.2.1

Ferramenta de Estatistica de Correio Eletronico

MRTG - v.# 2.10.15

Software de Monitoramento de Canais de
Comunicacao

NAGIOS # 1.2

Software de Monitoramento de Rede

Monitorix # 1.1.1

Ferramenta de Monitoramento, Geracado e
Emissdo de Relatérios de Estatisticas de
Servidores

CVS #1.11

Software de Controle de Versdes de Arquivos e
Softwares

APFplus #1.5.1.0

Software de apoio a atividade de andlise e contagem
de Pontos de Funcéao

GRID Oracle # 10.1.2.0.2

Ferramenta Tunning e Monitoramento Servidores
OAS Oracle
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2. SOFTWARES E FRAMEWORKS UTILIZADOS

Software Nome / Versao

Descricao

IHAT Oracle # 10g

Software de Monitoramento de Servidores de
Aplicacdes

NERO #7 Software de Gravagao Multimidia (CDs/DVDs)
VERITAS / Backup Exec # | Software de Backup de Dados P/Servidores

8.5 Windows

TSM - Tivoli Storage Software de Gerenciamento de Backup

Manager #5.4

IBM / ALTIRIS Software de Gerenciamento de Servidor IBM / Blade

Center H

ORACLE Database #
10.2.0.3

Software de Gerenciamento de Banco de Dados

F-Secure # 6.02 e # 5.22

Solugéo de Antispam, Antivirus e IDS para Rede
Corporativa

CA/SCM # R8

Solugéo de Antispam para Servigo de E-mail

POSTGREY # 1.31

Ferramenta de Antispam

SPAMASSASSIM /
MailScanner # 3.0

Ferramenta de Antispam

CHECKPOINT Firewall NGX
# R65

Solugéo de Seguranca para Rede Corporativa
(Firewall)

VMware Server # 1.0.4

Ferramenta de Virtualizagao de Servidores

CLONEZILLA #1.0.9.1.0

Software de Clonagem de Imagens

Norton Ghost Enterprise #
6.5

Ferramenta de preparacao e gerenciamento de
computadores

Fortigate-3600"

Solugéo de Seguranca para Rede Corporativa
(Firewall, IPS, Filtro de Contetdo Web, VPN)

FortiMail-2000A 3.00,
build 426

Gateway de mensageria

Exaprotect Event
Manager 1050

Gerenciador de eventos

Trend Micro Client Server
Messaging Suite

Solugao de anti-virus

BORLAND / Delphi # 2, # 4,
#5 #6,#7e#8

2.5 Ferramentas e
Frameworks de

Ambiente de Desenvolvimento Integrado (IDE) e
Compilador

Desenvolvimento |BORLAND / Kylix # 2

Ferramenta de Desenvolvimento para ambiente
Linux

Rational Rose # 2001

Ferramenta de Desenvolvimento UML

PL/SQL Developer # 5.1 e #

Linguagem procedural

6.0.3.893
EA - Enterprise Architect # | Ferramenta de analise, design e desenvolvimento
6.5.806 em UML

BORLAND / Jbuilder # 6.0

Ambiente de Desenvolvimento Integrado (IDE para
aplicacbes JAVA

Struts # 2 Framework Java para camada de apresentacao
Hibernate # 3 Framework Java para camada de persisténcia
Log4J #1.2 Geracao de logs de aplicacbes Java

JBPM # 3.1 Engine de workflow Jboss.org

AJAX, DisplayTag # 1.1

Framework associadas a camada de apresentacao

Junit # 42

Ferramenta para o desenvolvimento de testes
unitarios do sistema

Jasper Reports # 1.1.0

Ferramenta para desenvolvimento de relatérios
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2. SOFTWARES E FRAMEWORKS UTILIZADOS

Software Nome / Versao Descricao
ORACLE Jdeveloper
10.1.3.3 Ferramenta IDE para desenvolvimento Java padréo
Eclipse # 3.3.2 Ferramenta IDE para desenvolvimento Java

JBoss Seam # 2.1

Framework para desenvolvimento de aplicagdes
Java

XML

Linguagem para estruturar dados através de tags
proprias e integragao entre sistemas

Lucene # 2.3.2

Engine de Busca

Jmeter # 2.3.2

Ferramenta para automatiza¢do de teste

Borland Optimizeit # 5.5

Ferramenta para testes de performance

ActivePDF # 3.8 Ferramenta para geracao de PDF offline
PL/SQL Linguagem procedural Oracle

PHP # 4 Linguagem procedural / orientada a objeto
CSharp #3.5 Linguagem orientada objeto Microsoft

DOTNET # 3.5 Framework para desenvolvimento de aplicagdes

Microsoft

2.6 Gerenciador de | ORACLE # 10.2.0.3

Sistema gerenciador de banco de dados Oracle

Banco de Dados MySQL # 4.1.10, 5.1

Sistema gerenciador de banco de dados MySQL

2.7 Servidores de | 5o/ Oracle # 10.1.3.2

Servidor de Aplicacées Oracle

Aplicacao
plicag JBoss #4.2.3

Servidor de Aplicacdes JBoss.org

1S # 6.0

Servidor de Aplicagées Microsoft
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3. Sistemas de Informacao
Os quadros a seguir apresentam os Sistemas de Informacao em producéo e disponiveis aos usuarios

de Tl do CNPg.

3. SISTEMAS DE INFORMAGAO

Sistema

Finalidade

Principais
Funcionalidades

\Volumes
Representativos

Inter-relacoes com
outros Sistemas

Ambiente

3.1 Plataforma
Lattes — Plattes

Base de dados de
curriculos,
instituicbes e grupos
de pesquisa da area
de ciéncia e
tecnologia no Brasil.
Utilizado pelo CNPq,
agéncias federais e

Curriculo Lattes /
Diretério de
Grupo de
Pesquisas /

10.000.000 consultas
anuais

Plataforma Integrada

Carlos Chagas - PICC
Sistema Gerencial de
Fomento - SIGEF

Pesquisa - DGP

Diret6rio de Grupos de

SO: Servidor :
Linux; Cliente:
Windows, Mac,
Linux, Unix
Servidor
Web:Oracle
Internet Application
Server ; JBOSS

estaduais de apoio aDiretorio de ﬁ'éﬁiﬁin%g:- DI SGBD: Oracle
pesquisa, Instituicdes Protocglo Framework : Struts,
instituicoes de Sistema de Prestacéo Lucene
lensino superior, de Contas - SIPC ¢ Linguagem: Java
Ministérios e érgaos (J2EE) , AJAX,
governamentais. JSP, PL/SQL
Cadastrar
curriculo/
Dicionario de
Autores /
Sistema que registra|Exportagao de
a vida pregressa e [Producbes/
atual dos Dicionario de
pesquisadores, Pglgavrz;g-chave/ SO: Servidor -
professores e Dicionario de Linux: Cliente:
alunos, composta  |Areas do Plataforma Integrada . )

. ) Windows, Mac,
por dados pessoais, [Conhecimento/ Carlos Chagas - PICC Linux. Unix
formacao Dicionario de Sistema Gerencial de S i

o . o ervidor
académica, areas de|Instituicdes/ Fomento - SIGEF Web:Oracle
3.2 Curriculo atuacao, projetos e [Totais da 1.200.000 Curriculos [Diretério de Grupos de Interﬁet Aoplication
) linhas de pesquisa, [producao/ de pesquisadores, |Pesquisa - DGP . pp
Lattes — CVLattes Server ; JBOSS
producéo técnica, |(Graficos/ professores e alunos |Diretério de SGRD: ’Oracle
produgéo Exportar para Instituigdes - DI FrameWork - Struts
bibliografica, arquivo (RTF, Protocolo L ) ’
e . = ucene
producgéo cultural, [XML)/ Importar Sistema de Prestagao Linquagem: Java
orientacoes, producdes de de Contas - SIPC guagem.
A > (J2EE) , AJAX,
participagbes em outro curriculo/ USP. PL/SQL
bancas, e Imprimir/ Publicar ’

participagbes e
promogoes de
eventos cientificos

Curriculo/
Dicionario de
IAutores/
Dicionario de
Palavras-chave/
Dicionario de

Areas
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3. SISTEMAS DE INFORMAGAO

Principais

\Volumes

Inter-relacoes com

IR Feliates Funcionalidades Representativos outros Sistemas SRR

Sistemas de

Gestéo do SO: Servidor :
Components da Diretério de Linux; Cliente:
Plataforma Lattes Instituicées - Plataforma Integrada Windows. Mac
concebido para SIGEDgI: 19.000 registros de [Carlos Chagas - PICC Linux Un,ix ’
promover as Sistemas- instituicoes Sistema Gerencial de Serviéor
organizacdes do cliente:Cadastro brasileiras e suas Fomento - SIGEF Web:Oracle
Sistema Nacional de : unidades Diretério de Grupos de -

3.3 Diretorio de
Instituicoes — DI

CT&I a condicao de
usuarias da
Plataforma e para
ampliar as
oportunidades de
interacdo entre elas

de Informacbes
Institucionais
(CADI)/ Pbs-
Doutorado
Empresarial (PDI)
e Doutorado-

organizacionais
6.000 registros de
instituicdes no
exterior

Pesquisa - DGP
Diretoério de
Instituicdes - DI
Protocolo

Sistema de Prestagao
de Contas - SIPC

Internet Application
Server ; JBOSS
SGBD: Oracle
Framework : Struts,
Lucene
Linguagem: Java

3.4 Diretorio de
Grupos de
Pesquisa — DGP

Sanduiche (J2EE) , AJAX,

e o CNPq. Empresarial JSP, PL/SQL
(SW1)

Constitui-se em

bases de dados que

contém informacdes

sobre 0s grupos de

pesquisa em SO: Servidor :

atividade no Pais. O
Diretério mantém
uma base corrente,
cujas informacgdes
sdo atualizadas
continuamente pelos
lideres de grupos,
pesquisadores,
estudantes e
dirigentes de
pesquisa das
instituicoes
participantes, e o
CNPq realiza censos
bi-anuais, que sao
fotografias dessa
base corrente.

Base Corrente e
Censos

27.828 Grupos de
Pesquisa
cadastrados

Plataforma Integrada
Carlos Chagas -
PICCSistema
Gerencial de Fomento
- SIGEFDiretério de
Grupos de Pesquisa -
DGPDiretério de
Instituicdes -
DIProtocoloSistema de
Prestacao de Contas -
SIPC

Linux; Cliente:
Windows, Mac,
Linux, UnixServidor
Web:Oracle
Internet Application
Server ; JBOSS
SGBD:
OracleFramework :
Struts,
LucenelLinguagem:
Java (J2EE) ,
AJAX, JSP,
PL/SQL
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3. SISTEMAS DE INFORMAGAO

Principais

\Volumes

Inter-relacoes com

IR Feliates Funcionalidades Representativos outros Sistemas SRR
Automatizar os
fluxos de trabalho  [Fluxo de
relacionados aos Avaliagao de
processos de Propostas e
fomento a pesquisa [Pedidos /Fluxo de
e formagéao de Contratacédo de
recursos humanos |Projetos, Auxilios
financiados pelo e Bolsas/ Fluxo SO: Servidor:

3.5 Plataforma

CNPq. Integrar as
atividades
executadas pelos
diversos setores do
CNPq, abrangendo
todos os processos
de negécio, desde a

de Execugéao de
Projetos/ Fluxo
de Relatério
ITécnico e
Prestacéo de
Contas/ Fluxo de
Gestores

Valores referenciados
nos sistemas

Valores referenciados
nos sistemas

Linux; Cliente:
Windows, Mac,
Linux, Unix
Servidor Web:
Oracle Internet
Application Server;
JBOSS

Integrada Carlos jsuulgfr;\nr::?t%’ e Lnggt%cc')?:;'y Fluxintegrantes da integrantes da Egﬁ%wﬁ;ﬁg!e
Chagas - PICC concessao de Institucionais de (F;Iﬁtaforma Carlos (F;Iﬁtaforma Carlos Struts, Hibernate,
bolsas de formagédo [Mestrado e agas agas JBOSS Seam,
e produtividade, Doutorado/ Fluxo Lucene
passando pela de Cotas BPM: JBOSS
contratacédo de Institucionais de JBPM
editais com recursos Iniciacao Linguagem: Java
préprios e de fundos (Cientifica e (J2EE) , AJAX,
setoriais e 0 Tecnoldgica / JSP, PL/SQL
pagamento dessas |Fluxo de
acOes com interagdolAvaliacdo dos
direta com o SIAFI, [Projetos e
até a prestagdo de |Programas PIBIC
contas e 0 e PIBIT e Perfis
acompanhamento (Individuais.
de projetos.
Emissao de SO: Servidor:
Parecer/

3.6 Avaliacao de
Propostas e
Pedidos

Sistema de nélise da
viabilidade técnica,
cientifica e
financeira das
solicitacoes,
incluindo as varias
instancias de
andlise: Técnica,
Consuloria Ad Hoc,
Membro do CA,
Recomendacgéo e
Deliberagao Final.

Sugestao de
consultores Ad
Hoc/ Indicagéo
de Ad Hoc/
Composicao de
Comités
Assessores/
Planilha de
Julgamento/
Planilha de
Recomendagao/
Planilha de
Deliberacao Final
Remanejamento/
Historico de
Solicitagbes

Pareceres Ad Hoc
emitidos: em 2007 —
73259, em 2008 —
11138 Pareceres
Recomendacgao
emitidos em 2007 -
38276, em 2008 -
17698Pareceres
Finais emitidos em
2007 - 41999, em
2008 — 24014

Plataforma Lattes/
Protocolo/ Curriculo
lattes/Lattes Fomento/
Folha de Pagamento/
Prestagédo de Contas/
DW/ SIGEF/ SIPC/
CONFIO/ Lattes
Fomento

Linux; Cliente:
Windows, Mac,
Linux, UnixServidor
\Web: Oracle
Internet Application
Server;
JBOSSSGBD:
OracleFrameworks:
Struts, Hibernate,
JBOSS Seam,
LuceneBPM:
JBOSS
JBPMLinguagem:
Java (J2EE) ,
AJAX, JSP,
PL/SQL
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3. SISTEMAS DE INFORMAGAO

Sistema

Finalidade

Principais
Funcionalidades

Volumes
Representativos

Inter-relacoes com
outros Sistemas

Ambiente

3.7 Contratacao de
Projetos, Auxilios e
Bolsas

Sistema integrante
da Plataforma
Carlos Chagas
destinado a a
preparagao, a
implementagéo dos
contratos (Termos
de Concesséao) ou
convénios com os
beneficiarios e a
gestéo das
alteracoes
contratuais

Form.de Dados
Complementares/
Geracao do NC/
Aut. abertura de
conta de
pesquisador/
Andlise do
Comprov.proefici
éncia/
Emis.Termo de
Concessao/
Inform.valor
passagem/ Ass.
representante do
CNPg/ Public.no
DOU/ Retorno da
Publicagdo no
DOU/ Assinatura
das
Testemunhas/
Proc.
repres.bolsistas
no exterior/
Carta-convite
bolsistas no
exterior/ Geragao
de DSE e DSP/
Calc.Folha
Individual/
Aval.da Indic.de
Bolsistas/ Aceite
da Indicagao
Gerenc. de
Proj.(indicagao,
cancelamento,
suspensao e
reativacdo)/ Solic.
de subst. de
bolsistas PDJ
Mestr.e Dout.
PIBIC/PIBIT

133.032 contratos,
95.805 documentos
de solcicitagdo de

(SLR), , 31.893
IAnexos do Relatério
Técnico, 10.018

contas

\valor da passagem

exterior, 98.485
declaragbes de
rendimentos

1.172.842 processos,

liberacéo de recursos

Cartas de abertura de

Pesquisador/Bolsita,
880 comprovantes do

de ida para bolsa no

Plataforma Lattes/
Protocolo/ Curriculo
lattes/Lattes Fomento/
Folha de Pagamento/
Prestagédo de Contas/
DW/ SIGEF/ SIPC/
CONFIO/ Lattes
Fomento

SO: Servidor:
Linux; Cliente:
Windows, Mac,
Linux, Unix
Servidor Web:
Oracle Internet
Application Server;
JBOSS

SGBD: Oracle
Frameworks:
Struts, Hibernate,
JBOSS Seam,
Lucene

BPM: JBOSS
JBPM
Linguagem: Java
(J2EE) , AJAX,
JSP, PL/SQL
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3. SISTEMAS DE INFORMAGAO

Sistema Finalidade Princ_ipais_ \Volumes : Inter-rela_gées com |\ mbiente
Funcionalidades Representativos outros Sistemas
Folha de
Pagamento
(Taxas Escolar,
Formagao,
Pesquisa; Taxa
Escolar no
Exterior e
Formagéao no
Exterior) 44.732 documentos
/Alteragéo Mensal [de solicitagéao de . A
Cadastro de empenho, 29.319 Ei(r?ﬁse(;\llifr?tg'
Discriminacdo  [folhas individuais de ) )
Orgcamentaria pagamento de \(\/mdogs,. l\éac, id
Calculo da Folha polsas, 1.494 folhas Wb Oracle 0

Sistema que Individual normais executadas, [Plataforma Lattes/ .

3.8 Execucao de
Projetos

viabiliza a efetivacao

do desembolso
comprometido pelo
CNPq na formas de
bolsas e OCC

Composicao de
Mensalidade de
Bolsas no
Exterior
Cancelamento de

574 folhas
suplementares
executadas, 59.650
bolsistas na folha de
setembro de 2008,

Protocolo/ Curriculo
lattes/Lattes Fomento/
Folha de Pagamento/
Prestagédo de Contas/
DW/ SIGEF/ SIPC/

Internet Application
Server; JBOSS
SGBD:
OracleFrameworks:
Struts, Hibernate,

3.9 Relatorio
Técnico e
Prestacao de
Contas

(outros custeios e |DSP Geraragao [21.520.622 registros |[CONFIO/ Lattes JBOSS Seam,
e LuceneBPM:
capitais) de DSE de pagamentos de  |[Fomento JBOSS
Solicitagao de bols.as,~1 157 UBPMLinguagem:
Empenho avaliagdes de
~ . Java (J2EE) ,
Alteragcao de bolsistas,20.212 AJAX. JSP
Discriminacdo  |[documentos de PL/SéL ’
Orcamentaria da [solicitagdo de
DSE Solicitacdo [pagamento
de Cancelamento
de Empenho
Geragao de DSP
Solicitagao de
Cancelamento de
DSP
Parcelamento de
valor aprovado
Carga de dados
para prestagédo
de contas/
Formulério de
Prestagéo de
Contas/ Analise 5.763 parecer de
: . Coordenadores . P
Financeira/ Técnico sobre SO: Servidor:
Analise do PO Linux; Cliente:
Relatério Relatorio Técnico, Windows, Mac,

Sistema integrante
da Plataforma
Carlos Chagas
voltado para a
comprovagao da
lexecucao fisico-
financeira do
projeto.

ITécnico/ Andlise
da Pertinéncia de
Gastos/
Notificagédo e
Comunicacgao/
Retificacao de
Formulério de
Prestacéo de
Contas/ Geragao
de PDFs da
prestacao de
contas/ Geragao
de PDFs da
relatorio técnico/
Planilha de
GRANT/ Solicitar
dispensa de
prestacdo de
contas/ Analisar
solicitacdo de

dispensa

20.278 pareceres de
técnicos sobre
Relatério Técnico,
22.951 publicagbes
de contratos de
bolsas individuais e
auxiliios no DOU,
25.838 recibos de
Prestacao de
Contas,1.517
formulario de
prestagdo de contas,
20.969 nada consta,
4145 documentos
diversos, 39.364.370
mensagens de email
enviadas

Plataforma Lattes/
Protocolo/ Curriculo
lattes/Lattes Fomento/
Folha de Pagamento/
Prestagao de Contas/
DW/ SIGEF/ SIPC/
CONFIO/ Lattes
Fomento

Linux, Unix
Servidor Web:
Oracle Internet
Application Server;
JBOSS

SGBD: Oracle
Frameworks:
Struts, Hibernate,
JBOSS Seam,
Lucene

BPM: JBOSS
JBPM
Linguagem: Java
(J2EE) , AJAX,
JSP, PL/SQL
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Sistema

Finalidade

Principais
Funcionalidades

\Volumes
Representativos

Inter-relacoes com
outros Sistemas

Ambiente

Gerenciamento de
concessoes
permitindo maior

IAcompanhament
0 de concessdes
Bloqueio de
concessoes por
parte do Gestor

SO: Servidor:
Linux; Cliente:
Windows, Mac,
Linux, UnixServidor
Web: Oracle
Internet Application
Server;
JBOSSSGBD:

3.10 Gestores transparéncia junto ([Institucional aproximadamente Plataforma Carlos .
Institucionais a comunidade Extracdo da 800 gestores Chagas g{ﬁﬁfﬂﬁgﬁg’éks'
cientifica, integrante produgao JBOSé Seam ’
da Plataforma cientifica 0
L LuceneBPM:
Carlos Chagas Atualizacdo de JBOSS
coordenador } .
PIBIC/ PIBIT JBPMLinguagem:
Java (J2EE) ,
AJAX, JSP,
PL/SQL
Listar bolsistas
institucionais:
Indicar bolsista
institucional/
Ficha do bolsista
institucional/
Suspender
indicacao de
bolsa
institucional/
Encerrar bolsa SO: Servidor:

3.11 Cotas
Institucionais de
Mestrado e
Doutorado

Sistema integrante
da Plataforma
Carlos Chagas que
controla a
concesséao e
contratacédo de
bolsas de Mestrado
e Doutorado, dos
programas de Pés-
Graduagéo
reconhecidos pela
CAPES.

institucional/
Reativar bolsa
institucional/
Alterar bolsa
institucional/
Cancelar bolsa
institucional/
Preencher
titulacao de
bolsista
institucional/
Alterar motivo de
encerramento de
bolsa
institucional/
Extrato do
programa/
Reenviar termo
de aceite/ Gerar
indicadores/Aviso
s e pendéncias/
Habilitacdo de
orientadores/
Solicitar
indicacdo de Pés
doutorado direto

— PDD

Bolsas de doutorado:
8.300
Bolsas de mestrado:
8.600

Plataforma Lattes/
Protocolo/ Plataforma
Carlos Chagas/
Curriculo lattes/ Folha
de Pagamento/
Prestagédo de Contas/
DW/ SIGEF/ SIPC/
CONFIO/ Lattes
Fomento

Linux; Cliente:
Windows, Mac,
Linux, Unix
Servidor Web:
Oracle Internet
Application Server;
JBOSS

SGBD: Oracle
Frameworks:
Struts, Hibernate,
JBOSS Seam,
Lucene

BPM: JBOSS
JBPM
Linguagem: Java
(J2EE) , AJAX,
JSP, PL/SQL
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: A Principais \Volumes Inter-relacoes com .
IR Feliates Funcionalidades Representativos outros Sistemas SRR
Listar bolsistas
institucionais:
Indicar bolsista
institucional/
Ficha do bolsista . S
Sistema integrante Institucional/ fi(r?ﬁse(?lligr?t;'
da Plataforma Sugpenfier Windf)ws Maé
Carlos Chagas que ES'::QaO de Linux, Un’ix ’
controla a AR Servidor Web:
= institucional/ Plataforma Lattes/
ggﬂfrﬁ;ggoe de Encerrar bolsa Protocolo/ Plataforma gpr)?)(lzifalt?;ﬁrgztrver'
3.12 Cotas bolsas do Programa institucional/ Carlos Chagas/ JBOSS

Iniciacao Cientifica

Lnstitucionais de
Tecnologica

Institucional de
Bolsas de Iniciagao

Cientifica/PIBIC e do

Programa
Institucional de
Bolsas de Iniciagao
em Desenv.
Tecnologico e
Inovacao/PIBIT

Reativar bolsa
institucional/
Alterar bolsa
institucional/
Cancelar bolsa
institucional/
Alterar motivo de
encerramento de
bolsa
institucional/

Bolsas :19.500
bolsas

Curriculo lattes/ Folha
de Pagamento/
Prestagéao de Contas/
DW/ SIGEF/ SIPC/
CONFIO/ Lattes
Fomento

SGBD: Oracle
Frameworks:
Struts, Hibernate,
JBOSS Seam,
Lucene

BPM: JBOSS
JBPM
Linguagem: Java
(J2EE) , AJAX,

3.13 Avaliacao dos

Projetos e
Programas PIBIC e
PIBIT

Sistema integrante
da Plataforma
Carlos Chagas, de
questionarios que
tem por objetivo a
avaliacdo do

processo de selegao

e avaliacdo dos
bolsistas
relacionados ao
programa PIBIC/
PIBIT

Incluir, excluir,
alterar e
preencher
formulario de
questionario

/Aproximadamente
55.000 questionarios
respondidos

Plataforma Lattes/
Protocolo/ Curriculo
lattes/Lattes Fomento/
Folha de Pagamento/
Prestagédo de Contas/
DW/ SIGEF/ SIPC/
CONFIO/ Lattes
Fomento

Extrato do JSP, PL/SQL
programa/
Reenviar termo
de aceite/Avisos
e pendéncias
SO: Servidor:

Linux; Cliente:
Windows, Mac,
Linux, UnixServidor
Web: Oracle
Internet Application
Server;
JBOSSSGBD:
OracleFrameworks:
Struts, Hibernate,
JBOSS Seam,
LuceneBPM:
JBOSS
JBPMLinguagem:
Java (J2EE) ,
AJAX, JSP,
PL/SQL
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Sistema Finalidade Princ_ipais_ \Volumes : Inter-rela_gées com |\ mbiente
Funcionalidades|Representativos  joutros Sistemas
SO: Servidor:
Linux; Cliente:
Windows, Mac,
Linux, Unix
Servidor Web:
Oracle Internet
Direncionar Application Server;
Controlar exibicdo |usuarios ao seu JBOSS
3.14.1 .Perf_ls de funcionalidades, modulo de Aproxmadamentg Controle de Acesso SGBD: Orac!e
Individuais de acordo com o interesse 8.000 acessos més Frameworks:
perfil do usuario baseado em Struts, Hibernate,
selecao prévia JBOSS Seam,
Lucene
BPM: JBOSS
JBPM

Linguagem: Java
(J2EE) , AJAX,
JSP, PL/SQL

3.15 Controle de
Acesso

Controlar acesso a
todas as
funcionalidades do
sistema, efetuar log
de acesso e

controlar acesso por

Inclusdo/Exclusa
0 de usuarios em
grupos ou perfis,
criacao de
funcdo, menus e
submenus de
aplicagdes,

/Aproximadamente

600.000 registros de

autenticagao diarios

Usado por 178
sistemas entre Win32
e Web fornecendo
funcionalidades de
login e validagéo de
perfis.

Servidor: Modulo
PL/SQL embutido
em Banco de
Dados Oracle;
Cliente: Windows e
Linux Linguagens:
Java, Delphi

3.16 Prémios

prémiospelo CNPq,
alguns em parceria
com instituicées
governamentais e
privadas

Concessao anual de

Edicéo 2008/
Pesquisador
Emérito/ Mencgéo
Especial de
IAgradecimentoPr
émios apoiados
pelo
CNPq:Prémio
MERCOSUL de
Ciéncia e
'Tecnologia/
Construindo a
Igualdade de
Género/ Prémio
Petrobras de
'Tecnologia/
Concurso de
[Teses sobre

/Aproximadamente
14.000 inscrigbes e
8.500 uploads de
trabalhos de no
maximo 3MB
enviados.

Controle de Acesso

perfis autenticacao e
log de acesso PL/SQL.
Prémios
Concedidos:
Almirante Alvaro
Alberto para a
Ciéncia e
'Tecnologia/
Jovem Cientista/
José Reis de SO: Servidor:
Divulgacao Linux; Cliente:
Cientifica/Destaq Windows, Mac,
ue do Ano na Linux, UnixServidor
Iniciacdo Web: Oracle
Cientifica - Internet Application

Server;
JBOSSSGBD:
OracleFrameworks:
Struts, Hibernate,
JBOSS Seam,
LuceneBPM:
JBOSS
JBPMLinguagem:
Java (J2EE) ,
AJAX, JSP,
PL/SQL
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Principais

\Volumes

Inter-relacoes com

Cartas de
inadimpléncia
emitidas — 12063.

IR Feliates Funcionalidades Representativos outros Sistemas SRR
Defesa Nacional.
Gerenciar a Cadastrar 1.647.147 SO: Servidor:
3.17 Sistema lexecugdo das agbes [processos de soli_citagées PICC/ Plataforma Lir)ux; Cliente:
Gerencial de de fomento a ) fomento /Julgar [registradas . Lattes/ Windows
Fomento — SIGEF [PesAuisa e formacaol/Implementar 10.522.927 registros |[CONFIO/Controle de [SGBD: Oracle
de recursos Pagar bolsas e |de pagamentos de  |Acesso Linguagem: Delphi
humanos auxilios bolsas 6; PL/SQL
Média Anual de
Pareceres auxilio-
3572, Pareceres
C'%r;tgzlgge convénios — 393,
gresta 30 de recebimentos através
Controlar as Contasg JEmissio de depositos, SO: Servidor:
3.18 Sistema de prestacdes de automatica de cheques e GR’s - . Lir)ux; Cliente:
Prestacéo de contag dos recursos cartas de 3643, cartas de aviso [SIFIN Gerencial/ Windows
Contas — SIPC recebidos pelos cobrancas e emitidas — 1065, SIGEF SGBD: Oracle
pesquisadores e is0 d Processos Linguagem: Delphi
bolsistas do CNPq. @aviso de cadastrados — 4846, 5; PL/SQL
vencimentos Avi
Emisséo de VISOS de venc.
pareceres Emitidos — 9318,
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: A Principais \Volumes Inter-relacoes com .

IR Feliates Funcionalidades Representativos outros Sistemas SRR

Empenho

Eletrébnico com

envio automatico

Empenhos:
?;O nStlAb'?IIi/za 50 e 115.677Pagamentos:
ontabiizag 105.665Recolhimento
apropriagao de GR: 985Dedugdes:
documentos com| 958Guia de )
Controlar os envio automatico R.ecolhimento da

519 Contabil processosdde aF? SIAFI t Unido: E_O: Seé\l/_idcir:

. ontabi execucdo de agamentos " inux; Cliente:
Financeiro e despes_as, contabil, |(auxilios, bolsas, g%?gdi%%tgggggzg_gfﬁi?g;ig::%rada Windows SGBD:
Orcamentario — financelrale' fornecedores e Adi.an.tamento a0 BB: ISIGEF Oracle'EmuIador;.
CONFIO orcamentaria do outros) com 9 657RA: 3.002ltens ExtraLinguagem:

CNPq de forma envio automatico d'o SIASG' ) Delphi 6, PL/SQL
automatizada ao SIAFI/ > 847So|ic'itag:6es de

Controle de Li.sta'

anecadagoes 110.437Movimento

automgtica do Financeiro:

SIAFI /Geracio 33.724Total: 399.849

do Movimento

Financeiro
Prover dados SO: Servidor:

iai &di Linux; Cliente:
3.20 Sistema gerenciais Movimento Média anual de wux;

. gt consolidados para a |, ; . 143.500 documentos Windows
F|nancglro area financeira e Financeiro /Gerir registrados no CONFIO / SIGEF/ Emulador: Extra
Gerenc!al - SIFIN cadastrar de %ados tari Movimento SIPC SGBD: Oracle
Gerencial informacgdes reamentarios  Ieinanceiro Linguagem: Delphi

orgamentarias. 6; PL/SQL
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Sistema

Finalidade

Principais
Funcionalidades

\Volumes
Representativos

Inter-relacoes com
outros Sistemas

Ambiente

3.21 Patrimonio e
Comodato

Realizagao do
inventario dos bens
moveis por meio de
leitura 6tica de
cédigo de barras
possibilitando a
alteracdo do estado
de conservagao
fisica dos bens
durante esse
processo; a
associacao de
materiais de
consumo aos
permanentes; e ter o
controle da
movimentagado dos
bens durante o
exercicio, podendo
lemitir os termos de
responsabilidade e
relatorios de
conferéncia com
resumo contabil.

Controle de bens
Relatérios
gerenciais

Gestao de 255.558
itens no CNPq, 1.329
itens em comodato e
319 itens de
terceiros.

Nao ha inter-relacédo
com outros Sistemas

SO: Servidor:
Linux; Cliente:
Windows
SGBD: Oracle
Linguagem:
Centura

3.22 Compras

Gestdo e o
acompanhamento
de todas as etapas
previstas na
legislagé@o publica
para controle dos
processos de
aquisicao e
contratagéo,
possibilitando
verificar se, a
compra ou o servigo,
foi bem sucedido ou
mesmo, apontar a
ocorréncia de
problemas

Controle de bens/
Relatorios
gerenciais

Gestao de 1.842
processos de
compras sendo que
destes, 260
processos foram
2007 e 155 em 2008.

Nao ha inter-relagédo
com outros Sistemas

SO: Servidor:
Linux; Cliente:
Windows SGBD:
OracleLinguagem:
Centura
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3.24 Cadastro de
Eventos

Sistema para
cadastro de
informagdes de
leventos nacionais e
internacionais na
area de Ciéncia e
Tecnologia

Cadastro,Exclusa
0,Alteracao,
Busca e
Detalhamento,
IAdministragcéo e
Liberacéo de
eventos

/Aproximadamente
100 Acessos diarios

Controle de Acesso

Sistema Finalidade Princ_ipais_ \Volumes : Inter-rela_gées com |\ mbiente
Funcionalidades Representativos outros Sistemas
Permite a
coordenagdo de
varias unidades
gestoras,
almoxarifados e sub-
almoxarifados
simultaneamente, | Gestaq de SO: Servidor:
dentro das regras dajalmoxarifado Linux: Cliente:
lei pertinente, Controle da . g < o ’
3.23 Almoxarifado |possibilita definir  movimentagao def o oo ns oo Néo ha '”teréfe'agao \é\’é”éjgf’vg |
regras contabeis de material / adquiridos em com outros Sistemas ¥ : raf: e
movimentagdo de  |Relatérios (;ggtlfj argem.
materiais e sinaliza |Gerenciais.
0 excesso de
pedidos de uma
unidade requisitante,
caso seja acima do
consumo médio
mensal.
SO: Servidor:

Linux; Cliente:
Windows, Mac,
Linux, Unix
Servidor Web:
Oracle Internet
Application Server
SGBD: Oracle
Linguagem:
PL/SQL

79




3. SISTEMAS DE INFORMAGAO

Sistema

Finalidade

Principais
Funcionalidades

\Volumes
Representativos

Inter-relacoes com
outros Sistemas

Ambiente

Sistema de cadastro
e envio de circulares

de noticias,

Cadastro,Exclusa
0,Alteracao,
Busca e

servidores que

IAcesso por todos os

SO: Servidor:
Linux; Cliente:
Windows, Mac,
Linux, Unix
Servidor Web:
Oracle Internet
Application Server;
JBOSS

3.25 Sumario de . SGBD: Oracle

Noticias qullgac!as nas Deta_lh.amenfo, possuem acesso a Controle de Acesso Frameworks:
principais midias /Administragdo e [rede integrada do Struts. Hibernate
_nacionai§ e Libfar_agéo de MCT/CAPES JBOSé Seam ’
internacionais. Noicias Lucene

BPM: JBOSS
JBPM
Linguagem: Java
(J2EE) , AJAX,
JSP, PL/SQL
SO: Servidor:
Formular . .
ol
Formulagéo de namero de IAproximadamente NZo hé inter-relagio  [Web: Oracle
3.26 Fale Conosco perguntas e duvidas |identificador/ 200.000 perguntas Sist Int : t Applicati
ao CNPq Enviar pergunta alcadastradas com outros Sistemas internet App |'ca on
Base de (S)erwlerﬁGBD.
. racleLinguagem:
Conhecimento Java, PL/SQL
Responder
Pergunta/ Liberar
Gestéo das Cancelar
perguntas e duvidas |Pergunta e
encaminhadas ao  [Resposta
CNPq pela Internet [/Associar . 4
através do Fale Assunto/ fi(r?ﬁse(?lligr?t;'
Conosco (P;elrggntada 104004 Wind 6ws ’
(www.cnpg.br), onde|Colaborador . perguntas s ~ . .

B e ve,  [iotesponadise (Gestiodss fesponadas o0 PEinerieetn  Servor ety
cadastradas no Perguntas cadastradas Application Server
sistema Base de Recebidas e SGBD: Oracle
Conhecimento, Enviadas Lin ua. em: Java
fornecendo uma Tutorial/ PL/gSQE ’ ’
base de consulta as |[Consultas
solugdes ja Histérico de
encontradas Perguntas e

Respostas /
Relatorios .
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Principais

\Volumes

Inter-relacoes com

cientifica e/ou
tecnoldgica. Entre
as informagdes
mantidas
destacamos o
controle das Cotas
de Importacées
destinadas as
Instituigbes

IR Feliates Funcionalidades Representativos outros Sistemas SRR
Manter informagdes
de Processos e SO: Servidor:
documentos. Como Cadastrar Documentos Linux; Cliente:
tramites e tramitar e’ Cadastrados: Plataforma Carlos Windows
3.28 Sistema arquivamentos de arquivar 1.924.386 / Chagas/ Servidor Web:
Protocolo processo/ rgcessos e Processos SIGEF/Controle de Oracle Internet
documentos gocumentos Cadastrados: IAcesso Application Server
administrativos e de ) 929.173 SGBD: Oracle
execugdo de Linguagem: Java,
fomento. PL/SQL
Manter informagdes
de Pesquisadores e
Instituicbes que
necessitam efetuar
importacdes de
maquinas,
lequipamentos,
aparelhos e
instrumentos, bem
como suas partes e [Habilitar e
pecas de reposicao, (Credenciar . SO: Servidor:
3.29 Sistema acessorios, Pesquisadore |To0d S8R0 ) Linux; Cliente:
SIACE PJ / PF / materias-primas e I nstltU|9a9 para pesquisadores -Controle de Acesso/ Wlndoyvs
Anuente / produtos Importagao credenciados: 3.492 |SISCOMEX SGBD: Oracle
. intermediarios Gerenciar Cotas | rtacoes e Emulador; Extra
Importagao / Aval necessarios a Gerenciar mp}o dg “9510 Linguagem: Delphi
execucgao de Produtos realizacas. 6, PL/SQL
projetos de pesquisallmportados
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Principais

\Volumes

Inter-relacoes com

Humanos - SIRH

acOes para todos os
usuarios. O principal
objetivo é dar
suporte aos usuarios
do CGERH para a
captacéo das
informagdes e
tratamento das
mesmas

Servico e
Estagiarios/
Bolsa Iniciacdo
Cedidos
Requisitados
Progressao e
Capacitacao de
servidores.

Estagiarios, 167
Bolsa Iniciacdo

IR Feliates Funcionalidades Representativos outros Sistemas SRR

Sistema

automatizado de

apoio a gestao da éga;is;:mentos

for¢a de trabalho do :

CNPq, buscando o E:;?al;g%?ge

tratamento L

adequado dos gglggslnlmagao

dados pessoais e . Gestao funcional de . .
3.30 Sistema funcionais de todos (S;:Sveilggiz 706 Servidores figufeé‘ﬁfﬁz.
Integrado de os colaboradores e ’ Ativos, 373 L0 A,
Recursos transparéncia nas Prestadores de Aposentados, 72 SIAPE/ Protocolo Windows SGBD:

OracleLinguagem:
Delphi 5, PL/SQL

3.31 Sistema de
Controle de
Frequéncia

A Folha de
Freqliéncia é um
sistema que permite,
pela Intranet, a
coleta diaria de
dados de freqiiéncia
dos servidores.
Esses dados podem
ser referentes aos
horarios ou a
Justificativas. Apos
0 registro dos
dados, a folha e
enviada para a
Chefia Imediata
analisar e autorizar o
envio para a area de
Recursos Humanos.

Conectar-se a
Folha de
Freqliéncia; -
Controle das
Chefias;
Pesquisa Folha
de Freqléncia -
Meses Anteriores

Quantidade de
Funcionarios : 2.019
Quantidade de
registros efetuados:
4.031.735

Nao ha inter-relagédo
com outros Sistemas

SO: Servidor:
Linux; Cliente:
Windows

Servidor Web:
Oracle Internet
Application Server
SGBD: Oracle
Linguagem: JSP,
PL/SQL
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Principais

\Volumes

Inter-relacoes com

IR Feliates Funcionalidades Representativos outros Sistemas SRR
O sistema de servigo . o
médico, tem como figgfeé\ﬁf&;
princiapal objetivo, Windéws Linl.JX
:g%itarriat;:sagados Solicitagao de Mac, Unix

3.32 Servico atendimento médico Exames, Servidor Web:

Niédico fetuado no Atestado Médico, [Nao auditavel Controle de Acesso  [Oracle Internet

Registro do Application Server

paciente,

3.33 Sistema de
Avaliacao de
Desempenho

A Avaliacao de
Desempenho € um
sistema que permite
a Chefia Imediata
avaliar o
desempenho das
atividades do
Servidor do CNPq.

Confirmar
Avaliacdo
(servidor),
preencher
avaliagdo (chefe
imediato), Gerar
Universo
Avaliavel (Gestor)

avaliados

651 servidores ativos

Controle de Acesso

: . atendimento SGBD: Oracle
registrando assim Linguagem: Java
todas as
. - (J2EE), JSP,
informagdes da PL/SQL
consulta.

SO: Servidor:

Linux; Cliente:
\Windows, Linux,
Mac, Unix
Servidor Web:
Oracle Internet
Application Server
SGBD: Oracle
Linguagem: Java
(J2EE), JSP,
PL/SQL

3.34 Servicos
Restritos

Maodulo de Sistemas
Legado construidos
em PL/SQL que
contemplam
funcionalidades de
Apoio a

e Julgamento,
Administrativo e
Financeiro.

Contratagédo, Analise

Alterar
Endereco,Consult
ar Indicacoes e
Pareceres,Consul
tar Processo de
Curso,Consulta
Curriculo Lattes
para Consultores
IAd Hoc,Curriculo
Lattes
'Web,Dados
Bancarios,
Declaragao de
Rendimentos,
Contra-cheque,
Indicar Bolsista
de IC/AT,
Indicacao de
Bolsista do
Fomento
'Tecnoldgico,
Indicacao para
Renovacao de
CA do CNPq,
Processos Ativos
(consulta),
Sistema de
Manutencao de
Bolsas
GM/GD/IC,

Situacao de ex-

/Aproximadamente
100.000 acessos
mensais

Controle de Acesso

SO: Servidor:
Linux; Cliente:
Windows, Linux,
Mac, UnixServidor
Web: Oracle
Internet Application
ServerSGBD:
OracleLinguagem:
PL/SQL
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Sistema

Finalidade

Principais
Funcionalidades

\Volumes
Representativos

Inter-relacoes com
outros Sistemas

Ambiente

bolsista,
Solicitagé@o para
Visualizagdo da
Estratificagdo do
Diretoério, Termo
de Concesséao de
Apoio Financeiro
a Projeto de
Pesquisa

3.35 Fomento
Lattes

Sistema integrado
para gestao dos
processos
relacionados as
atividades de
fomento.

Foram
desenvolvidas
aplicacoes que
contemplam os
processos de
Submisséao e
Analise e
Julgamento

Config. Modelos
de Parecer/
Config. Modelos
Mensagens/
Config.
Chamadas/
Form.de
Propostas/ Form.
de
Reformulagdes/
Form. de
Reconsideragéo/
Carga de
propostas/
Monit.da Carga/
Emis. de
Documentos/
PDF Manager/
Gerador de PDF/
Impr. em ltem/
Impr. de
propostas/
Remanejamento/
Relat. de
Conferéncia de
demanda/ Relat.
de Conferéncia
de parecer/ Relat.
de Proc.por
Consultor/
Consult. Ad Hoc
(Indicacao,
Solic.de
dispensa, Envio
de documentos,
etc)/ Emisséao e

disponibilizacdo

1.558.804
recomendacdes de
consultores ad hoc

Controle de Acesso

SO: Servidor:
Linux; Cliente:
\Windows, Linux,
Mac, Unix
Servidor Web:
Oracle Internet
Application Server
SGBD: Oracle
Linguagem: Java
(J2EE), JSP,
PL/SQL
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3. SISTEMAS DE INFORMAGAO

Principais

\Volumes

Inter-relacoes com

3.36 Sistema de
Diarias e
Passagens - SDP

pela Gestao de
Concessao de
diarias e passagens

Sistema responsavel

Solicitagao de
SDP e Prestagéao
de Contas - RDV

Quantidade de
solicitacoes
cadastradas: 394

Nao ha inter-relagdo
com outros Sistemas

IR Feliates Funcionalidades Representativos outros Sistemas SRR
de parecer (Pré-
selecdo, Ad Hoc,
Recomendagéo,
/Aprovacao)
SO: Servidor:

Linux; Cliente:
WindowsServidor
\Web: Microsoft
IISSGBD:
OracleLinguagem:
ASP

3.37 Sistema —
SOPHIA Biblioteca

Automacdo de
bibliotecas. Realiza
todas as fungbes
necessarias para as
atividades de
biblioteca

Catalogagéo
Classificagao
Controle de
empréstimo
Reserva
Cadastro de
obras de usuarios
Emisséo de
relatérios
Emisséo de
etiquetas de
recibos de
empréstimo e
devolucao

Gestao de 3.500
exemplares
cadastrados

Nao ha inter-relagdo
com outros Sistemas

SO: Servidor:
Linux; Cliente:
Windows

SGBD: Oracle
Linguagem: Delphi
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3. SISTEMAS DE INFORMAGAO

Principais

\Volumes

Inter-relacoes com

arquivo

musicolodgico

581 itens catalogados|
e descritos
envolvendo cerca de
2.500 fotos.

IR Feliates Funcionalidades Representativos outros Sistemas SRR
1.271 atas de
Reunibes do
~ = Conselho Deliberativol
Automacao do Catalogacgéo . _—
acorvo. Realiza  Jindexagao (RTINS Cinu. Glente:
3.38 Sistema — todas as funcoes Acervo imagens do N&ao hé inter-relacdo Win d(,)ws )
SOPHIA Acervo necessarias para as |[documental com outros Sistemas .
atividades de iconografico Hocumento SGBD: Oracle

Linguagem: Delphi

3.39 Data
'Warehouse

Sistema gerencial
para auxilio na
tomada de decisao.
Principais sistemas
do CNPq (bases
gerenciais).

Datamart de
Pagamento
Datamart de
Curriculos
Datamart de
Egressos / Ex-
Bolsistas
Datamart do
DGP (Censo)
Datamart de
Solicitagao de
Atendimento (em
implantacao)
Datamart do
Financeiro (em
implantacao)
Site de
Investimentos em
CT&I /Extracao
de pagamentos
por Ano /Site do
Censo dos
Grupos de
Pesquisa

6.120.416 Registros
de Pagamento no
Datamart de
Pagamento
1.229.242 Curriculos
cadastrados no
Datamart de
Curriculos / 88.379
Grupos de Pesquisa
Datamart do Censo
DGP.

'Todos as aplicacdes
que fomentam
pesquisa fornecem
dados ao DW.

SO: Servidor:
Linux; Cliente:
Windows, Mac,
Linux, Unix
Servidor Web:
Oracle Internet
Application Server
SGBD: Oracle
Linguagem: Java
(J2EE), JSP,
Oracle Discoverer

3.40 e-Mail Pool

Sistema de
Transmisséo de
Emails ustilizado
pelos sistemas
internos para
comunicacao interna
e externa do CNPq e
pela Assessoria de
Comunicagéo Social
- ACS

Envio e Log de
emails enviados

aproximadamente
80.000 e-mail's
enviados més.

Nao ha inter-relagdo
com outros Sistemas

Servidor Windows;
Banco de Dados
Oracle; Linguagem:
Delphi.
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3. SISTEMAS DE INFORMAGAO

Principais

\Volumes

Inter-relacoes com

Recebimento e

B e Funcionalidades Representativos outros Sistemas e ET e
Entrada dos
processos com
. débito / Registro
Sistema de controle
dos ressarcimento gg\s/igggf;\mentos
de recursos por o
- Emissao de . -
gﬁrtzlgso: g)?tIZIr?CE?Z relatério para Plataforma Lattes fi(r?ﬁse(;\llifr?tz'
3.41 Sistema de esp Lisadores envio de 6.000 registros de  |Sistema de Prestacéo Windéws )
Tomada de Contas Eragileiros e |processos ao bolsas e auxilios com|de Contas - SIPC SGBD: Oracle
- STCS tiveram su’aq TCU / Controle |débito Sistema Gerencial de Lin ua. em: Delohi
e e contas [0 distribuicao Fomento - SIGEF c F?L/SgQL -Delp
Eecusa%a ou dos processos / ’
desistiram de suas Entrada é:lo TCU/
bolsas parecer do
) Controle dos
\valores
ressarcidos
SO: Servidor:

Linux; Cliente:

Transmissao de
Email’s

pelos sistemas
internos para

e externa do CNPq

comunicacao interna

emails enviados

més.

130.000 mensagens

com outros Sistemas

Webmail do CNPq Eﬂg\gggdeens / 2.000 caixas postais \Ii\ilr:rsjioﬁf{ixMac’
3.42 Webmail dlspoqlvel a Agenda de de usuarios Internog Plataforma Lattes Servidor Web:
pesquisadores e ) 19.000 caixas postais
funcionarios COMPromissos / de pesquisadores Apache (Mod.
Calendario / PHP)
Contatos SGBD: MySQL
Linguagem: PHP
Sistema de
3.43 STE - -I;rrﬁgﬁ;n :Jsssiﬁi(;s;o Aproximadamente Servidor Windows;
Sistemas de Envio e Log de p N&ao ha inter-relacdo  |Banco de Dados

Oracle; Linguagem:
Delphi.

3.44 Sistema de
Geracao de PDF

Sistema de
Transformagéo em
PDF dos
documentos
produzidos pelos

Geragao, Merge
e conversao de

Aproximadamente
50.000 conversdes

Plataforma Carlos
Chagas, Plataforma

Servidor Windows;
Banco de Dados
Oracle; Linguagem:

Plataforma carlos
Chagas

f:hversos sistemas  |Arquivos meés. Lattes Delphi.
internos e
submetidos pelos
pesquisadores
)Assinatura Digital
dos Documentos Assinatura
produzidos pelos o . .
3.45 Sistema de [sistemas internos, Dlglg.gal,~Le|Ctjurae égrgg(l)m[z)adamente Plataforma Carlos Li -y
Assinatura Digital [sendo principal validacao de - ocu[nentos Chagas inguagem. Java
arquivos assinados més.
produtor a ;
assinados
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3. SISTEMAS DE INFORMAGAO

Sistema Finalidade Prlnc_lpals_ \Volumes : Inter-rela_goes com |, biente
Funcionalidades Representativos outros Sistemas
Open LDAP,
Disponibiliza 1600 contas de sevidor webmail:

3.46 E-mail horde

Interface html dr
)Acesso ao e-mail

alteracao de
senhas/ agenda/

correio 1TB, 560GB,
Servigos pop3, smtp
e map4

Nao ha inter-relagéo
com outros Sistemas

horde, MTA Post fix
SO: Red hat 4 com
acesso a storage

Sistema de
questionarios que
tem por objetivo a
avaliacdo do

Formulario do
AVALIADOR
EXTERNO
PPAAGRO -
Programa de
Pesquisa
/Agropecudria e
do Agronegdcio/
Formulario do

/Aproximadamente

SO: Servidor:
Linux; Cliente:
Windows, Mac,
Linux, UnixServidor
Web: Oracle
Internet Application
Server;
JBOSSSGBD:

3.47 Sistemade processo de selecaoAVALIADOR 73,000 questionarios 120 ha inter-relagdo [~ - o orks:
Formularios e avaliacdo dos EXTERNO res:pondqidos com outros Sistemas Struts. Hibernate )
bolsistas PPAAGRO - ’ ’
relacionados aos Programa de ﬂi%snzssﬁﬁm
diversos programas [Pesquisa UBOSS '
de pesquisa Agropecuaria e UBPMLinguagem:
do Agronegocio/ Java (J2EE)
Formulario do ’
Comité Externo é\i'/o\sxéijsp’
para o processo
de selecao
Cadastrar,
: arquivar . . .
3.48 Sipro — S(I:Sg;rg:niZmento processos , aproximadamente Sga\ggodrewlljlggg\év&
ﬁlstema dde. de processos grlvlnsarsggrr;alls € l6.000 registros Protocolo Oracle; Linguagem:
rocuradoria juridicos orazos de ASP
processos
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3. SISTEMAS DE INFORMAGAO

pesquisa.

gerados por dia.

Textual, Servigo de
Extragdo de CVs.

Sistema Finalidade Princ_ipais_ \Volumes : Inter-rela_gées com |\ mbiente
Funcionalidades Representativos outros Sistemas

Sistema responsavel

por obter e-mails de

contas POP3 e

delegar o tratamento

de mensagens para

subaplicagbes

especificas que Mensagens anexadas

armazenam as A0S processos

mensagens em virtuais: -

bancos de dados e Obt 193.348 em 2007 SO' Windows 2003

no sistema de 1er € anexar €15 310 em 2008 erver

) " mails aos . SGBD: Oracle e

arquivos. Utilizado Drocessos (até 30/09/2008) Plataforma Integrada MySql
3.49 MailProc pela Plataforma Virtuais e a0 Carlos Chagas e Frameworks: NET

Integrada Carlos sistemna de Men_sagens anexadas|Sistema de Demandas 35 o

g:ﬁgi?:::sra anexar jemandas. 32;':;%2:: de Linguagem: C#

processos virtuais 32.837 em 2007 (Windows Forms)

(resultados de 23.336 em 2008 (até

julgamento, dados 30/09/2008)

complementares,

termo de concessao,

avisos de indicagao

de bolsista, etc) e

pelo Sistema de

demandas.

Carga de XML de
Gerar os XMLs . Curriculos, Carga de [SO: Servidor:

3.50 Sistema Gerarador de XML dos curriculos e ?grggbmaa:dﬁircggte XML de Grupos, Windows
Gerador SGXML " |dos grupos de . q Curriculo Lattes, Busca|SGBD: Oracle

Linguagem: Delphi.

3.51 Sistema de
Carga SCLDW

Carga de XML para
o SGDB.

Carregar os
XMLs dos
curriculos no
SGDB. Solicitar a
geragao/atualizag
a0 do indice do
curriculo.

/Aproximadamente
10.000 arquivos
gerados por dia para
cada instancia.

SGXML, Curriculo
Lattes, Busca Textual,
Servigo de Extragdo de
CVs.

SO: Servidor:
WindowsSGBD:
OracleLinguagem:
Java.
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3. SISTEMAS DE INFORMAGAO

Sistema Finalidade Prmc_lpals_ \Volumes : Inter-rela_goes com |, biente
Funcionalidades Representativos outros Sistemas
Carga de todos os
grupos em cerca de 4 SO: Servidor:

3.52 Sistema de
Carga XMLGrupos

Carga de XML de
grupos para o
SGDB.

Carregar os
XMLs dos grupos
no SGDB.

horas, ndo é
executado todos os
dias, somente sobre
demanda.

SGXML, Sites do DGP.

Windows
SGBD: Oracle
Linguagem: Java.

3.53 Sistema de
Carga da Base
Corrente de
Grupos

Carrega a base de
DW do DGP.

Carregar as
tabelas com os
termos que séo
pesquisados na
busca de grupos
da base corrente.

cerca de 2 mil grupos
atualizados
diariamente(pode
gerar até 30.000

Sites do DGP.

SO: Servidor:
Windows

SGBD: Oracle
Linguagem: Java.

3.54 Sistema de
Carga do DataMart
de Grupos de
Pesquisa

Carrega a base de
DM do DGP(Censo).

Carregar a base
dos Censos.

Utilizada apenas nos
Censos.

Sites do DGP e Censo.

SO: Servidor:
Windows

SGBD: Oracle
Linguagem: Java.
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3. SISTEMAS DE INFORMAGAO

Principais

\Volumes

Inter-relacoes com

IR Feliates Funcionalidades Representativos outros Sistemas SRR
Extrai, compacta
e tranfere os
XMLs solicitados C o .
. e 20 solicitagbes SO: Servidor:
g.asrsga&stema de Qéﬁgﬁgg?isés do site gﬁ?gjzﬁgr‘ljoopara diarias(vem caindo  [Sites LattesExtrator e |Windows
LattesExtrator do LattesExtrator.  |LattesExtrator Hevido a criagdo do  [ServicosLattes. SGBD: Oracle

disponibilize o o
arquivo para

servlet de extracdo).

Linguagem: Java.

download.
Servigos de SO: Servidor:
] extracdo do Linux; Servidor
3.56 S?I‘VIQO de Extrair o XML dos IdCNPg, do xmi, 30.000 extragbes Buscatextual, Curriculo We.b: Qracle
Extracao de . da data de i ) Aplication
; curriculos. o diarias Lattes OnLine. .
Curriculos atualizacdo, da ServerSGBD:

ocorréncia de
erros.

OracleLinguagem:
Java.

3.57 Citagoes DOI

Recupera o nimero
de citagdes do
Artigo na base do
SCOPUS.

Recupera o
numero de
citacdes do Artigo
na base do
SCOPUS e o Link
para 0 mesmo na
mesma base.

IAcessado sempre
que um curriculo que
possui DOI é aberto.

BuscaTextual.

SO: Servidor:
Linux; Servidor
Web: Oracle
Aplication Server
SGBD: Oracle
Linguagem: Java.

3.58 Metadados
DOI

Recupera os
metadados da
produgéo ciéntifica.

Recupera os
dados da
produgéo
ciéntifica de
acordo com 0s
dados
armazenados no
http://www.doi.org
(International DOI
Foundation).

2.000 acessos
diarios.

BuscaTextual,Curriculo
Lattes OnLine

SO: Servidor:
Linux; Servidor
Web: Oracle
Aplication Server
SGBD: Oracle
Linguagem: Java.
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3. SISTEMAS DE INFORMAGAO

Principais

\Volumes

Inter-relacoes com

IR Feliates Funcionalidades Representativos outros Sistemas SRR
Lalidade de um SO: Servidor.
- . DOI(de acordo . Linux; Servidor
3.59 VerificaDOI \Verifica a validade com a base do 2..(,)0.0 acessos BuscaTextgaI,Currlcqu We.b: Qracle
de um DOI. http-//www.doi Orgdlarlos. Lattes OnLine Aplication Server
: L SGBD: Oracle

(International DOI
Foundation).

Linguagem: Java.

SO: Servidor:
Extrai as Linux; Servidor
Lo infomacdes do o We.b: Qracle
3.60 Geradorde |Gera os indices Para i1 do curriculo 15.000 atualizagbes BuscaTextual Aplication Server
indice - CV a buscatextual. o armazena no diarias. S_GBD: Oracle
indice de busca Linguagem.: Java.
’ Frameworks:
Lucene
Extrai as
infomacdes do SO: Servidor:
resumo do Linux; Servidor
curriculo e Web: Oracle
3.61 Gerador de :‘;?8%20622 0 resumo i mazena no 15.000 atualizagbes BuscaTextual Aplication Server
indice - Resumo b indice para ser (diarias. SGBD: Oracle
uscatextual. . )
recuperado na Linguagem: Java.
exibicado dos Frameworks:
resultados da Lucene
busca.
Cadastrar:
Comité, recurso
humano, reuniao,
Controle e gict)gzg?ooedgzrt‘?ar’ . 5 p ~ SGBD: Ora(_:le SO:
3.62 SICAC administragdo dos  |de convocago/ Aproxmadgamente Nao ha mter-(elagao Qllente - Wmdowg
Colegiados Reunido: 10.000 registros com outros Sistemas |Linguagem: Delphi

convocagao e
confirmacao de
presencga/
Relatérios

e PL/SQL.
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3.63 SIHAC

Habilitar acesso

Cadastro de
Usuario

Cadastro de Perfil
de Acesso

Listar
habilitagdes no
Banco de Dados

IAproximadamente
1.200 autenticagoes
dia

CONFIO/SIFIN
Operacional

SGBD: Oracle
SO: Cliente —
Windows
Linguagem: Delphi
e PL/SQL.

93




1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

ANEXO IV

CONCORRENCIA CNPg N.2 004/2009
Processo n.2 01300.000881/2009-0

DEFINIGAO DOS CRITERIOS DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS TECNICAS E
PRECOS

DA AVALIACAO E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS E DE
PRECOS (ITENS 1 E 2)

O critério de julgamento da presente licitagdo, tipo “Técnica e Preco”, em
observancia as disposi¢cbes contidas na Lei n.? 8.666/93 e do Decreto n.? 1.070/94 e
alteracdes, considerara vencedor o Licitante que obtiver a melhor classificacao, de
acordo com os seguintes fatores de ponderacdo: Fator de Ponderacao para o
indice Técnico: 06 (seis) e Fator de Ponderacdo para o indice Preco: 04
(quatro).

Os critérios de avaliagédo técnica das propostas, definidos, levaram em consideracao
as especificidades do ambiente tecnoldgico (sistemas operacionais, linguagens de
programacao, bancos de dados, ferramentas de apoio, dentre outras), as
responsabilidades da CONTRATANTE e da CONTRATADA, o nivel de criticidade e
complexidade das atividades e servigos associados a serem realizados, o
desempenho esperado da CONTRATADA, a utilizagdo das melhores préaticas de
mercado (ISO 9001:2000, PMBOK, CMMI, COBIT, ISO 20000, ISO 27001 e ISO
17799, dentre outras), além do elevado grau de qualificacdo dos profissionais
envolvidos na prestagcdo dos servicos, devidamente caracterizados no Projeto
Basico/Memorial Descritivo.

Os Atestados de Capacidade Técnica deverdo ser emitidos por pessoas juridicas
de direito publico ou privado, em nome da licitante, e elaborados em papel
timbrado da empresa emitente, contendo o0s seguintes dados minimos e
obrigatérios:

Razao Social, CNPJ e Endereco Completo da Empresa Emitente;

Razao Social da Licitante;

Referéncia do Contrato; ;

Vigéncia do Contrato:De __ / / a_ [/ |/ ;

Objeto do Contrato;

Descricao do Objeto do Contrato (descricdo detalhada dos servigos prestados);
Local e Data de Emissdo do Atestado;

Nome e Assinatura do Signatario, Cargo, Telefone para contato e Fax.

Durante a andlise das propostas, a Comissao Especial de Licitacdo podera convocar
as empresas Licitantes para quaisquer esclarecimentos adicionais, as quais deverao
atender as solicitagbes no prazo maximo de 24 (vinte e quatro horas) ap6s sua
comunicacao formal (todas as comunicacdes e esclarecimentos deverdo ser feitos
por escrito).

Nao serdo consideradas alegagdes de nao entendimento ou de interpretacédo
errbnea das condicdes e requisitos da Licitacao contidas no Edital.
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1.6

1.7

Atendidas as condi¢des de julgamento, os servigos correspondentes ao objeto desta
Licitacdo serdo adjudicados globalmente a uma s6 empresa.
Observadas as condicoes minimas previstas no Edital, as propostas técnicas serao
julgadas de acordo com os seguintes fatores de avaliacao e seus respectivos pesos,
para obtencao da pontuacéo técnica:

FATOR SIGLA PESO
SUPORTE DE SERVICOS SS 3
QUALIDADE QD 3
COMPATIBILIDADE CP 2
DESEMPENHO DS 3
1.7.1 SUPORTE DE SERVICOS (SS):

a) Avaliacdo da experiéncia, capacidade técnica e agilidade da licitante
na solucdo de problemas complexos, em funcdo da utilizagdo de
parceria com fabricante de tecnologias envolvidas na prestacdo de
Servicos.

b) Avaliagdo da experiéncia anterior da licitante na utilizacdo de
profissionais certificados, compativeis com o nivel de qualificagdo
técnica exigido para execucao dos servicos.

1.7.2 QUALIDADE (QD):

a) Avaliacdo da qualificagdo técnica da licitante em relagcdo as
certificacées de qualidade, a fim de garantir a utilizagdo da melhores
praticas do mercado (ISO 9001:2000, PMBOK, CMMI, COBIT, ISO
20000, ISO 27001 e ISO 17799, dentre outras), elevado padrdao de
qualidade dos produtos e servigos, transferéncia de conhecimento,
agregacao de valor no suporte a missdo da organizacao, adocao de
acoes preventivas, diminui¢do do nivel de retrabalho, cumprimento de
prazos e diminuicao de riscos na execugao dos servicos.

b) Avaliacdo da competéncia e experiéncia da licitante na elaboracéo e
utilizacao de metodologias, ferramentas, técnicas, politicas, normas e
procedimentos pautados nas melhores praticas do mercado (ISO
9001:2000, PMBOK, CMMI, COBIT, ISO 20000, ISO 27001 e ISO
17799, dentre outras), as quais deverdao ser disponibilizadas e/ou
adotadas durante a prestagao de servigos.

1.7.3 COMPATIBILIDADE (CP):

a)

Avaliagdo da experiéncia da licitante na execugdo de servicos
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com 0s servigos
a serem contratados, tendo como referéncia o tipo de servico, volume
de horas/ano por tipo de servi¢co e ambiente tecnolégico envolvido.
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1.74

DESEMPENHO (DS):

a) Avaliagdo do histérico de sucesso da licitante na execucao de servigos
similares ao especificado no Projeto Basico.

b) Avaliagdo da competéncia e experiéncia da licitante na elaboragéo e
utilizacao de Acordo de Nivel de Servico (SLA) no ambito da execugao
dos servigcos objeto do edital.

c) Avaliacdo da experiéncia, capacidade técnica e agilidade da licitante
para inicio e atendimento de demandas.

CRITERIOS DE AVALIACAO DA PROPOSTA TECNICA (ITENS 1 E 2)

2.1

2.2

O percentual de pontos de cada fator, em relacdo ao total de pontos em
disputa, indica as prioridades adotadas conforme a natureza do objeto.

Para a proposta técnica, as licitantes deverédo, obrigatoriamente, apresentar
um quadro de pontuagéao, calculado pela(s) propria(s) licitante(s). Este quadro
devera indicar claramente, para cada item da pontuacdo, em qual pagina da
proposta esta identificada a comprovagdo dos pontos calculados pela
licitante. A Tabela de Pontuacao Técnica a ser preenchida pelas licitantes,
bem como os Critérios de Avaliacao encontram-se nos Anexos V e VI do
Edital, respectivamente.

2.2.1 A auséncia de comprovacdo na proposta provocara a perda dos
pontos do item relacionado no quadro de pontuagéo.

2.2.2 A auséncia do quadro de pontuagao provocara a desclassificacao da
licitante, sem a abertura do envelope contendo a proposta de precos.

2.2.3 Todas as paginas da proposta deverdo ser numeradas e rubricadas.

CRITERIOS DE AVALIAGCAO DA PROPOSTA DE PRECOS

3.1 As propostas de precos serdo examinadas segundo critérios de aceitabilidade
que consideram os limites maximos de precos unitarios e global, tendo por
referéncia os precos estimados no mercado, especificidades do CNPq e do
objeto do presente Memorial Descritivo/Projeto Bésico.

CONSIDERACOES GERAIS

4.1 Além dos fundamentos descritos anteriormente, relacionados a formulagcado dos

critérios de julgamento das propostas técnicas, levou-se em consideracao os
principios estabelecidos no Art. 3° da Lei 8.666/93:

“Art. 30 A licitacao destina-se a garantir a observancia do principio constitucional

da isonomia e a selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracao e
sera processada e julgada em estrita conformidade com os principios basicos da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da
probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatério, do
julgamento objetivo e dos que |hes sao correlatos.”

4.2 Neste contexto, a fim de garantir a legalidade dos critérios de avaliacdo técnica

estabelecidos, foram observadas as seguintes recomendacdées do TCU,
materializadas em seus Acérdaos:
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4.2.1 Acordao TCU no. 1094/2004, item 9.3.6:

“9.3.6. Abstenha-se de incluir quesitos de pontuagdo para cujo atendimento as
licitantes tenham de incorrer em despesas que sejam desnecessarias e anteriores a
propria celebragdo do contrato ou que frustem o carater competitivo do certame, a
exemplo dos quesitos que pontuam as licitantes que possuirem, ja na abertura da
licitagdo, determinado quadro de pessoal com técnicos certificados e qualificados ou
determinadas estruturas fisicas, como centros de treinamentos, plataformas de
treinamento a distancia e ambiente de fabrica de software, ficando excetuada da
vedacdo a ultima estrutura citada quando esta se referir ao item ‘Desenvolvimento e
Manutencéo de Sistemas’ e houver justificativa operacional devidamente registrada,
para exigi-la”.

Em conformidade com o disposto neste Acordao e o principio da razoabilidade, as
exigéncias relacionadas a profissionais consideram a experiéncia da licitante na
execucao de servicos compativeis com o objeto licitado, utilizando profissionais
pertencentes ou ndao ao quadro permanente, em quantitativo minimo e nivel de
qualificacao a ser exigido na prestacao de servigos, de forma que permita avaliagao
da experiéncia técnica/administrativa da licitante envolvida no recrutamento, selecao
e alocacdo de profissionais altamente especializados, detentores de curso de
formacao ou especializacao e certificagao profissional.

Adicionalmente, nos critérios de avaliagdo ndo constam exigéncias relacionadas a
pré-existéncia de estruturas fisicas.

4.2.2 Acordao TCU no. 1094/2004, itens 9.3.13 e 9.3.14:

“9.3.13. N&o inclua quesitos de pontuagdo imprecisos ou que prejudiquem o
julgamento objetivo das propostas, a exemplo dos quesitos que se referem a
aplicacdo de metodologias em experiéncias anteriores dos licitantes;”

“9.3.14. No caso dos quesitos relativos a metodologias, especifique, no edital e no
contrato, os produtos e artefatos que devem ser entregues pela contratada ao
CONTRATANTE como aplicagdo dessas metodologias no ambito da execugdo do
contrato.”

Em conformidade com o disposto neste Ac6rddao e os principios do julgamento
objetivo e da vinculagdo ao instrumento convocatério, as exigéncias relacionadas a
metodologias, envolvem a avaliagdo da experiéncia da licitante na elaboracao e/ou
utilizacao, visto que o Projeto Basico prevé que a licitante devera dispor, fornecer
e/ou utilizar as metodologias especificadas.

4.2.3 Acordao TCU no. 126/2007, item 3:

“3. E legitima a exigéncia de comprovagdo de parceria com os fabricantes de
produtos de informatica licitados, desde que essencial para garantir a boa e regular
execugdo do objeto a ser contratado e devidamente justificado no instrumento
convocatorio.”

Em conformidade com o disposto neste Ac6rddao e os principios do julgamento
objetivo e da vinculagdo ao instrumento convocatério, as exigéncias relacionadas a
parcerias com fabricantes visam garantir a Administracdo o atendimento dos niveis
de prestacdo de servicos declarados e pontuados pela licitante, no Fator
Desempenho.

De outra forma, a complexidade do ambiente computacional atual do CNPq, a
evolugcao tecnoldgica prevista no decorrer da prestacdo de servigos, além das
exigéncias de melhoria dos processos e qualidade dos produtos/servicos prestados
pela CGINF, em fungéo dos servigos contratados, requer que a licitante demonstre a
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sua experiéncia e capacidade em realizar parcerias com fabricantes para
atendimento dos niveis de servigo exigidos no @mbito do Projeto Basico.

4.2.4 Acordao TCU no. 2095/2005 - Plenario, itens 15.2, 15.3 e 15.4:

“15.2 Analise: O quesito impde ao licitante dispor de ambiente préprio de Fabrica de
Software, para obtencdo de pontuacdo no quesito ‘Estrutura Computacional
Instalada’ do item 03 — Fabrica de Software, bem como de laboratdério préprio de
Treinamento e Reciclagem com, no minimo, quinze estacbes de trabalho
AMD/Pentium IV de 1 Ghz ou superior e comprovagcdo de, no minimo, um
treinamento oficial fornecido a cliente.

15.3 A exigéncia, para pontuacdo, de que a licitante possua ambiente de Fabrica de
Software é condizente com o objeto almejado pela contratagdo — desenvolvimento de
sistemas -, consoante a seguinte manifestacdo da Setec, no Acdrdao 1094/2004 —
Plenario:

2.3.2 Parecer da Setec:

A fabrica de software é justificavel como pontuagdo para o item 2.1 —
Desenvolvimento de Sistemas, uma vez que trata-se de utilizacdo de método
especifico de desenvolvimento de sistemas que favorece a qualidade do software a
ser fornecido.

15.4 O critério, portanto, ndo provoca restricdo a competitividade, nem frustra o
comando do art. 30, § 1°, mc. i, da Lei 8.666/93, sendo aceitavel a previsdo de
ambiente computacional préprio como fator de pontuagao para o produto Fabrica de
Software.”

Em conformidade com o disposto neste Acérdao e o principio da vinculagdo ao
instrumento convocatério, no Fator Suporte a Servigos, consta critério de avaliacao
relacionado a comprovacao de instalacbes proprias de Fabrica de Software,
certificada (ISO 9001:2000, PMBOK, CMMI, COBIT, ISO 20000, ISO 27001 e ISO
17799, dentre outras) ou ndo, para execucao dos servicos objeto do edital, previsto
no Projeto Basico, e atendimento dos prazos para inicio e conclusao dos servigos,
declarados pela licitante no Fator Desempenho.

4.2.5 Acordao TCU no. 1944/2006, itens 12 a 14:

“12. No que tange as Certificacées 1SO9001 e CMMI, como tais certificados s&o
complementares ndo ha impropriedade na previsao de pontuagéo simultanea”. Esse
assunto ja foi abordado pelo Tribunal em outras ocasibes, a exemplo, no Acorddo
167/2006 — Plenario, tendo sido considerado que ndo ha exigéncia simultanea de
certificagbes, mas sim critério de pontuacdo técnica diferenciado aquelas empresas
que possuam ambos os certificados. Ademais, as certificagbes ndo sdo obrigatorias
e a firma deixa apenas de ser pontuada no caso de nao possui-las (fl. 94).

13. Quanto a certificacdo CMMI, é especifica para desenvolvimento de sistemas,
medindo, como ressaltado pela prdpria representante, a maturidade de uma
organizagdo no que diz respeito a melhoria do processo de elaboragdo de software.
Consoante edital e Anexo 1 do Termo de Referéncia, o objeto licitado compreende
também o desenvolvimento e manutengdo de sistemas, motivo pelo qual tal
certificacdo pode ser aplicar ao certame para fins de pontuacao.

14. Em relacdo a pontuacdo atribuida a apresentacdo de Certificados 1SO9001,
assiste razdo a representante quando afirma que foram adotados vocabulos
especificos (gestao de projetos de sistemas: PMP e analise por pontos de fungées,
analise de negocio (UML), analise de sistemas, analise de qualidade e web design).
Consoante os Acorddos 2068/2005 e 2561/2006 — 2 Cémara, entre outros, ndo
existe padronizagdo na nomenclatura dos servigos nas certificagées ISO atualmente
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existentes. Tal fato inviabiliza a objetividade desse critério quando s&o definidas
varias categorias de modo especifico, ja que a falta de padrdo pode fazer com que
termos diferentes correspondam ao mesmo tipo de servigo, prejudicando a avaliagdo
isonémica dos concorrentes.”

Em conformidade com o disposto neste Acérdao e os principios da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade
administrativa, da vinculacdo ao instrumento convocatério e do julgamento objetivo,
as exigéncias relacionadas as Certificagbes CMMI e ISO nao foram utilizados como
critérios obrigatérios, mas pontuaveis.

Em relagcdo a Certificacao 1SO 9001:2000, a fim de evitar restricdo ao carater
competitivo ou subjetividade na avaliacdo deste item, ndo foram utilizados termos
especificos e/ou restritivos conforme mencionado no Acérdao em referéncia. De
forma a garantir a Administracado a avaliacdo da afericdo de qualidade de produtos e
servigos da licitante por 6rgao de certificacdo de qualidade, inerentes ao nivel de
exigéncia previsto no Projeto Basico, sera aceita declaracdo complementar, emitida
pelo 6rgdo certificador, demonstrando aderéncia dos termos apresentados no
certificado 1SO 9001:2000 aos itens em avaliagdo. Adicionalmente, conforme
previsto na legislagédo, sera garantido ao licitante, via esclarecimento, ratificacdo da
aderéncia dos termos utilizados em seu Certificado 1SO 9001:2000 aos itens em
avaliacdo, tomando-se como referéncia as atividades e expressodes utilizadas de
forma ampla no préprio Memorial Descritivo/Projeto Basico.

4.2.6 Acérdao TCU no. 1213/2009 - Plenario, paragrafos 13 a 18 do item Analise:

“Relativamente aos subitens 1.1.2 e 1.1.3 da avaliagdo técnica previrem pontos para
as parcerias Oracle e Red Hat Advanced Partner da Red Hat e Advanced Partner e
Preminum Partiner da IBM, as quais seriam afetas a venda de produtos, sendo que o
edital ndo envolve aquisigdo de bens, em contato informal com a Sefti, essa unidade
técnica informou que nem sempre as parcerias voltadas para compra e/ou venda de
produtos estdo unicamente vinculadas a esse objetivo.

Por vezes, existem aspectos de qualificagdo técnica em determinadas parcerias,
ainda que relativas a aquisicdo, o que traz beneficios ao parceiro e melhores
garantias a perfeita execugdo dos servicos. Ademais, os objetos licitados pelo CNPq
também envolvem "suporte”, em que geralmente as parcerias, ainda que de vendas,
agregam servicos de alimentacdo e/ou manutencdo dos produtos ao parceiro e
acabam, mesmo indiretamente, sendo transferidos como beneficios ao contratante.

Nas Consideracées Gerais do Anexo IV (f. 74), o Conselho ressaltou que as
exigéncias de parcerias com fabricantes foram definidas em conformidade com o
Acorddo 126/2007 Plenario e visam garantir o atendimento dos niveis de servicos
declarados e pontuados pela licitante.

Né&o obstante, a vista das alegacbes da representante e como ndo constou no edital
as justificativas para a requisicdo dessas parcerias, pode-se requerer informacées
adicionais ao CNPq.

Quanto ao subitem 1.1.3 estar atribuindo seis pontos as empresas possuidoras do
nivel intermediario da parceria Red Hat, sendo que o nivel maximo com esse
fabricante seria o0 JBOSS RESELLER, realmente o edital limita-se a pontuar o
certificado Red Hat Advanced Partner (intermediario). Portanto, Administragdo
simplesmente optou por ndo pontuar parcerias no nivel JBOSS RESELLER, ainda
que, noticiado pela representante, representariam o0 maximo da categoria. No
contexto, essa opgdo é discricionaria da contratante, até porque pode ndo necessitar
desse nivel.

O subitem 1.1.4 da planilha de Pontuagdo Técnica (Fator 1 Suporte de Servigos, f.
76) pontua a parceria Adobe/Macromedia ao mesmo tempo e ndo separadamente.
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Como as empresas realmente compbem o mesmo grupo, a forma de pontuacdo esta
correta. Quanto a essa parceria ndo ter possivel serventia para o objeto licitado,
observa-se que o CNPq pretende o desenvolvimento e manutencdo de sistemas de
informacéo, trabalhos em que podem ser utilizadas ferramentas de design grafico e
web design, produtos que sdo disponibilizados pela Adobe e pela Macromedia.”

Em conformidade com o disposto neste Acérdao, o instrumento convocatério atribui
pontuacgéo técnica as licitantes que possuirem determinadas parcerias, posto que a
sua existéncia esta relacionada ndo somente a aspectos relativos a aquisicao de
software, mas também a qualificacao técnica de profissionais e 0 acesso a suporte
de produtos,o que traz beneficios diretos ao CONTRATANTE e melhores garantias
a perfeita execucao dos servicgos.

4.2.7 Acérdao TCU no. 1213/2009 - Plenario, paragrafos 19 a 22 do item Analise:

“Sobre os subitens 1.2.1 a 1.8.1, em que foi prevista a ndo necessidade de o0s
profissionais pontuados nos certificados de capacidade técnica pertencer ao quadro
atual da licitante, a jurisprudéncia do Tribunal é justamente de que ndo se pode
exigir a anterior disponibilidade dos empregados pelos concorrentes (a exemplo,
Acorddos 141/2008 e 168/2009 ; Plenario), pois tal exigéncia pode inibir a
participacao de mais empresas interessadas ao impor-lhes a prévia ou a intengcdo de
contratacdo de pessoal antes da celebragdo do respectivo contrato.

Segundo o Tribunal, mesmo o fato de um profissional, na data da entrega dos
envelopes de proposta técnica, pertencer ao quadro permanente da licitante nao
assegura que esse profissional estara na empresa durante a execugdo da obra ou
do servigo a ser contratado, vez que podera ocorrer o seu desligamento apds esse
momento.

A exigéncia, por si SO, ndo pode ser considerada irregular sob pena de proibir que a
Administracdo, ao contratar, exija provas formais de qualificacdo técnica dos
potenciais prestadores do servico desejado. Além disso, ndo ha impedimento para
que o concorrente se utilize do curriculo de determinados profissionais para
consequir pontos no quesito e empregue outros com idéntica certificacdo na
execugdo do contrato, caso venha a sagrar-se vencedor do certame.

No entanto, o edital exigia que o atestado emitido fizesse mengdo ao nome do
profissional certificado, 0 que poderia gerar dificuldade para os participantes em
obter documentos com a listagem dos profissionais alocados nos contratos.
Conforme consulta ao site do CNPq (f. 96) essa exigéncia foi objeto de
questionamento pelos licitantes. Apds analisar os argumentos formulados, a
Comissdo de Licitagdo do Conselho recomendou a aceitacdo de atestados apenas
com a comprovagao de que o profissional certificado mantinha vinculo com a licitante
durante o periodo de execugdo do servico la referido. Assim, encontra-se resolvida a
questdo.”

Em conformidade com o disposto neste Acérdao, o instrumento convocatério atribui
pontuacgdo técnica as licitantes que comprovarem a prestacéo de servicos utilizando
profissionais certificados por meio da apresentacdo de copia do Atestado de
Capacidade Técnica, juntamente com os documentos comprobatérios da certificacao
do profissional e do seu vinculo com a licitante durante o periodo de prestacdao do
servico a que se refere o Atestado de Capacidade Técnica.

4.2.8 Acérdao TCU no. 1213/2009 - Plenario, paragrafos 28 a 35 do item Analise:

“Relativamente a alegacao de que o subitem 4.1 da Pontuagdo Técnica (Fator 4 ¢
Desempenho) teria a pretensdo de impor aos licitantes a remuneracdo a ser paga
aos prestadores e a pontuagdo maxima influenciaria diretamente na definicdo do
certame, registra-se, primeiramente, que o edital nao fixa os salarios, pois somente
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informa, para cada cargo envolvido na prestacdo dos servicos que deverdo ser
prestados, os salarios praticados pelo mercado.

Conforme o item 13 do Projeto Basico (f. 48-9), o CNPq levantou, em sitios
especializados, os salarios mensais (minimo, médio e maximo) e por perfis (junior,
pleno e sénior) das fungbes e cargos dos profissionais da area de informatica.
Baseado nos valores médios da pesquisa realizada produziu uma tabela salarial de
referéncia (subitem 13.1, f. 49), tendo deixado claro, entretanto, que se tratava
apenas de indicador para a remuneragao salarial minima sugerida, visando garantir
a dignidade do trabalhador e a preservar a qualidade da mao de obra, bem como
que a contratada poderia ou ndo adotar a tabela de referéncia, com o diferencial,
apenas, de que a licitante que a adotasse receberia a pontuagdo técnica
correspondente ao quesito.

Por sua vez, a utilizagao de faixas de remuneracao pelas licitantes como quesito de
pontuagdo da proposta técnica tem sido aceita pelo Tribunal, visto que, entre outros
pontos, valora aspecto relacionado a qualidade do servigo que sera realizado e pode
ser relevante para que a Administragdo conte com profissionais com salarios
adequados, ambiente estavel e baixo turn over.

Na pratica, valores do servigo técnico superiores as variacbes apontadas nas
pesquisas de precos podem ser indicativos de baixa eficiéncia empresarial e/ou de
exagerada margem de lucro, ao passo que inferiores a variagdo podem ser
indicativos de exagerada compressao salarial, a qual poderia afetar severamente a
capacidade de a licitante alocar profissionais de bom nivel técnico.

No presente edital, se a licitante ndo adotar a tabela de referéncia de remuneragdo
sugerida pelo CNPq apenas ndo pontuara nesse quesito. Se adotar percentuais de
remuneracdo de 6% a 2% inferiores a pesquisa de mercado pontuara de 3 até 14
pontos. Na hipdtese de seguir a tabela de referéncia obtera 17 pontos. Foram
utilizados intervalos de 3 pontos entre cada categoria.

Como esse quesito tem Peso 3, caso a licitante concorde em pagar os salarios de
mercado sugeridos pelo Conselho em fungdo da pesquisa promovida, obtera 51
pontos, o que corresponde a 7,9% do total de pontos da planilha técnica. Todavia, ao
contrario do entendimento da representante, esse percentual ndo define o certame,
até porque os concorrentes que ndo optem pela pontuagdo maxima podem pontuar
as faixas anteriores (subitens 4.1.2 a 4.1.6), diminuindo a diferenca percentual entre
eles e aqueles que obtiverem pontos pelo subitem 4.1.7.

Além disso, por ser critério apenas de pontuacdo, a adogdo das faixas de
remuneragdo € opgdo discriciondria das licitantes e, mesmo optando por cumprir
determinado intervalo para fins de pontuacdo, o concorrente nao esta impedido de
futuramente pagar salarios maiores, acdo que se revelaria favoravel a Administracao
e prejudicial apenas ao contratado, que teria deixado de pontuar, anteriormente,
faixa de remuneracdo mais elevada ou simplesmente assumiria a majoracao de seus
custos. Somente nao podera reduzir os salarios para intervalo abaixo do pontuado.

Dessa forma, o instrumento convocatorio ndo impoée aos licitantes a remuneragdo a
ser paga aos prestadores de servico, bem como a pontuagdo maxima a ser obtida
pela adocdo da tabela de referéncia do CNPq n&o influencia diretamente na
definicdo do certame como alegado pela Cast.”

Em conformidade com o disposto neste Acordao, o instrumento convocatério nao
impde as licitantes a remuneracéo a ser paga aos prestadores de servico. A tabela
salarial apresentada no texto editalicio preve apenas uma referéncia para a
remuneragao salarial minima dos recursos humanos a serem empregados, nao
havendo qualquer carater mandatério na sua adocdo pelas licitantes havendo,
apenas, a atribuicdo de pontuacdo técnica as licitantes que optarem pela sua
adocao. O objetivo da gestdo do CNPg com esse procedimento foi o de buscar
qualidade na prestacdo dos servigos e evitar o alto turn over de profissionais por
motivos salariais.
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ANEXO V

CONCORRENCIA CNPgq N.2 004/2009

Processo n.2 01300.000881/2009-0

PLANILHAS PARA COMPROVACAO DO ENQUADRAMENTO TECNICO CONFORME
FATORES PONTUAVEIS

1. PONTUACAO TECNICA (PT)

1.1

Item 1 - Desenvolvimento de Sistemas

A pontuacao técnica para o ltem 1 serd calculada tendo como base os seguintes
fatores de avaliagdo:

PONTUAGCAO TECNICA - ITEM 1 - DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

I Total de | Pontuacao Pontos da
Descrigao Peso Pontos Méxirr?a % Licitante
FATOR 1 - SUPORTE DE SERVICOS 3 56 168 25,30%

FATOR 2 —- QUALIDADE 3 60 180 27,11%
FATOR 3 - COMPATIBILIDADE 2 74 148 22,29%
FATOR 4 - DESEMPENHO 3 56 J 168 25,30%

Total Geral N\ 64 [100,00%

Fator 1 - Suporte a Servicos (Peso 3)

ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela comprovagdo delCépia autenticada da declaracdo ou contrato de
parceria com fabricantes de softwaresparceria emitida por fabricante de software.
existentes no ambiente de Tl do CNPq, uma
vez que tais parcerias trazem relagdo com a
qualificagdo técnica dos profissionais da
licitante e a possibilidade de acesso ao
servicos de suporte diretamente com o0s
fabricantes, reduzindo consideravelmente o
tempo de resolugdo de possiveis problemas
nessas plataformas.
1.1
% Comprovacao
Pontuacao | Pontuacao |Pontuacao | Pagina(s) da
Subitem [Parceria Tecnoldgica Subitem Técnica | Licitante Proposta
Oracle Certified Partner; ou 2 0,90%
1.1.1|0racle Certified Partner Advantage 4 1,81%
1.1.2JBOSS Business Partner / JBOSS Reseller 4 1,81%
1.1.4/Adobe / Macromedia 4 1,81%
Pontuacao Maxima ltem 1.1 12 5,42%
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Item

Justificativa

Forma de Comprovacao

1.2

A licitante serd pontuada pela experiéncia na
prestacdo de servicos de gerenciamento de
projetos, utilizando profissionais com nivel
superior e certificagdo PMP, servicos esses|
que serdo demandados na execugdo do
objeto do Edital.

Cépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado. O atestado deve estar
acompanhado dos documentos comprobatérios dal
certificagdo do profissional e do seu vinculo com &
Licitante durante o periodo de prestacdo do servigo a
que se refere o Atestado de Capacidade Técnica.

Subitem

Especialista em Gerenciamento de Projetos
(PMP)

%
Pontuacao
Técnica

Comprovacao
Pagina(s) da
Proposta

Pontuacao
Subitem

Pontuacao
Licitante

1.2.1

Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com nivel
superior e certificagdo PMP

4 1,81%

Pontuacao Maxima ltem 1.2

4 1,81%

ltem

Justificativa

Forma de Comprovacao

1.3

Pontuar a licitante pela experiéncia na
prestacdo de servicos de modelagem de
dados e processos, utilizando profissionais
com nivel superior e capacitacao

Cépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado. O atestado deve estar

emjacompanhado dos documentos comprobatérios da

modelagem de dados e projeto de banco decertificagdo do profissional e do seu vinculo com 4

dados, servicos que serao necessarios n
execucdo do objeto do Edital.

JLicitante durante o periodo de prestacdo do servico a

que se refere o Atestado de Capacidade Técnica.

Subitem

Especialista em Modelagem de Dados

%
Pontuaciao
Técnica

Comprovacao
Pagina(s) da
Proposta

Pontuacao
Subitem

Pontuacao
Licitante

1.3.1

Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com nivel
superior e capacitacdo em modelagem de
dados e projeto de banco de dados

4 1,81%

Pontuacao Maxima ltem 1.3

4 1,81%

ltem

Justificativa

Forma de Comprovacao

1.4

Pontuar a licitante pela experiéncia na
prestacdo de servicos de modelagem de
processos, utilizando profissionais com nivel
superior e capacitacdo em modelagem de
processos, servigos estes que serdo
demandados na execucdo do objeto a ser|
contratado.

Cépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado. O atestado deve estar
acompanhado dos documentos comprobatérios dal
certificagdo do profissional e do seu vinculo com a
Licitante durante o periodo de prestacao do servigo a
que se refere o Atestado de Capacidade Técnica.

Subitem

Especialista em Modelagem de Processos

%
Pontuaciao
Técnica

Comprovacao
Pagina(s) da
Proposta

Pontuacao
Subitem

Pontuacao
Licitante

1.4.1

Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com nivel
superior e capacitacdo em modelagem de
processos

N

1,81%

Pontuacao Maxima ltem 1.4

o

1,81%
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ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela experiéncia naCépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
prestacao de servigos de desenvolvimento deTécnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
sistemas, utilizando profissionais com niveldireito publico ou privado. O atestado deve estar
superior e certificacdo Auditor Lider BS 7799acompanhado dos documentos comprobatérios da
ou CISSP (Certified Information Systemsiertificacdo do profissional e do seu vinculo com a
Security Professional) ou MCSO (MddulolLicitante durante o periodo de prestacao do servigo a
Certified Security Officer), experiéncia estaque se refere o Atestado de Capacidade Técnica.
que serd importante na avaliacdo dos
requisitos de seguranca dos softwares e de
sua observancia no desenvolvimento e
implantacdo dos  produtos a  serem
i 5 demandados pelo CNPq.
% Comprovacao
Especialista em Gestdo de Seguranca da |Pontuacao|Pontuacao |Pontuacido| Pagina(s) da
Subiteminformacao Subitem Técnica | Licitante Proposta
Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com nivel
superior e certificagdo Auditor Lider BS 17799
ou CISSP (Certified Information Systems
Security Professional) ou MCSO (Mé6dulo
Certified Security Officer)
1.5.1 4 1,81%
Pontuacao Maxima 1.5 4 1,81%
ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela experiéncia em|Cépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
prestacdo de servicos desenvolvimento de[Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
sistemas utilizando profissionais com niveldireito publico ou privado. O atestado deve estar
superior e certificacdo CFPS (Certifiedacompanhado dos documentos comprobatérios da
Function Point Specialisty do IFPUGertificagdo do profissional e do seu vinculo com &
(International Function Point Users Group),Licitante durante o periodo de prestacao do servico a
que sera necessaria ao corretoigue se refere o Atestado de Capacidade Técnica.
dimensionamento das demandas a serem
efetuadas pelo CNPq no ambito do objeto do
1.6 Edital.
% Comprovacao
Especialista em Analise de Pontos por Pontuacao | Pontuacao |Pontuacido| Pagina(s) da
Subitem [Funcao Subitem | Técnica | Licitante Proposta
Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com nivel
superior e certificagdo em Estimativa de
Software e/ou Andlise de Pontos por Funcao.
1.6.1 4 1,81%
Pontuacao Maxima 1.6 4 1,81%
ltem Justificativa Forma de Comprovacéao
Pontuar a licitante pela experiéncia naCépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
prestacdo de desenvolvimento de sistemas|Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
envolvendo a area de Teste e Qualidade dedireito publico ou privado. O atestado deve estar
Software, utilizando profissionais com nivelacompanhado dos documentos comprobatérios da
superior e certificacdo CBTS (Certificacaocertificacdo do profissional e do seu vinculo com a
Brasileira de Teste de Software) emitida pelalLicitante durante o periodo de prestacao do servico a
ALATS (Associagdo Latino-Americana delque se refere o Atestado de Capacidade Técnica.
Teste de Software) ou CTFL (Certification
Tester, Foundation Level) emitida pela BSTQB
(Brazilian Software Testing Qualification
1.7 Board).
Subitem [Especialista em Teste de Software Pontuacao % Pontuacao |Comprovacao
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Subitem

Pontuaciao
Técnica

Licitante

Pagina(s) da
Proposta

1.7.1

Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com nivel
superior e certificagdo CBTS (Certificagao
Brasileira de Teste de Software) emitida pela
ALATS (Associacao Latino-Americana de
Teste de Software) ou CTFL (Certification
Tester, Foundation Level) emitida pela BSTQB
(Brazilian Software Testing Qualification
Board)

4

1,81%

Pontuacao Maxima 1.7

4

1,81%

ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela experiéncia naCépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
prestacao de servigos de desenvolvimento deTécnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
sistemas, utilizando profissionais com niveldireito publico ou privado. O atestado deve estar
superior e certificacbes Sun Certified Javaacompanhado dos documentos comprobatérios da
Programmer, Sun Certified Web Componentcertificagcdo do profissional e do seu vinculo com a
Developer, Sun Certified Web BusinesslLicitante durante o periodo de prestagéo do servigco a
Developer, Sun Certified Developer for Javague se refere o Atestado de Capacidade Técnica.
Web Services, Sun Certified Enterprise
Architect.
1.8
% Comprovacao
Pontuacéo | Pontuacao | Pontuacdo| Pagina(s) da
SubitemEspecialista JAVA Subitem | Técnica | Licitante Proposta
Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com
1.8.1|certificacdo Sun Certified Java Programmer 4 1,81%
Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com
certificagao Sun Certified Web Component
1.8.2Developer 4 1,81%
Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com
certificagdo Sun Certified Web Business
1.8.3Developer 4 1,81%
Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com
certificagao Sun Certified Developer for Java
1.8.4Web Services 4 1,81%
Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com
1_8_50ertifica<}éo Sun Certified Enterprise Architect 4 1,81%
Pontuacao Maxima ltem 1.8 20 9,04%)
[Total de Pontos do Fator Suporte de Servicos 56 25,30%
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Fator 2 - Qualidade (Peso 3)
ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela comprovagdo delCépia autenticada do certificado de qualidade ISO
certificacdo de qualidade I1SO 9001:2000,9001:2000, emitido por entidade reconhecida pelo
que certificam que os  processos/INMETRO.
relacionados a prestagdo de servicos em
informatica ou tecnologia da informacao
executados pela empresa séo
padronizados.
2.1
% Comprovacao
Pontuacao | Pontuacgéo | Pontuacéao | Pagina(s) da
Subitem|Certificacao de Qualidade Subitem Técnica Licitante Proposta
Certificagao na prestacao de servigos de
51 1informética ou tecnologia da informacao 6 2719
Pontuacdao Maxima Item 2.1 6 2,71%)
ltem Justificativa Forma de Comprovacao
A certifcacdo de qualidade e nivel deCMMI - A comprovacdo dar-se-a por meio da
maturidade dos processos de trabalho dajapresentagdo de documento de avaliacdo emitido por|
licitante sera valorizada segundo o nivel defauditor (Lead Assessor) certificado pelo SEI (Software,
maturidade CMMI ou MPS.BR,[Engeneering Institute) ou por empresa autorizada por|
demonstrando o grau de maturidade dojeste instituto a conduzir avaliagbes oficiais. A
processo de desenvolvimento de sistemas|declaracao sera validada junto a SEI.
executado pela Licitante, sendo este umMPS.BR - A comprovagdo dar-se-4& por meio de
indicador importante da qualidade dos/documento emitido por avaliador credenciado da
produtos e servigos por esta fornecidos. SOFTEX — Associacdo para Promocgéao da Exceléncial
do Software Brasileiro ou por Instituicdo avaliadora
credenciada.
2.2
% Comprovacao
Certificacdo de Qualidade CMMI ou Pontuacao | Pontuacao | Pontuacao | Pagina(s) da
SubitemMPS.BR Subitem Técnica Licitante Proposta
2.2.1ICMMI nivel 2 ou MPS.BR nivel D, Eou F 14 6,33%
CMMI nivel 3 ou superior, ou MPS.BR nivel
2.2.2[C ou superior 26 11,75%
Pontuacao Maxima ltem 2.2 26 11,75%
ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela comprovagdo delCD-ROM com arquivos em formato PDF, contendo a
que possui metodologias aderentes arelacdo das metodologias, um resumo das mesmas,
prestagdo de servicos e as melhoresiaderéncia as melhores praticas de mercado citadas,
praticas de mercado, tais como: PMBOK arquivos e demais contetidos associados.
ISO 9001:2000, CMMI, ISO 17799 e UP,
em consondncia 0s principios que
nortearam a elaboracdo deste projeto
bésico/memorial descritivo.
2.3
% Comprovacao
Pontuacao | Pontuacao | Pontuacao | Pagina(s) da
Subitem [Metodologias Proprias Subitem Técnica Licitante Proposta
2.3.1Desenvolvimento de Sistemas 2 0,90%
2.3.2Estimativa ou Mensuracdo de Software 2 0,90%
2.3.3[Teste de Software 2 0,90%
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2.3.4‘Gerenciamento de Projetos

2 0,90%

Pontuacdao Maxima ltem 2.3

8 3,61%

ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela comprovacdo de(Cépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
experiéncia na utilizacdo das metodologias|Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
aderentes a prestacdo de servigo objeto dodireito publico ou privado. Um atestado podera ser
edital e as melhores praticas de mercado,utilizado para comprovar o uso de uma ou mais
em consonancia 0s principios quemetodologias.
nortearam a elaboracdo do projeto
basico/memorial descritivo.
2.4
% Comprovacao
Pontuacao | Pontuacao | Pontuacao | Pagina(s) da
Subitem [Uso de Metodologias em Clientes Subitem Técnica Licitante Proposta
2.4.1|Desenvolvimento de Sistemas 2 0,90%
2.4.2Estimativa ou Mensuragéo de Software 2 0,90%
2.4.3Teste de Software 2 0,90%
2.4.4Gerenciamento de Projetos 2 0,90%
Pontuacao Maxima ltem 2.4 8 3,61%)
ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela comprovagdo delCépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
experiéncia na prestacdo de servicos de|Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
elaboracdo e execucdo de Planos dedireito publico ou privado.
Testes de Sistemas em seus clientes,
Servicos esses que serdao requeridos na
execucado do objeto deste edital.
2.5
% Comprovacao
Pontuacao | Pontuacgéo | Pontuacgéao | Pagina(s) da
Subitem[Teste de Software em Clientes Subitem Técnica Licitante Proposta
2.5.1[Teste Unitario 2 0,90%
2.5.2Teste de Integragéo 2 0,90%
2.5.3Teste Funcional 2 0,90%
2.5.4Teste de Carga e Desempenho 2 0,90%
2.5.5Teste de Regressao 2 0,90%,
Pontuacao Maxima 2.5 10 4,52%)
ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela comprovagdo delCépia da Politica de Seguranca e documento que
Politica de Seguranga da Informagdocomprove a institucionalizacdo dessa Politica nal
implantada na organizagéo, estabelecendojprganizagéo.
normas internas e sangdes ao acesso e uso
indevido de informagdes de terceiros
existentes no ambiente computacional da
licitante.
2.6
% Comprovacao
Politica de Seguranca da Informacao Pontuacao | Pontuacao | Pontuacao | Pagina(s) da
Subitem [Propria Subitem Técnica Licitante Proposta
2.6.1|Politica de Seguranca da Informacao 2 0,90%,
Pontuacao Maxima 2.6 2 0,90%)
Total de Pontos do Fator Qualidade 60 27,11%
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Fator 3 - Compatib

ilidade (Peso 2)

ltem Justificativa Forma de Comprovaciao
Pontuar a licitante pela comprovagdo deCoépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
experiéncia na prestacdo de servicos deTécnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
desenvolvimento de sistemas em volume dedireito publico ou privado. Sera considerado apenas
horas/ano ou pontos de funcdo compativeisum atestado por contrato/cliente. Um atestado
com o objeto licitado. podera ser utilizado para comprovar a execugao de
um ou mais servi¢os. Serd permitido o somatério de
3.1 atestados.
% Comprovacao
Pontuacao | Pontuacéao | Pontuacédo | Pagina(s) da
SubitemServicos de Desenvolvimento de Sistemas | Subitem | Técnica | Licitante Proposta
Avaliagdo técnica com estimativa em pontos
de funcao para o desenvolvimento de sistemas
- Até 150 horas/ano ou Até 12 pontos de
funcdo/ano 1 0,30%
Avaliagéo técnica com estimativa em pontos
de funcao para o desenvolvimento de sistemas
- De 151 a 300 horas/ano ou De 13 a 25
pontos de funcdo/ano 2 0,60%
Avaliagéo técnica com estimativa em pontos
de funcao para o desenvolvimento de sistemas
- De 301 a 600 horas/ano ou De 26 a 50
pontos de funcao/ano 3 0,90%
Avaliagéo técnica com estimativa em pontos
de funcao para o desenvolvimento de sistemas
- Acima de 600 horas/ano ou Acima de 50
3.1.1pontos de funcédo/ano 4 1,20%
Concepcao e Elaboracao de Sistemas - Até
4.800 horas/ano ou Até 400 pontos de
funcdo/ano 1 0,30%
Concepcao e Elaboracao de Sistemas - De
4.801 a 9.600 horas/ano ou De 401 a 800
pontos de fungédo/ano 2 0,60%
Concepcao e Elaboracao de Sistemas - De
9.601 a 14.400 horas/ano ou De 801 a 1.200
pontos de fungédo/ano 3 0,90%
Concepgao e Elaboragéo de Sistemas - Acima
de 14.400 horas/ano ou Acima de 1.200
3.1.2pontos de fungédo/ano 4 1,20%
Construgdo de sistemas - Até 6.000 horas/ano
ou Até 500 pontos de fungao/ano 1 0,30%
Construgao de sistemas - De 6.001 a 12.000
horas/ano ou de 501 a 1.000 pontos de
funcdo/ano 2 0,60%
Construgéo de sistemas - De 12.001 a 18.000
horas/ano ou de 1.001 a 1.500 pontos de
funcao/ano 3 0,90%
Construgéo de sistemas — Acima de 18.000
3.1.3horas/ano ou Até 1.500 pontos de funcdo/ano 4 1,20%
Transi¢édo sistemas — Até 1.800 horas/ano ou
3.1.4Até 150 pontos de funcdo/ano 1 0,30%
Transicao de sistemas - De 1.801 a 2.400
horas/ano ou De 151 até 200 pontos de
funcdo/ano 2 0,60%
Transigéo de sistemas - De 2.401 a 4.800
horas/ano ou De 201 a 400 ponto de
funcdo/ano 3 0,90%
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Transicao de sistemas - Acima de 4.800
horas/ano ou Acima de 400 pontos de
funcdo/ano

4 1,20%

Pontuacao Maxima ltem 3.1

16 4,82%

ltem Justificativa Forma de Comprovaciao
Pontuar a licitante pela comprovagdo deCoépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
experiéncia na prestacdo de servicos deTécnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
desenvolvimento de sistemas de informagao(direito publico ou privado. Sera considerado apenas
em volume de sistemas e pontos de funcdoum atestado por cliente. Sera permitido o somatério
compativeis com expectativa do CNPq para ode atestados.
objeto licitado.
3.2
% Comprovacao
Servigos de Desenvolvimento de Sistemas |Pontuacédo|Pontuacédo |Pontuacao| Pagina(s) da
Subitem/de Informacao Subitem | Técnica | Licitante Proposta
1 sistema de, no minimo, 500 pontos de
funcdo ou 6.000 horas de desenvolvimento 1 0,30%
De 2 a 4 sistemas de, no minimo, 500 pontos
de funcdo ou 6.000 horas de desenvolvimento 2 0,60%
De 4 a 6 sistemas de, no minimo, 500 pontos
de funcdo ou 6.000 horas de desenvolvimento 3 0,90%
Acima de 6 sistemas de, no minimo, 500
pontos de funcao ou 6.000 horas de
3.2.1[desenvolvimento 4 1,20%
Pontuacao Maxima ltem 3.2 4 1,20%
ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela comprovacao delCépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
experiéncia na utilizacdo de ferramentasTécnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
automatizadas de gestdo e apoio aodireito publico ou privado, especificando o nome ¢
desenvolvimento de sistemas, emfornecedor da ferramenta utilizada. Sera considerado
compatibilidade com o} forma dejapenas um atestado por cliente. Sera permitido o
gerenciamento e desenvolvimento de sistemasjsomatdrio de atestados.
implantada ou em fase de implantacdo no
3.3 CNPq.
% Comprovacao
Pontuacao | Pontuacao | Pontuacao| Pagina(s) da
Subitem [Ferramentas de Gestao e/ou Apoio Técnico| Subitem | Técnica | Licitante Proposta
3.3.1|Gerenciamento de Projetos 2 0,60%
3.3.2Modelagem de Processos 2 0,60%
3.3.3Modelagem de Dados 2 0,60%
3.3.4Gerenciamento de Requisitos 2 0,60%
3.3.5Integrated Development Environment (IDE) 2 0,60%
3.3.6Testes de Software 2 0,60%
Pontuacao Maxima ltem 3.3 12 3,61%
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ltem Justificativa Forma de Comprovaciao
Pontuar a licitante pela experiéncia naCépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
execucao de servicos de desenvolvimento deTécnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
sistemas, envolvendo o ambiente tecnoldgicodireito publico ou privado. Um atestado podera ser
e ferramentas compativeis com as utilizadasiutilizado para comprovar a execuc¢do de servigos
pelo CNPq. envolvendo um ou mais tecnologias.
3.4
% Comprovacao
Pontuacao |Pontuacgéao |Pontuacéo| Pagina(s) da
Subitem |[Ambiente Tecnoldgico e Ferramentas Subitem | Técnica | Licitante Proposta
3.4.1[Linux 2 0,60%
3.4.20racle 2 0,60%
3.4.3Enterprise Architect 2 0,60%
3.4.42EE e EJB 2 0,60%
3.4.5Struts 2 0,60%
3.4.6Hibernate 2 0,60%
3.4.7Ajax 2 0,60%
3.4.8Jboss Seam 2 0,60%
3.4.9Log4J 2 0,60%
3.4.10Junit 2 0,60%
3.4.11Jmeter 2 0,60%
3.4.12Macromedia FLEX/Action Script 2 0,60%
3.4.13HTML 2 0,60%
3.4.14SOA (Service-oriented architecture) 2 0,60%
3.4.15JBPM 2 0,60%
3.4.16Lucene 2 0,60%
3.4.17Oracle Jdeveloper 2 0,60%
3.4.18FEclipse 2 0,60%
3.4.19Jboss Portal 2 0,60%
SSO (Single Sign On) utilizando base Open
3.4.20LDAP 2 0,60%
3.4.21CVS 2 0,60%
Pontuacao Maxima ltem 3.4 42 12,65%
Total de Pontos do Fator Compatibilidade 74 22,29%)
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Fator 4 - Desempenho (Peso 3)

ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela prestacdo de servicosCopia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
de desenvolvimento de sistemas envolvendo[Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
tecnologias tais como JAVA, Oracle, Rationaldireito publico ou privado. Devera ser apresentado
Rose e ALM com utilizagdo de processosjunto com o atestado, documento que descreva o
definidos baseados nos modelos de melhoresprocesso utilizado e evidéncias de utilizacdo dos
praticas de mercado, tais como CMMI eprocessos na prestacdo dos servigos. Serd
MPS.BR, em consonancia com os principiosiconsiderado apenas um atestado por
que nortearam a elaboracao deste edital. contrato/cliente. Um atestado podera ser utilizado
para comprovar a execugao de um ou mais Servigos.
4 1 Sera permitido o somatério de atestados.
% Comprovacao
Prestacao de servicos com processos Pontuacao |Pontuacao|Pontuacao| Pagina(s) da
Subitem/definidos Subitem | Técnica | Licitante Proposta
4.1.1|Gerenciamento de Projeto 6 2,71%
4.1.2Gerenciamento da Qualidade 6 2,71%
4.1.3Gerenciamento de Requisitos 6 2,71%
Pontuacao Maxima ltem 4.1 18 8,13%
ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela experiéncia nalCépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
execucao de servicos de desenvolvimento de[Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
sistemas, envolvendo o ambiente tecnolédgico edireito publico ou privado. Sera considerado apenas
abrangéncia semelhante ao que sera solicitadoum atestado por cliente. Sera admitido o somatérig
na execucdo do objeto do edital. Para o/de atestados e um atestado podera ser utilizado para
subitem 4.2.2 considera-se Numero dejcomprovar a execugdo de um ou mais servigos.
Usuarios Simultaneos o numero de clientes que
podem se conectar simultineamente ao
Servidor de Aplicagbes. Para o item 4.2.3
considera-se Transagbes por Segundo o0
namero de insercoes, alteracbes e remocdes)
efetuadas pelas sessbes ativas em um SGBD
4.0 em 1 segundo.
% Comprovacao
Ambiente Tecnoldgico e Abrangéncia de Pontuacao |Pontuacao|Pontuacao| Pagina(s) da
Subitem|Atuacao Subitem | Técnica | Licitante Proposta
Sistemas de informagao em até 2 Servidores
de Aplicacdo em Cluster 2 0,90%
Sistemas de informagao em mais de 2
4.2.1|Servidores de Aplicacdo em Cluster 4 1,81%
Sistema de informacado com até 100 usuarios
simultdneos conectados a Servidor ou Cluster
4.2.2 |de Servidores de Aplicacao 1 0,45%
Sistema de informacao com 101 a 200 usuarios|
simultaneos conectados a Servidor ou Cluster
de Servidores de Aplicacédo 2 0,90%
Sistema de informagao com de 201 a 300
usudrios simultaneos conectados a Servidor ou
Cluster de Servidores de Aplicacao 3 1,36%
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Sistema de informacgao com mais 300 usuarios
simultaneos conectados a Servidor ou Cluster
de Servidores de Aplicacédo 4 1,81%
Sistema de informacao que efetua até 10
transagdes por segundo em Sistema
Gerenciador de Banco de Dados 1 0,45%
Sistema de informacao que efetua de 11 a 30
transacdes por segundo em Sistema
Gerenciador de Banco de Dados 2 0,90%
Sistema de informacao que efetua de 31 até 50
transacdes por segundo em Sistema
Gerenciador de Banco de Dados 3 1,36%
Sistema de informacao que efetua acima de 50
transagdes por segundo em Sistema

4.2.3Gerenciador de Banco de Dados 4 1,81%)
Equipe técnica abrangendo até 5 profissionais
em atividades de desenvolvimento de sistemas 1 0,45%
Equipe técnica abrangendo de 6 a 15
profissionais em atividades de desenvolvimento
de sistemas 2 0,90%
Equipe técnica abrangendo de 16 a 25
profissionais em atividades de desenvolvimento
de sistemas 3 1,36%)
Equipe técnica abrangendo mais de 25
profissionais em atividades de desenvolvimento

4.2.4(de sistemas 4 1,81%

Pontuacdao Maxima ltem 4.2 16 7,23%|

ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela experiéncia naCopia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
execucao de servigos de desenvolvimento deTécnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
sistemas, envolvendo as atividades abaixodireito publico ou privado. Sera considerado apenas
relacionadas. um atestado por cliente. Serd admitido o somatério
de atestados e um atestado podera ser utilizado para
comprovar a execugao de um ou mais servigos.
4.3
% Comprovacao
Pontuacao |Pontuacao |Pontuacgao | Pagina(s) da
Subitem [Servicos de Desenvolvimento de Sistemas | Subitem | Técnica | Licitante Proposta
4.3.1|Gerenciamento de projetos 2 0,90%
Desenvolvimento, versionamento e testes de
programas e sistemas, utilizando ferramenta
4.3.2automatizada 2 0,90%
Integracdo de sistemas envolvendo
4.3.3plataformas heterogéneas 2 0,90%
Desenvolvimento de sistemas suportados por
4.3.4/Acordo de Nivel de Servigo (SLA) 2 0,90%
4.3.5Desenvolvimento de projetos em 3 camadas 2 0,90%
4.3.6Migracado de bases de dados 2 0,90%
Pontuacao Maxima ltem 4.3 12 5,42%)
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ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante em fungcdo do prazo deDeclaracédo do licitante.
garantia dos produtos e servigos prestados a
ser praticado no ambito da execucdo do
contrato. O ndo cumprimento do prazo
declarado pela licitante resultara na aplicagao
de multa ao contratado, rescisdo contratual
e/ou demais sangbes previstas na legislacaog
44 em vigor.
% Comprovacao
Pontuacao |Pontuacao|Pontuacao| Pagina(s) da
Subitem [Prazo de Garantia de Produtos e Servicos Subitem | Técnica | Licitante Proposta
4.4 1Minimo de 90 dias 2 0,90%
4.4.2Minimo de 120 dias 5 2,26%
4.4.3Minimo de 180 dias 10 4,52%
Pontuacdao Maxima ltem 4.4 10 4,52%
Total de Pontos do Fator Desempenho 56 25,30%)

1.2

Item 2 - Manutencao de Sistemas

A pontuacao técnica para o ltem 2 serd calculada tendo como base os seguintes
fatores de avaliagdo:

PONTUACAO TECNICA - ITEM 2 - MANUTENCAO DE SISTEMAS

Descricéo Peso Total de Pon,tu_agéo % Pqn_tos da
Pontos | Maxima Licitante
FATOR 1 - SUPORTE DE SERVICOS 3 52 156 22,87%
FATOR 2 - QUALIDADE 3 60 180 26,39%
FATOR 3 - COMPATIBILIDADE 2 86 172 25,22%
FATOR 4 - DESEMPENHO 3 58 - 174 25,51%
Total Geral N\ 682 |100,00%

Fator 1 - Suporte a Servicos (Peso 3)

ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela comprovacdo delCépia autenticada de declaragdo ou contrato de
parceria com fabricantes de softwaresparceria emitida por fabricante de software.
existentes no ambiente de Tl do CNPq, uma
vez que tais parcerias trazem relagcao com a
qualificagdo técnica dos profissionais da
licitante e a possibilidade de acesso ao
servicos de suporte diretamente com o0s
fabricantes, reduzindo consideravelmente o
tempo de resolucdo de possiveis problemas
1.1 nessas plataformas.
% Comprovacao
Pontuacao|Pontuacao | Pontuacao | Pagina(s) da
Subitem [Parceria Tecnoldgica Subitem | Técnica | Licitante Proposta
Oracle Certified Partner; ou 2 0,88%
1.1.1|Oracle Certified Partner Advantage 4 1,76%)
1.1.2JBOSS Business Partner / JBOSS Reseller 4 1,76%
1.1.4/Adobe / Macromedia 4 1,76%
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Pontuacao Maxima ltem 1.1

12 5,28%) |

Item

Justificativa

Forma de Comprovacao

1.2

A licitante sera pontuada pela experiéncia em
prestacdo de servicos utilizando profissionais|
com nivel superior e certificagdo CFPS
(Certified Function Point Specialist) do IFPUG
(International Function Point Users Group),
que sera necessaria ao correto
dimensionamento  das demandas de
manutengéo evolutiva a serem efetuadas pelo
CNPq no ambito do objeto do Edital.

Cépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado. O atestado deve estar
acompanhado dos documentos comprobatérios da
certificagdo do profissional e do seu vinculo com a
Licitante durante o periodo de prestacdo do servigo a
que se refere o Atestado de Capacidade Técnica.

Subitem

Especialista em Analise de Pontos por
Funciao

%
Pontuacao
Técnica

Comprovacao
Pagina(s) da
Proposta

Pontuacao
Subitem

Pontuacao
Licitante

1.2.1

Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com nivel
superior e certificagcdo em Estimativa de
Software e/ou Andlise de Pontos por Funcao.

N

1,76%

Pontuacao Maxima ltem 1.2

F

1,76%

Item

Justificativa

Forma de Comprovacao

1.3

Pontuar a licitante pela experiéncia na
prestacdo de servicos de modelagem de
dados e processos, utilizando profissionais|
com nivel superior e capacitacdo em
modelagem de dados e projeto de banco de

execucao do objeto a ser contratado.

dados, servicos que serdo necessarios nalLicitante durante o periodo de prestacdo do servigo a

Copia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado. O atestado deve estar
acompanhado dos documentos comprobatérios da
certificagdo do profissional e do seu vinculo com a

que se refere 0 Atestado de Capacidade Técnica.

Subitem

Especialista em Administracao de Dados

%
Pontuacao
Técnica

Comprovacao
Pagina(s) da
Proposta

Pontuacao
Subitem

Pontuaciao
Licitante

1.3.1

Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com nivel
superior e capacitacdo em modelagem de
dados e projeto de banco de dados

4 1,76%

Pontuacao Maxima ltem 1.3

4 1,76%

Item

Justificativa

Forma de Comprovacao

1.4

Pontuar a licitante pela experiéncia na
prestacdo de servicos de modelagem de
processos, utilizando profissionais com nivel
superior e capacitacdo em modelagem de
processos, servicos que serdo demandados)
na execucao do objeto a ser contratado.

Coépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado. O atestado deve estar
acompanhado dos documentos comprobatérios da
certificagdo do profissional e do seu vinculo com a
Licitante durante o periodo de prestacdo do servigo a
que se refere 0 Atestado de Capacidade Técnica.

Subitem

Especialista em Modelagem de Processos

%
Pontuacao
Técnica

Comprovacao
Pagina(s) da
Proposta

Pontuacao
Subitem

Pontuaciao
Licitante

1.41

Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com nivel
superior e capacitacdo em modelagem de
processos

4 1,76%

Pontuacao Maxima ltem 1.4

4 1,76%

ltem

Justificativa

Forma de Comprovacao
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Pontuar a licitante pela experiéncia em|Cépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
prestacdo de servicos de manutencdo deTécnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
sistemas, utilizando profissionais com niveldireito publico ou privado. O atestado deve estar
superior e certificagdo Auditor Lider BS 7799acompanhado dos documentos comprobatérios da
ou CISSP (Certified Information Systemscertificacdo do profissional e do seu vinculo com a
Security Professional) ou MCSO (ModulolLicitante durante o periodo de prestagdo do servigo a
Certified Security Officer), experiéncia estajgue se refere o Atestado de Capacidade Técnica.
que sera importante na avaliacdo dos
requisitos de seguranca dos softwares e de
sua observancia no processo de manutencgao
dos sistemas em produg¢do no CNPq.

1.5
% Comprovacao
Especialista em Gestao de Seguranca da |Pontuacédo|Pontuacao|Pontuacdo | Pagina(s) da
Subitem [Informacao Subitem | Técnica | Licitante Proposta
Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com nivel
superior e certificagdo Auditor Lider BS 17799
ou CISSP (Certified Information Systems
Security Professional) ou MCSO (Médulo
Certified Security Officer)
1.5.1 4 1,76%
Pontuacao Maxima 1.5 4 1,76%
ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela experiéncia em|Cépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
prestacao de Teste e Qualidade de Software,Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
utilizando profissionais com nivel superior edireito publico ou privado. O atestado deve estar
certificacdo CBTS (Certificacao Brasileira defacompanhado dos documentos comprobatérios da
Teste de Software) emitida pela ALATScertificacdo do profissional e do seu vinculo com a
(Associacao Latino-Americana de Teste delicitante durante o periodo de prestagédo do servico 4
Software) ou CTFL (Certification Tester,|que se refere o Atestado de Capacidade Técnica.
Foundation Level) emitida pela BSTQB
(Brazilian Software Testing Qualification
Board), experiéncia esta que serd importante
na execugdo dos servigos objeto deste edital
1.7 com qualidade esperada.
% Comprovacao
Pontuacéo | Pontuacao | Pontuacao | Pagina(s) da
Subitem [Especialista em Teste de Software Subitem | Técnica | Licitante Proposta
Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com nivel
superior e certificagdo CBTS (Certificagao
Brasileira de Teste de Software) emitida pela
ALATS (Associacao Latino-Americana de
Teste de Software) ou CTFL (Certification
Tester, Foundation Level) emitida pela BSTQB
(Brazilian Software Testing Qualification
Board)
1.7.1 4 1,76%
Pontuacao Maxima 1.7 4 1,76%
ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela experiéncia naCépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
prestacdo de servicos de manutengcdo deTécnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
sistemas, utilizando profissionais com niveldireito publico ou privado. O atestado deve estar
superior e certificacdes Sun Certified Javaacompanhado dos documentos comprobatérios da
Programmer, Sun Certified Web Componentcertificagcdo do profissional e do seu vinculo com a
Developer, Sun Certified Web Business|Licitante durante o periodo de prestacao do servigco a
Developer, Sun Certified Developer for Javague se refere o Atestado de Capacidade Técnica.
Web Services, Sun Certified Enterprise
1.8 Architect, como forma de garantir
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experiéncia na manutencado de sistemas em
Java com profissionais comprovadamente
especializados, gerando produtos de boal
qualidade nessa plataforma.

% Comprovacao
Pontuacéo | Pontuacao | Pontuacao | Pagina(s) da
SubitemEspecialista JAVA Subitem | Técnica | Licitante Proposta
Comprovou experiéncia na execugao do
servico utilizando profissionais com
1.8.1|certificacdo Sun Certified Java Programmer 4 1,76%
Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com
certificacdo Sun Certified Web Component
1.8.2Developer 4 1,76%)
Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com
certificacdo Sun Certified Web Business
1.8.3Developer 4 1,76%)
Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com
certificagao Sun Certified Developer for Java
1.8.4Web Services 4 1,76%)
Comprovou experiéncia na execugao do
servigo utilizando profissionais com
1.8 5certificagdo Sun Certified Enterprise Architect 4 1,76%
Pontuacao Maxima ltem 1.8 20 8,80%
Total de Pontos do Fator Suporte de Servicos 52 22,87%
Fator 2 - Qualidade (Peso 3)

ltem

Justificativa

Forma de Comprovacao

2.1

Pontuar a licitante pela comprovagdo de
certificacao de qualidade 1SO 9001:2000, com
0 objetivo de certificar que o0s processos
relacionados a prestacdo de servicos em
informatica ou tecnologia da informacgéo
atualmente utilizado pela empresa sao
padronizados.

Cépia autenticada do certificado de qualidade 1SO
9001:2000, emitido por entidade reconhecida pelo
INMETRO.

Subitem

Certificacdo de Qualidade

%
Pontuacao
Técnica

Comprovacao
Pagina(s) da
Proposta

Pontuaciao
Subitem

Pontuaciao
Licitante

2.1.1

Certificagdo na prestagéo de servigos de
informatica ou tecnologia da informacgéao

6 2,64%

Pontuacdao Maxima ltem 2.1

6 2,64%

Item

Justificativa

Forma de Comprovacao

2.2

Pontuar a certifcacao pelo nivel de maturidade

valorizada segundo o nivel de maturidade
CMMI ou MPS.BR, sendo este um indicador|
importante da qualidade dos produtos e
servigos fornecidos pela Licitante na area de
desenvolvimento e manutencdo de sistemas
de informacao.

dos processos de trabalho da Licitante serdapresentacdo de documento de avaliagdo emitido

CMMI - A comprovacado dar-se-4 por meio da

por auditor (Lead Assessor) certificado pelo SEl
(Software Engeneering Institute) ou por empresa
autorizada por este instituto a conduzir avaliagdes
oficiais. A declaragdo sera validada junto a SEI.
MPS.BR - A comprovagao dar-se-4& por meio de
documento emitido por avaliador credenciado da
SOFTEX Associacdo para Promogdo da
Exceléncia do Software Brasileiro ou por Instituicao,
avaliadora credenciada.

Subitem

Certificacdo de Qualidade CMMI ou

Pontuacao % Pontuacao |Comprovacao
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MPS.BR Subitem |Pontuacado| Licitante | Pagina(s) da
Técnica Proposta
2.2.1ICMMI nivel 2 ou MPS.BR nivel D, Eou F 14 6,16%
CMMI nivel 3 ou superior, ou MPS.BR nivel C
2.2.2)0u superior 26 11,44%)
Pontuacdao Maxima ltem 2.2 26 11,44%

ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela comprovacdo de quelCD-ROM com arquivos em formato PDF, contendo a
possui metodologias aderentes a prestacao derelacao das metodologias, um resumo das mesmas,
servigos e as melhores praticas de mercado,jaderéncia as melhores praticas de mercado citadas,
tais como: PMBOK, ISO 9001:2000, CMMI,jarquivos e demais contetdos associados.
ISO 17799 e UP, em consonancia os
principios que nortearam a elaboracdo deste
projeto basico/memorial descritivo.
2.3
% Comprovacao
Pontuacao | Pontuacéao | Pontuacao | Pagina(s) da
Subitem Metodologias Préprias Subitem | Técnica | Licitante Proposta
2.3.1Manutencédo de Sistemas 2 0,88%
2.3.2Estimativa ou Mensuracéo de Software 2 0,88%
2.3.3Teste de Software 2 0,88%
2.3.4Gerenciamento de Projetos 2 0,88%
Pontua¢édo Maxima ltem 2.3 8 3,52%
ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela comprovagdo deCodpia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
experiéncia na utilizacdo das metodologias(Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
aderentes a prestacdo de servico objeto dodireito publico ou privado. Um atestado podera ser
edital e as melhores praticas de mercado, emutilizado para comprovar o uso de uma ou mais
consonancia os principios que nortearam ametodologias.
elaboracdo do projeto  basico/memorial
descritivo.
2.4
% Comprovacao
Pontuacao | Pontuacéao | Pontuacao | Pagina(s) da
Subitem [Uso de Metodologias em Clientes Subitem | Técnica | Licitante Proposta
2.4.1Manutencéo de Sistemas 2 0,88%
2.4.2Estimativa ou Mensuracdo de Software 2 0,88%
2.4.3Teste de Software 2 0,88%
2.4.4Gerenciamento de Projetos 2 0,88%
Pontuacdao Maxima ltem 2.4 8 3,52%
ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela comprovagdo deCopia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
experiéncia na prestacdo de servicos de[Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
elaboracdo e execucdo de Planos de Testesdireito publico ou privado.
de Sistemas em seus clientes, servicos esses|
que serdo requeridos na execugdo do objeto
deste edital.
2.5
Pontuacao % Pontuacao |Comprovacao
Subitem[Teste de Software em Clientes Subitem |Pontuacdo| Licitante | Pagina(s) da
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Técnica Proposta
2.5.1[Teste Unitario 2 0,88%
2.5.2Teste de Integragéo 2 0,88%)
2.5.3Teste Funcional 2 0,88%
2.5.4Teste de Carga e Desempenho 2 0,88%
2.5.5Teste de Regressao 2 0,88%
Pontuacao Maxima 2.5 10 4,40%
ltem Descricédo Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela comprovacdo de(Cépia da Politica de Seguranca e documento que
Politica de Seguranca da Informacaocomprove a institucionalizagcdo dessa Politica na
implantada na organizacdo, estabelecendoorganizagao.
normas internas e sangdes ao acesso € uso
indevido de informagdes de terceiros pelos
seus profissionais tanto no ambiente
computacional da licitante quanto no de
terceiros.
2.6
% Comprovacao
Politica de Seguranca da Informacao Pontuacao |Pontuacéao | Pontuacao | Pagina(s) da
Subitem [Propria Subitem | Técnica | Licitante Proposta
2.6.1|Politica de Seguranca da Informacao 2 0,88%
Pontuacao Maxima 2.6 2 0,88%
Total de Pontos do Fator Qualidade 60 26,39%
Fator 3 - Compatibilidade (Peso 2)
ltem Justificativa Forma de Comprovacéao
Pontuar a licitante pela comprovacao deCoépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
experiéncia na prestagcdo de servicos deTécnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
manutengdo de sistemas em volume dedireito publico ou privado. Serd considerado apenas|
horas/ano ou pontos de fungdo compativeisum atestado por contrato/cliente. Um atestado
com o objeto licitado. podera ser utilizado para comprovar a execugcao de
um ou mais servigos. Sera permitido o somatério de
3.1 atestados.
% Comprovacao
Pontuacao |Pontuacao|Pontuacao| Pagina(s) da
SubitemServicos de Manutencao de Sistemas Subitem | Técnica | Licitante Proposta
Manutencao Corretiva de Sistemas de
Informagéo - Até 16.000 horas/ano ou Até
1.333 pontos de funcéo/ano 1 0,29%)
Manutengéo Corretiva de Sistemas de
Informacao - De 16.001 a 32.000 horas/ano
ou De 1.334 a 2.667 pontos de fungcéo/ano 2 0,59%
Manutencao Corretiva de Sistemas de
Informacéo - De 32.001 a 48.000 horas/ano
ou De 2.668 a 4.000 pontos de funcdo/ano 3 0,88%
Manutencao Corretiva de Sistemas de
Informacéo - Acima de 48.000 horas/ano ou
3.1.1]JAcima de 4.000 pontos de fungdo/ano 4 1,17%
Manutencao Evolutiva de Sistemas de
Informagéo - Até 8.000 horas/ano ou Até 667
3.1.2pontos de funcdo/ano 1 0,29%
Manutencao Evolutiva de Sistemas de
Informacéo - De 8.001 a 16.000 horas/ano ou
De 668 a 1.334 pontos de funcao/ano 2 0,59%)
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Manutencao Evolutiva de Sistemas de
Informacéo - De 16.001 a 24.000 horas/ano
ou De 1.334 a 2.000 pontos de funcao/ano

3 0,88%

Manutencao Evolutiva de Sistemas de
Informacao - Acima de 24.000 horas/ano ou
Acima de 2.000 pontos de funcdo/ano

4 1,17%

Andlise de Sistemas - Até 12.000 horas/ano
ou Até 1.000 pontos de funcédo/ano

1 0,29%

Andlise de Sistemas - De 12.001 a 24.000
horas/ano ou De 1.001 a 2.000 pontos de
funcdo/ano

2 0,59%

Andlise de Sistemas - De 24.001 a 36.000
horas/ano ou De 2.001 a 3.000 pontos de
funcdo/ano

3 0,88%

Andlise de Sistemas - Acima de 36.000
horas/ano ou Acima de 3.000 pontos de

3.1.3fungéo/ano

4 1,17%

Programagéao de Sistemas - Até 12.000
horas/ano ou Até 1.000 pontos de funcéo/ano

1 0,29%

Programagcéao de Sistemas - De 12.001 a
24.000 horas/ano ou De 1.001 a 2.000 pontos
de funcao/ano

2 0,59%

Programagéao de Sistemas - De 24.001 a
36.000 horas/ano ou De 2.001 a 3.000 pontos
de funcdo/ano

3 0,88%

Programagéao de Sistemas - Acima de 36.000
horas/ano ou Acima de 3.000 pontos de

3.1.4fungéo/ano

4 1,17%

Pontuacao Maxima ltem 3.1

16 4,69%

ltem Justificativa Forma de Comprovacao
Pontuar a licitante pela comprovacao deCoépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
experiéncia na prestagcdo de servicos deTécnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
manutencdo de sistemas de informag¢do em(direito publico ou privado. Serd considerado apenas|
volume de sistemas e pontos de fungdolum atestado por cliente. Sera permitido o somatério
compativeis com expectativa do CNPq para ode atestados.
objeto licitado.
3.2
% Comprovacao
Servicos de Manutencao de Sistemas de |Pontuacdo|Pontuacao|Pontuacao| Pagina(s) da
Subitem [nformacao Subitem | Técnica | Licitante Proposta
1 sistema de, no minimo, 1.000 pontos de
funcdo ou 12.000 horas de desenvolvimento 1 0,29%
De 2 a 4 sistemas de, no minimo, 1.000
pontos de fun¢do ou 12.000 horas de
desenvolvimento 2 0,59%
De 4 a 6 sistemas de, no minimo, 1.000
pontos de funcao ou 12.000 horas de
desenvolvimento 3 0,88%
/Acima de 6 sistemas de, no minimo, 1.000
pontos de funcao ou 12.000 horas de
3.2.1|desenvolvimento 4 1,17%
Pontuacao Maxima ltem 3.2 4 1,17%
ltem |Justificativa Forma de Comprovacao
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Pontuar a licitante pela comprovacao de
experiéncia na utilizacdo de ferramentas
automatizadas de gestdo e apoio 3
manutengdo de sistemas, em compatibilidade
com o forma de gerenciamento do processo
de manutencdo de sistemas implantada ou
em fase de implantagcdo no CNPq.

Cépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado, especificando o nome e
fornecedor da ferramenta utilizada. Sera considerado
apenas um atestado por cliente. Sera permitido o
somatorio de atestados.

3.3
% Comprovacao
Ferramentas de Gestao e/ou Apoio Pontuacao |Pontuacao|Pontuacao| Pagina(s) da
Subitem [Técnico Subitem | Técnica | Licitante Proposta
3.3.1Gerenciamento de Projetos 2 0,59%)
3.3.2Registro e Acompanhamento de Demandas 2 0,59%
3.3.3Modelagem de Processos 2 0,59%
3.3.3Modelagem de Dados 2 0,59%
3.3.4Gerenciamento de Requisitos 2 0,59%
3.3.5Integrated Development Environment (IDE) 2 0,59%)
3.3.6Testes de Software 2 0,59%
Pontuacdao Maxima ltem 3.3 14 4,11%
ltem Justificativa Forma de Comprovaciao
Pontuar a licitante sera pontuada pelaCépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
experiéncia na execucdo de servicos deTécnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
desenvolvimento de sistemas, envolvendo odireito publico ou privado. Um atestado podera ser
ambiente  tecnolégico e  ferramentasiutilizado para comprovar a execug¢do de servigos
compativeis com as utilizadas pelo CNPq eenvolvendo um ou mais tecnologias.
estabelecidas em sua arquitetura de software.
3.4
% Comprovacao
Pontuacao [Pontuacao [Pontuacao| Pagina(s) da
Subitem |[Ambiente Tecnoldgico e Ferramentas Subitem | Técnica | Licitante Proposta
3.4.1Windows 2 0,59%
3.4.2Linux 2 0,59%
3.4.30racle 2 0,59%
3.4.4MySQL 2 0,59%
3.4.5Borland Delphi 2 0,59%
3.4.6[Enterprise Architect 2 0,59%
3.4.7J2EE e EJB 2 0,59%
3.4.8Struts 2 0,59%
3.4.9Hibernate 2 0,59%
3.4.10Ajax 2 0,59%
3.4.11Jboss Seam 2 0,59%
3.4.12Log4J 2 0,59%
3.4.13Junit 2 0,59%
3.4.14Jmeter 2 0,59%
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3.4.15Borland Optimizeit 2 0,59%
3.4.16Macromedia FLEX/Action Script 2 0,59%
3.4.17HTML 2 0,59%
3.4.18S0OA (Service-oriented architecture) 2 0,59%)
3.4.19JBPM 2 0,59%
3.4.20PL/SQL 2 0,59%
3.4.21|Lucene 2 0,59%
3.4.220racle Jdeveloper 2 0,59%
3.4.23Eclipse 2 0,59%
3.4.24Jboss Portal 2 0,59%
SSO (Single Sign On) utilizando base Open

3.4.25LDAP 2 0,59%
3.4.26CVS 2 0,59%
Pontuacdao Maxima ltem 3.4 52 15,25%

Total de Pontos do Fator Compatibilidade 86 25,22%

Fator 4 - Desempenho (Peso 3)

ltem Justificativa Forma de Comprovacéao
Pontuar a licitante pelo nivel de adogcdo daDeclaracdo da licitante definindo em que percentual
tabela de referéncia de remuneragdo sugeridasera adotada a tabela de referéncia sugerida pelo
pelo CNPq e descrita no Item 15.1 do MemorialCNPg como valor de remuneracdo dos recursos
Descritivo/Projeto  Basico. Em conformidadehumanos especialistas que irdo compor os postos de
com o disposto no Acérddo TCU no.servico a serem demandados. Comprovagao por
1213/2009, o Edital ndo impde as licitantes ameio da proposta de precos da licitante. A opgéo pelal
remuneracdo a ser paga aos prestadores deadocdo da tabela de referéncia para remuneracao
servigo. Nao ha qualquer carater mandatério naminima dos profissionais, descrita pelo CNPq no item
adocdo da referida tabela pelas licitantes{14.1, deverd ocorrer para todos os postos de servico
havendo, apenas, a atribuicdo de pontuagcdonio sendo aceita sua adogcdo somente para alguns
técnica as licitantes que optarem pela suapostos.
adocdo. O objetivo da gestdo do CNPg com
esse procedimento foi o de buscar qualidade
na prestacdo dos servigcos e evitar o alto turn
over de profissionais por motivos salariais.
4.1
% Comprovacao
Prestacao de servicos com processos Pontuacao |Pontuacao|Pontuacdo| Pagina(s) da
Subitemdefinidos Subitem | Técnica | Licitante Proposta
Nao adotara a tabela de referéncia de
4.1.1remuneragdo sugerida pelo CNPq 0 0,00%
Adotard até 6% abaixo da tabela de referéncia
4.1.2de remuneracao sugerida pelo CNPq 3 1,32%
Adotard até 5% abaixo da tabela de referéncia
4.1.3de remuneracao sugerida pelo CNPq 5 2,20%
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Adotara até 4% abaixo da tabela de referéncia

4.1.4(de remuneracao sugerida pelo CNPq 8 3,52%
/Adotara até 3% abaixo da tabela de referéncia
4.1.5de remuneracao sugerida pelo CNPq 11 4,84%
Adotard até 2% abaixo da tabela de referéncia
4.1.6de remuneracao sugerida pelo CNPq 14 6,16%
Adotara a tabela de referéncia de remuneracao
4.1.7isugerida pelo CNPq 17 7,48%
Pontuacao Maxima ltem 4.1 17 7,48%)

Item

Justificativa

Forma de Comprovacao

4.2

Pontuar a licitante pela experiéncia na
execucdo de servicos de desenvolvimento de
sistemas, envolvendo o ambiente tecnoldgico e
abrangéncia semelhante ao que serd solicitado
na execucdo do objeto do edital. Para o
subitem 4.2.2 considera-se Numero de
Usuarios Simultdneos o numero de clientes que|
podem se conectar simultineamente ao
Servidor de Aplicagbes. Para o item 4.2.3
considera-se Transagbes por Segundo o
namero de insergdes, alteragbes e remogdes
efetuadas pelas sessbdes ativas em um SGBD
em 1 segundo.

Cépia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado. Sera considerado apenas
um atestado por cliente. Sera admitido o somatorio
de atestados e um atestado poderd ser utilizado paral
comprovar a execu¢cao de um ou mais servigos.

Subitem

Ambiente Tecnoldgico e Abrangéncia de
Atuacao

Pontuaciao
Subitem

%
Pontuaciao
Técnica

Pontuacao
Licitante

Comprovacao
Pagina(s) da
Proposta

4.2.1

Sistemas de informagao em até 2 Servidores
de Aplicacdo em Cluster

0,88%

Sistemas de informagao em mais de 2
Servidores de Aplicacdo em Cluster

1,76%

Sistema de informagao com até 100 usuarios
simultdneos conectados a Servidor ou Cluster
de Servidores de Aplicacao

0,44%

Sistema de informacdo com 101 a 200 usuarios
simultdneos conectados a Servidor ou Cluster
de Servidores de Aplicacédo

0,88%

Sistema de informacdo com 201 a 300 usuarios
simultdneos conectados a Servidor ou Cluster
de Servidores de Aplicacédo

1,32%

Sistema de informacao com mais 300 usuarios
simultdneos conectados a Servidor ou Cluster
de Servidores de Aplicacao

1,76%

Sistema de informacao que efetua até 10
transag¢des por segundo em Sistema
Gerenciador de Banco de Dados

0,44%

Sistema de informacao que efetua de 11 a 30
transag¢des por segundo em Sistema
Gerenciador de Banco de Dados

0,88%

Sistema de informacao que efetua de 31 até 50
transagdes por segundo em Sistema
Gerenciador de Banco de Dados

1,32%

Sistema de informacao que efetua acima de 50
transag¢des por segundo em Sistema

4.2.3

Gerenciador de Banco de Dados

1,76%)
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Equipe técnica abrangendo até 5 profissionais
em atividades de manutencéo de sistemas 1 0,44%
Equipe técnica abrangendo de 6 a 15
profissionais em atividades de manutengéo de
sistemas 2 0,88%
Equipe técnica abrangendo de 16 a 25
profissionais em atividades de manutengéo de
sistemas 3 1,32%
Equipe técnica abrangendo mais de 25
profissionais em atividades de manutengéo de
4.2 4sistemas 4 1,76%
Pontuacao Maxima ltem 4.2 16 7,04%
ltem Justificativa Forma de Comprovacéao
Pontuar a licitante pela experiéncia naCopia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
execucdo de servicos de manutencao de[Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
sistemas, envolvendo as atividades abaixodireito publico ou privado. Serd considerado apenas
relacionadas. um atestado por cliente. Sera admitido o somatorio
de atestados e um atestado poderd ser utilizado paral
comprovar a execu¢ao de um ou mais servigos.
4.3
% Comprovacao
Servicos de Desenvolvimento e Manutencao| Pontuacao |Pontuacéao | Pontuacao| Pagina(s) da
Subitem |de Sistemas Subitem | Técnica | Licitante Proposta
Manutencao, versionamento e testes de
programas e sistemas, utilizando ferramenta
4.3.1jautomatizada 2 0,88%
Integracéo de sistemas envolvendo
4.3.2plataformas heterogéneas 2 0,88%
Manutencao de sistemas suportados por
4.3.3Acordo de Nivel de Servigo (SLA) 2 0,88%
Manutencao de sistemas desenvolvidos em
4.3.4arquitetura de 3 ou mais camadas 2 0,88%
4.3.5Migracéo de bases de dados 2 0,88%
Pontuacao Maxima ltem 4.3 10 4,40%
ltem Justificativa Forma de Comprovaciao
Pontuar a licitante pela experiéncia naCopia autenticada de Atestado(s) de Capacidade
execucdo de servicos de manutengao de[Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
sistemas utilizando processo de manutencaodireito publico ou privado. O atestado deve estar
definido, automatizado, com workflow deacompanhado de documentos comprobatérios da
aprovacdao e software de apoio tendo comoputilizacdo da ferramenta de apoio.
referéncia os modelos de melhores praticas
tais como CMMI e MPS.BR.
4.4
% Comprovacao
Prestacao de servicos com processo de Pontuacao |Pontuacao|Pontuacao| Pagina(s) da
Subitem manutencao definido e automatizado Subitem | Técnica | Licitante Proposta
Prestacao de servigos utilizando processo de
4.4 1manutencao definido e ferramenta de apoio 10 4,40%
Pontuacao Maxima ltem 4.4 10 4,40%)
ltem Justificativa Forma de Comprovacao
4.5 Pontuar a licitante em fungcdo do prazo deDeclaragédo da licitante.
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garantia dos produtos e servicos prestados a
ser praticado no ambito da execucdo do
contrato. O nd&o cumprimento do prazo
declarado pela licitante resultara na aplicagao
de multa ao contratado, rescisdao contratual
e/ou demais sangbes previstas na legislagéo
em vigor.

% Comprovacao
Pontuacao |Pontuacao | Pontuacao| Pagina(s) da
Subitem [Prazo de Garantia de Produtos e Servicos Subitem | Técnica | Licitante Proposta
4.5.1Minimo de 90 dias 2 0,88%
4.5.2Minimo de 120 dias 5 2,20%
Pontuacdao Maxima ltem 4.4 5 2,20%
Total de Pontos do Fator Desempenho 58 25,51%)
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_ ANEXO VI
CONCORRENCIA CNPq N.2 04/2009

Processo n.2 01300.000881/2009-0

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACII\O DE PRECOS PARA OS CARGOS
RELACIONADOS NO ITEM 2, QUE SERA PARTE INTEGRANTE DO ANEXO VIl -
FORMULARIO DE PROPOSTA COMERCIAL.

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

N2 Processo: XXXXXXXXXXXXXXXX

Licitacdo N2 xxxxxxxx

Dia / / as : horas

Discriminacao dos servicos (dados referentes a contratacao)

A - Data de apresentacao da proposta (dia/més/ano)

IB - Municipio/DF

C - Ano Acordo, Convencéo ou Sentenca Normativa em Dissidio Coletivo

D - Tipo de Servico

|IE - Unidade de Medida

|F - Quantidade (total) a contratar (em funcdo da unidade de medida)

G - N2 de meses de execucao contratual

Unidade de Medida - tipos e quantidades

1 - Tipo de servico XXXXXXXXXXXX |Quantidade: XXX

|Dados complementares para composicao dos custos referente a mao-de-obra

2 — Salario mensal oficial vigente

3 - Categoria profissional (vinculada a execucéao contratual)

4 - Data base da categoria (dia/més/ano)

1. REMUNERACAO % Valor R$
A — Salario Y%
TOTAL DE REMUNERACAOQ|
2. ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS % Valor R$
Grupo "A"
01 - INSS

02 - SESI ou SESC

03 - SENAI ou SENAC

04 - INCRA

05 - Salario Educacao

06 - FGTS

07 - Seguro Acidente do Trabalho-SAT

08 - SEBRAE

Grupo "B"

09 - Férias

10 - Auxilio Doenca

11 - Licenca Maternidade

12 - Licenca Paternidade

13 - Faltas Legais

14 - Acidente de Trabalho

15 - Aviso Prévio

16 - 132 Salario

Grupo "C"

17 - Aviso Prévio Indenizado
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18 - Indenizacdo Adicional

19 - Indenizagdo (rescisdo sem justa causa)

Grupo "D"

20 - Incidéncia dos Encargos do Grupo "A" sobre os subitens do Grupo "B"

TOTAL DOS ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS (GrupoA+B +C + D)

3. INSUMOS

A - Vale Alimentacéo

B - Auxilio Transporte (desconto de 6% sobre o salario base)

C — Treinamento ou Reciclagem (%) sobre o salario

D - Plano de Saulde

TOTAL DOS INSUMOS

SUBTOTAL MAO DE OBRA (1+2+3)

4. DEMAIS COMPONENTES % Valor R$

A - Despesas Administrativas/Operacionais

B - Lucro

TOTAL DE DEMAIS COMPONENTES

5.TRIBUTOS % Valor R$

A - ISS + COFINS + PIS
B — OUTROS TRIBUTOS — ESPECIFICAR

QUADRO RESUMO DA REMUNERACAO DA MAO DE OBRA

MAO DE OBRA VINCULADA A EXECUCAO CONTRATUAL Valor R$
01 - REMUNERACAO

02 - ENCARGOS SOCIAIS
03 - INSUMOS
SUBTOTAL

TOTAL DE MAO-DE-OBRA

QUADRO RESUMO DO VALOR MENSAL
VALOR MENSAL TOTAL REF. MAO-DE-OBRA VINCULADA A EXECUCAO DO SERVICO

UNIDADES / ELEMENTOS VALOR R$
[MAO-DE-OBRA
DEMAIS COMPONENTES
TRIBUTOS
PRECO HOMEM / MES
VALOR GLOBAL MENSAL DA PROPOSTA (valor més X n2 postos - XXX postos)

(por extenso)

VALOR GLOBAL ANUAL DA PROPOSTA
(por extenso)

OBS.: Deverd ser preenchida obrigatoriamente uma PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE
PRECOS para cada Posto de Servico.
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ANEXO VII

CONCORRENCIA CNPg N.° 004/2009

Processo n.2 01300.000881/2009-0

FORMULARIO DE PROPOSTA COMERCIAL (modelo)

1.1

Item 1 — Desenvolvimento de Sistemas (modelo Fabrica de Software):

Apresentamos, a seguir, proposta para prestacdo de servigos, objeto da Concorréncia
004/2009, respeitando os termos e condigdes estabelecidos no edital e seus anexos,

conforme discriminado abaixo:

Especificacao dos Servicos SUElEECCE vl
Pontos de |Unitario PF em | Valor Total
(A) Funcao (PF) R$ em R$
(B) (C) (D)
Desenvolvimento de Novos Sistemas e
Componentes de Sistemas de
1 |Informacao
Total Iltem 1 — Desenvolvimento de
Sistemas (E)
Preco Total Anual da proposta por
extenso (F)
1.2 Item 2 — Manutencao de Sistemas :
Horas de
Servico Valor
Especificacao dos Servicos Técnico | Unitario Valor Valor
(A) (HST) HST em | Mensal em | Anual em
Més | Ano R$ R$ R$
(B) | (C) (D) (E) (F)

Postos de Servico

Gerente de Equipe de Manutengao
de Sistemas

Analista de Sistemas Sénior

Analista de Sistemas Pleno

Gerente de Engenharia de Software

Arquiteto de Software

Projetista de Software

Programador Sénior

0N~ (WIN|—

Programador Pleno

©

Projetista de Interface Gréfica
Sénior

10

Projetista de Interface Gréfica
Pleno

11

Administrador de Dados Senior

Fabrica de Software

1

Manutencao Evolutiva de Sistemas

de Informacéao

Total Item 2 — Manutencao de Sistemas

(G)
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Especificacao dos Servicos
(A)

Horas de

Servico

Técnico
(HST)

Més

(B)

Ano
(%)

Valor
Unitario
HST em

R$
(D)

Valor
Mensal em
R$
(E)

Valor
Anual em
R$
(F)

Preco Total Anual da proposta por
extenso (H)

Prazo de validade da proposta:

O(s) sindicato(s), acordo(s) coletivo(s), convencdo (6es) coletiva(s) ou sentenca(s)
normativa(s) que rege (m) as categorias profissionais que executardao o servigo e a(s)
respectiva(s) data(s) base(s) e vigéncia(s), com base no Cédigo Brasileiro de Ocupacoes —

CBO é (sao):

Declaro que nos precos ora propostos e naqueles que porventura vierem a ser ofertados,
por meio de lances, estdo incluidos todos os custos que se fizerem indispensaveis a
perfeita execucao dos servicos objeto desta proposta.

Raz&o Social:

Estadual/Municipal

Endereco: Fone:

Banco: Agéncia:
Local/Data:

Nome do Representante Legal:

CNPJ:

Fax:

Obs: A LICITANTE DEVERA APRESENTAR SUA
MODELO EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

Inscricao

E-mail:

Conta Corrente N2:

CPF:

PROPOSTA CONFORME ESTE
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ANEXO VIl

CONCORRENCIA CNPg N.° 004/2009

Processo n.2 01300.000881/2009-0

MODELO DE ORDEM DE SERVICO

1.1 Item 1 — Desenvolvimento de Sistemas:

ORDEM DE SERVICO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

1. Identificacao do Objeto

1] Etapas do Ciclo de Desenvol_imento
Avaliagao Técnica Concepcgao
Construcao Transicao

L

Elaboracao
Ciclo Completo

2. Forma e Local de Execucao

2.1. Gestor da Ordem de Servico
As metas descritas abaixo serdo atestadas pelo
Sr. responsavel pelo setor

3. Metas a Serem Atingidas

4. Cronograma/Etapas de Execucao

Os servigos previstos nesta OS serdo realizados no prazo de dias corridos, com
aderéncia ao escopo do objeto da OS. Os produtos e prazos para entrega dos mesmos

estao dispostos na tabela a seguir:

Etapa da Execucao Produtos

Prazo

5. Preco e Condicoes de Pagamento

O preco global para execucao desta ordem de servigo é de R$

O pagamento sera efetuado mediante apresentacdo de fatura relativa aos produtos
efetivamente entregues no periodo. O pagamento somente sera efetuado apds o ateste do
gestor da OS. O ateste do gestor da OS caracteriza que o trabalho entregue foi
considerado em perfeitas condicbes em relacdo as especificacdes e necessidades do
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CNPq.

6. Cronograma Fisico-Financeiro

As atividades desta Ordem de Servico iniciardo na sua data de assinatura e a data final
corresponde a entrega do ultimo produto. Os produtos serdo entregues a cada periodo de
dias (conforme cronograma do Item 04), contados a partir do inicio dos trabalhos,
acompanhados do Relatério de Acompanhamento de Projetos. Os valores a serem
faturados para cada uma das etapas seréo os seguintes:

Etapa da Execucao Valor da Parcela

TOTAL

Os Relatorios de Acompanhamento de Projetos deverao ter a seguinte composicao:
® Situagao das atividades previstas no ltem 3 desta Ordem de Servico;

® |Informagdes de problemas ocorridos durante o periodo com as respectivas propostas de
solucoes;

® Copias dos produtos conforme apresentados no ltem 4 desta Ordem de Servico;

® Copias dos artefatos gerados;

® Copias de Atas de Reunides ocorridas durante o més, devidamente datadas e assinadas
pelos participantes;

® Planilha contendo todas as funcionalidades desenvolvidas na execuc¢ao da OS, com a
informacao da quantidade de pontos de fungao de cada uma delas apds a execugao da
OS.

7. Memoria de Calculo

O quadro abaixo descreve os valores contratadospor etapa do ciclo de desenvolvimento.

Etapa do Ciclo de Quantidade de | Valor Unitario | Fator de Valor Total
Desenvolvimento Pontos de do PF Conversao
Funcéo (PF)

roraa | .. |

Brasilia, de de

Assinatura
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1.2 Item 2 — Manutencao de Sistemas (modelo Postos de Servico):

ORDEM DE SERVICO DE MANUTENGAO DE SISTEMAS

1. Identificacao do Objeto

1L Tipo da Manutencd_] LI L
Corretiva Perfectiva Adaptativa Evolutiva

2. Forma e Local de Execucao

2.1. Gestor da Ordem de Servico
As metas descritas abaixo serdo atestadas pelo
Sr. responsavel pelo setor

3. Metas a Serem Atingidas

4. Cronograma/Etapas de Execucéo

Os servigos previstos nesta OS serdo realizados no prazo de dias corridos, com
aderéncia ao escopo do objeto da OS. Os produtos e prazos para entrega dos mesmos
estéo dispostos na tabela a seguir:

Etapa da Execucao Produtos Prazo

5. Preco e Condicdes de Pagamento

O preco global para execucao desta ordem de servigo é de R$

O pagamento sera efetuado mediante apresentacdo de fatura relativa aos servigos
efetivamente realizados no periodo. O pagamento somente sera efetuado apds o ateste do
gestor da OS. O ateste do gestor da OS caracteriza que o trabalho entregue foi
considerado em perfeitas condicdes em relacdo as especificacoes e necessidades do
CNPq.
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6. Cronograma Fisico-Financeiro

As atividades desta Ordem de Servigo iniciardo na sua data de assinatura e a data final
corresponde a entrega do ultimo produto. Os produtos serdo entregues a cada periodo de
dias (conforme cronograma do Item 04), contados a partir do inicio dos trabalhos,
acompanhados do Relatério de Acompanhamento de Projetos. Os valores a serem
faturados para cada uma das etapas seréo os seguintes:

Etapa Valor da Parcela

TOTAL

Os Relatorios de Acompanhamento de Projetos deverao ter a seguinte composicao:
® Situacao das atividades previstas no ltem 3 desta Ordem de Servico;

® |Informagdes de problemas ocorridos durante o periodo com as respectivas propostas de
solugdes;

® Copias dos produtos conforme apresentados no ltem 4 desta Ordem de Servico;

® Copias dos artefatos gerados e atualizados;

® Copias de Atas de Reunibes ocorridas durante o més, devidamente datadas e assinadas
pelos participantes;

® Planilha contendo todas as funcionalidades desenvolvidas ou mantidas na execugao da
OS, com a informacéao da quantidade de pontos de funcao de cada uma delas apos a
execucdo da OS de Mantencao.

7. Memoria de Calculo

O quadro abaixo descreve os postos de servigo necessarios a realizagdo dos servigos.

Posto de Servico / Quantidade de Valor Unitario Valor Total
Fabrica de Software Horas de Servigco HST
Técnico (HST)
TOTAL .

Brasilia, de de

Assinatura
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ANEXO IX

CONCORRENCIA CNPq N.2 004/2009
Processo n.2 01300.000.881/2009-0

DECLARACAO

(Razéo Social do LICITANTE) , inscrita no CNPJ sob o n?® ,
sediada na _(endereco completo) , declara, sob as penas da Lei, que até presente
data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no ltem do presente certame

licitatério, estando ciente da obrigacao de declarar ocorréncias posteriores.

Brasilia-DF, de de

(Nome e assinatura do Declarante)

Observagodes: - emitir em papel que identifique a empresa representante ou credenciada da
licitante (TIMBRADO).
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ANEXO X

CONCORRENCIA CNPq N.2 004/2009
Processo n.2 01300.000.881/2009-0

DECLARACAO

(raz&o social da licitante) inscrita
no CNPJ N.2 : com sede na (endereco
completo), por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a)
infra-assinado, portador(a) da Carteira
de Identidade n.? e do CPF/MF n.® , para os fins de
habilitagdo no Item _ da Concorréncia n.2 004/2009 CNPq, DECLARA
expressamente, nos termos do inciso V, do art.27, da Lei 8.666/93 e inciso XXXIII, do
art. 7° da Constituicao Federal, que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre ou menor de dezesseis anos, em qualquer trabalho,
salvo na condi¢ao de aprendiz, a partir de quatorze anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos na condigdo de aprendiz ().
(Observacgao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

, de de

(assinatura do representante legal)

OBS: Esta declaracdo devera ser enviada pela licitante declarada vencedora via fax,
imediatamente apdés o encerramento dos lances, com posterior encaminhamento do
original ou copia autenticada no prazo maximo de 3 (irés) dias uteis.
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ANEXO XI

CONCORRENCIA CNPq N.2 004/2009
Processo n.2 01300.000.881/2009-0

DECLARAGCAO DE VISTORIA

DECLARAMOS, para fins de participagéo no Item __ da Concorréncia n® 004/2009, que o

Sr. , C.ILN®
, C.P.F. N¢ Responsavel Técnico
indicado para prestacao dos Servigos, pela empresa

inscrita no CNPJ sob o n®

, localizada (endereco completo), na cidade

de , Vvisitou e vistoriou, nesta data, as dependéncias do

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPq, onde tomou
conhecimento do ambiente computacional do CNPq, para a execugdo do objeto desta
licitacao, esclarecendo todas as duvidas a respeito do mesmo.

de de

Representante Técnico da Licitante

Representante da Area Técnica do CNPq
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ANEXO XII

MINUTA DE CONTRATO

Contrato para prestacdo de servigos especializados em Tecnologia da
Informacao (TI), na area de de sistema de
informacao, de acordo com o planejamento e em apoio a Coordenagao
Geral de Informatica (CGINF), do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPq, que se utilizara de
Acordos de Niveis de Servico (SLA’s) e dos principais modelos de
melhores praticas (ISO 9001:2000, PMBOK, CMMI, COBIT, ISO 20000,
ISO 27001 e ISO 17799, dentre outras) para o controle e alinhamento
desta contratagéo.

1. CONTRATANTE

Nome: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Techolégico — CNPq
Natureza Juridica: Fundacao Publica Federal criada pela Lei n.? 6.129, de 06 de novembro de
1974

CNPJ n.° : 33.654.831/0001-36

Endereco: SEP/Norte, Quadra 507, Bloco “B”, Edificio CNPq

Cidade: Brasilia UF: DF CEP: 70740-901

Representante Legal:

C.P.F/M.F.:

Nacionalidade: Estado Civil:

Cargo: Presidente

Residéncia:

Ato de Nomeagéo:

2. CONTRATADA

Denominacéo:

CNPJn.2:

Endereco:

Cidade: UF: Cep:

Telefone: Fax:

Representante legal:

C.P.F/M.F.:

Nacionalidade: Estado Civil:

Cargo: Ato de Designagéo:
Identidade n.°: Data expedicao: Orgéo expedidor:
Endereco Residencial:

Cidade: UF: CEP:

DISPOSICOES CONTRATUAIS

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, as partes anteriormente
individuadas e devidamente qualificadas, resolvem, consoante a autorizagdo exarada nos autos do
Processo n.2 01300.000.881/2009-0 , pactuar a prestacéo de servi¢os especializados em Tecnologia
da Informagéo (TI), na area de de sistemas de informacéo, de acordo
com o planejamento e em apoio a Coordenacao Geral de Informética (CGINF), do Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPq, que se utilizara de Acordos de Niveis de
Servico (SLA’s) e dos principais modelos de melhores praticas (ISO 9001:2000, PMBOK, CMMI,
COBIT, 1ISO 20000, ISO 27001 e ISO 17799, dentre outras) para o controle e alinhamento desta
contratacdo ao CONTRATANTE, firmando, nesta oportunidade, o instrumento contratual que
observara os preceitos de direito publico e as disposi¢cdes da Lei n° 8.666/93, de 21.06.93, com suas
alteragbes posteriores, da Lei n.? 8.248/1991, do Decreto n.® 1.070/1994, do Decreto n® 2.271, de
07/07/1997, da Instrugdo Normativa SLTI/MP n.2 02, de 30/04/2008, alterada pela Instrucao
Normativa SLTI/MP n.2 03, de 15/10/2009, Instrucdo Normativa SLTI/MP n.? 04, de 19/05/2008, da
Lei Complementar n? 123, de 14/12/2006, regulamentada pelo Decreto n® 6.204, de 05/09/2007, e
que sera em tudo regido pelas condi¢cées constantes das clausulas que aceitam e mutuamente se
outorgam nos seguintes termos:
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CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

Constitui objeto deste contrato a prestagao de servigos especializados em Tecnologia da
Informacéao (Tl), na area de de sistemas de informagéo, de
acordo com o planejamento € em apoio a Coordenacdao Geral de Informatica (CGINF), do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPq, que se utilizara de
Acordos de Niveis de Servico (SLA’s) e dos principais modelos de melhores praticas (ISO
9001:2000, PMBOK, CMMI, COBIT, ISO 20000, ISO 27001 e ISO 17799, dentre outras) para o
controle e alinhamento desta contratacdo ao CONTRATANTE, conforme especificacbes e
quantitativos discriminados no Memorial Descritivo/Projeto Basico e demais condigdes
estabelecidas no edital e suas clausulas.

SUBCLAUSULA UNICA. A descricdo dos servigos, anteriormente feita, ndo é exaustiva,
devendo ser executadas todas e quaisquer outras atividades relacionadas ao objeto do presente
contrato, que se mostrem necessarias ao completo alcance do que é por ele objetivado, assim
como aquelas ofertadas e descritas na proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA
DO REGIME DE EXECUCAQO

A execugdo dos servigos contratados observara o regime de empreitada por preco
unitario, previsto no art. 10, ll, "b", da Lei n.° 8.666/93.

SUBCLAUSULA UNICA. A CONTRATADA se obriga a executar todos os servicos
objetivados pelo presente contrato obedecendo rigorosamente as técnicas apropriadas,
utilizando-se sempre, para esse efeito de pessoal qualificado todos eles integrantes dos seus
quadros, tudo em conformidade com o que consta do anexo Memorial Descritivo/Projeto Basico.

CLAUSULA TERCEIRA
DO SERVICO

A CONTRATADA executara os servigos, de acordo com as normas técnicas especificas,
visando atender as solicitagbes do CNPq nos prazos estipulados no contrato, em total
conformidade com as especificacdes e condigdes estabelecidas no Memorial Descritivo/Projeto
Basico, que integra o presente contrato.

CLAUSULA QUARTA
DAS OBRIGACOES DAS PARTES

Na execugdo do objeto do presente contrato, envidardo as partes todo o empenho e
dedicacao necessarios ao fiel e adequado cumprimento dos encargos que lhe forem confiados,
obrigando-se, ainda, ao cumprimento das atribui¢des e responsabilidades estabelecidas para a
CONTRATADA e CONTRATANTE, em itens especificos do anexo MEMORIAL DESCRITIVO.

_ CLAUSULA QUINTA
DA REMUNERACAO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

Pela regular e completa execucao dos servicos objeto do presente contrato, fara jus a
CONTRATADA a remuneracao estimada mensal de R$......... (cerenreenens ) € anual global estimado
de R$ ... (crerreeeens ). A regular e completa execucdo dos servicos ora contratados sé
acontecera quanto a CONTRATADA comprovar, mensalmente, o pagamento de todas as
obrigacdes trabalhistas referentes a mao-de-obra utilizada.
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A titulo de remuneragao pelos servigos profissionais prestados pela CONTRATADA pactuam as
partes o valor de R$ ........ (cereen ), prego basico correspondente ao valor do Ponto de Fungao (PF)
ou de Horas de Servigo Técnico (HST) para cada um dos servigos, conforme quadro abaixo:

(*) Para o ltem de Desenvolvimento de Sistemas:

A oy : Quantidade de Valor
Especificacdo dos Servicos
P ¢ ¢ Pontos de |Unitario PF|Valor Total Anual
Funcéo (PF) em R$ em R$
Desenvolvimento de Novos Sistemas e
Componentes de Sistemas de
Informacéo no Modelo “Fabrica de
1 |Software”
Total Desenvolvimento de Sistemas:
ou

(*) Para o ltem de Manutencao de Sistemas:

Horas de Servico Valor

Especificacao dos Servicos Técnico (HST) | Unitario HST | Valor Total Anual

Més | Ano em R$ em R$
Postos de Servico

Gerente de Equipe de Manutengao

de Sistemas

Analista de Sistemas Sénior

Analista de Sistemas Pleno

Gerente de Engenharia de Software

Arquiteto de Software

Projetista de Software

Programador Sénior

Programador Pleno

Projetista de Interface Grafica Sénior

Projetista de Interface Grafica Pleno

Administrador de Dados Senior

OO N[O AW IN|—

—_ | —
— O

Fabrica de Software
Manutencao Evolutiva de Sistemas
1 de Informagéo

Total Manutencao de Sistemas:

SUBCLAUSULA PRIMEIRA: a CONTRATADA deve apresentar, mensalmente, nota
fiscal/fatura de servigos, em 2 (duas) vias, emtidades e entregues ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, para fins de liquidagao e pagamento, no més subsequente ao da
prestacao dos servico, até o dia 20, de forma a garantir o recolhimento das importancias
retidas relativas a contribuicdo previdenciaria no prazo estabelecido no artigo 31, da Lei
8.212/91, alterada pela Lei n.? 9.876/99, acompanhada das seguintes comprovagoes:

a) relacdo dos profissionais contratados, contendo nome completo, RG, CPF,
enderecgo residencial, cargo ou fungao, horario de trabalho, acompanhada
das respectivas carteiras de trabalho e da previdéncia social — CTPS, dos
exames adminissionais e cOpia da conveg¢ao ou acordo coletivo ou senteca
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normativa da categoria, quando da apresentacdo da primeira nota
fiscal/fatura;

certiddes ou certificados de regularidadejunto a Seguridade Social (CND),
ao Fundo de Garantia pro Tempo de Servigco (CRF) e as Fazendas Federal,
Estadual e Municipal de seu domicilio ou sede;

comprovacao de pagamento de salarios do més da prestacdo dos servico
objeto de faturamento, mediante apresentacdao de folha de pagamento
especifica, em que conste como tomador o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico - CNPq, acompanhada de copias
dos recibos de depdsitos bancéarios ou contracheques assinados pelos
profissionais contratados e da folha de ponto ou registro equivalente a
frequéncia;

comprovante de entrega de beneficios suplementares (vale transporte,
vale-alimentacdo etc.), a que estiver obrigada, por forca de lei ou de
convencao ou acordo coletivo de trabalho;

Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo e
Informacdes a Previdéncia Social — GFIP especifica, em que conste como
tomador o CNPq, relativa ao més da prestacao de servico;

guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria para INSS e da
contribuicdo para o FGTS, relativas ao més da prestacao dos servigos, com
autenticacdo mecanica ou acompanhadas do comprovante de recolhimento
bancario;

copia das carteiras de trabalho e da previdéncia social — CTPS dos
profissionais contratados para a execug¢ao dos servigos, no prazo de quinze
dias, a contar da ocorréncia das admissbes, demissdes, substituicdes
temporéarias ou definitivas e anotacdes de alteracbes nos contratos de
trabalho, tais como férias, alteracdes de salarios, de cargo ou fungao;

termos de rescisao de contrato de trabalho havidos no més da prestacao
dos servicos objeto de faturamento, exames demissionais e, quando
aplicavel, a guia especifica do Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS
e Informagbes a Previdéncia Social — GFIP e ou do Sistema Guia de
Recolhimento Resciséirio do FGTS - GRRF, conforme o caso,
acompanhado do Documento Especifico de Recolhimento do FGTS -
DEREF;

recibo de pré-aviso de férias — firmado pelo profissional contratado com 30
dias de antecedéncia — e respectivo comprovante de pagamento, acrescido
do respctivo adicional, mediante recibo firmado pelo profissional ou
comprovante de depésito bancario, referente aos profissionais em gozo de
férias no més da prestacao dos servicos objeto de faturamento;

declaracao de optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos
e Contribuigcdes — SIMPLES, se for o caso;

comprovante de pagamento do 13° salario, acompanhado do relatério da
folha de pagamento e da guia de recolhimento da contribuicdo social
especifica — competéncia 13;

comprovante de regularidade junto ao SICAF, com demosntrativo da
situacdo da documentacao obrigatéria e de habilitacao parcial;
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m) os documentos comprobatérios constantes nesta Subclausula - Primeira
devem ser oficiais, individualizados e identificados por contrato,
correspondente ao més do adimplemento da obrigacdo ou do més anterior,
quando nao vencidas as referidas obrigagoes.

SUBCLAUSULA SEGUNDA: A Unidade Fiscalizadora do CONTRATANTE ter4 o prazo
de 2 (dois) dias uteis, a contar da apresentacdo do documento fiscal para aprova-lo ou
rejeita-lo.

SUBCLAUSULA TERCEIRA: O documento fiscal ndo aprovado pelo CONTRATANTE sera
devolvido a CONTRATADA para as necessarias correcdes, com as informagdes que
motivaram sua rejeicdo, contando-se os prazos estabelecidos para pagamento a partir da
data de sua reapresentacdo. A devolucdo do documento fiscal ndo aprovado pelo
CONTRATANTE em hipdtese alguma servird de pretexto para que a CONTRATADA
suspenda a execucdao dos servigcos, ou deixe de efetuar o pagamento devido a seus
empregados.

SUBCLAUSULA QUARTA: O pagamento serd efetuado dentro de 3 (trés) dias Uteis, a
contar da data da aprovagao do documento fiscal, mediante depdsito na conta-corrente da
CONTRATADA, devendo ela, para esse efeito, notificar formalmente ao CONTRATANTE
os dados correspondentes.

SUBCLAUSULA QUINTA: A nao observancia dos prazos legais para pagamento mensal
dos salarios, das férias, do 13° salario do pessoal e dos demais encargos trabalhistas e
sociais, sujeitara a CONTRATADA as sangdes previstas no anexo Memorial Descritivo. O
descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e as relativas ao FGTS
ensejarao o pagamento em juizo dos valores em deébito.

SUBCLAUSULA SEXTA  No caso de ser a CONTRATADA microempresa ou empresa
de pequeno porte, na ocasidao da entrega da nota fiscal ou fatura, deverd comprovar a
condicdo de optante pelo SIMPLES (Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte), mediante a
apresentacdo da coépia do Termo de Opcado de que trata a Instrucdo Normativa da
Secretaria da Receita Federal n® 480, de 15/12/2004, que regulamentou o art. 64 da Lei n®
9.430, de 27/12/1996. As pessoas juridicas nao-optantes pelo SIMPLES e aquelas que
ainda nao formalizaram a opcao deverao discriminar os tributos/contribuicbes a serem
retidos, conforme a referida Instrucdo, e sofrerdo a retencdo desses tributos pelo
CONTRATANTE, no momento do pagamento. A retencao incidira sobre o valor total pago,
conforme Tabela de Retencéo da supracitada Instru¢do Normativa. Os casos néo sujeitos a
retencdo deverdo ser devidamente comprovados no ato da entrega do documento fiscal.
SUBCLAUSULA SETIMA: No preco estipulado na proposta estdo incluidos todos os custos
operacionais da atividade da CONTRATADA, bem como os encargos trabalhistas e
previdenciarios referentes ao seu pessoal, os fiscais e comerciais (impostos, taxas,
emolumentos, contribui¢des fiscais e parafiscais), e outras de qualquer natureza que sejam
devidas em decorréncia direta ou indireta da perfeita execugcéao do objeto contratual.

SUBCLAUSULA OITAVA: O CONTRATANTE poderd sustar o pagamento de qualquer
fatura, no todo ou em parte, no caso de:

a) execucao do objeto contratual em desacordo com o avengado;
b) existéncia de débito de qualquer natureza com o
CONTRATANTE;

SUBCLAUSULA NONA: O pagamento da fatura somente podera ser efetuado apés a
consulta ao SICAF para verificar a regularidade da CONTRATADA, comprovacao do
recolhimento das contribui¢cdes sociais, trabalhistas e atestada a conformidade dos servicos,
de acordo com as exigéncias contratuais. A CONTRATADA, durante toda a execug¢ao dos
servigos, devera manter todas as condig6es de qualificacdo exigidas para a contratagao
SUBCLAUSULA DECIMA “O CONTRATANTE, nos termos do art.31 da Lei n® 8.212/1991,
com redacgédo dada pela Lei n® 11.933/2009, retera 11% (onze por cento) do valor bruto da
nota fiscal ou fatura de prestacao de servigos e recolhera a importancia retida, em nome da
contratada, até o dia 20 (vinte) do més subseqliente ao da emissao da respectiva nota fiscal
ou fatura, ou até o dia util imediatamente anterior, se ndo houver expediente bancario
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naquele dia, observado o disposto no § 5° do art.33 da referida Lei, correspondente ao
recolhimento das contribui¢oes destinadas a Seguridade Social ”
SUBCLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA: No caso de atraso de pagamento por parte do
CONTRATANTE, o valor devido devera ser acrescido de encargos moratérios, apurados
desde a data prevista para pagamento até a data do efetivo pagamento, tendo como base a
Taxa Referencial - TR, ou outro indice que venha a substitui-la, calculados pro rata tempore,
mediante a aplicagcao da seguinte formula:

I=(TX/100)

365

EM =1 x N x VP, onde:

| = Indice de atualizacao financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos Moratorios;

N = numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo

pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

CLAUSULA SEXTA
DA GARANTIA DO CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES TRABALHISTAS NAS
CONTRATACOES DE SERVICOS CONTINUADOS

Os valores provisionados para o pagamento das férias, 13° salario e resciséo
contratual dos trabalhadores da contratada serdo depositados pela Administracdo em conta
vinculada especifica, conforme o disposto no anexo VIl da Instrugdo Normativa SLTI/MP n?
2/2008, alterada pela Instrugdo Normativa n® 3/2009, e somente serd liberada para o
pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas seguintes condic¢oes:

a) parcial e anualmente, pelo valor correspondente aos 13°%s salarios, quando devidos;

b) parcialmente, pelo valor correspondente as férias e ao 1/3 de férias, quando dos
gozos de férias dos empregados vinculados ao contrato;

c) parcialmente, pelo valor correspondente aos 13%s salarios proporcionais, férias
proporcionais e a indenizagdo compensatoria porventura devida sobre o FGTS,
quando da demissao de empregado vinculado ao contrato;

d) ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisérias; e

e) o saldo restante, com a execugcao completa do contrato, apdés a comprovagao, por
parte da empresa, da quitagcdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios
relativos ao servico contratado.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a fazer a
retencao na fatura e o depésito direto dos valores devidos ao Fundo de Garantia do Tempo
de Servico - FGTS nas respectivas contas vinculadas dos trabalhadores da contratada,
observada a legislagéao especifica.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - CONTRATADA devera efetuar o pagamento dos salarios
dos seus empregados via depdsito bancario na conta do trabalhador, de modo a possibilitar
a conferéncia do pagamento por parte da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a fazer o
desconto na fatura e o pagamento direto dos saléarios e demais verbas trabalhistas aos
trabalhadores, quando houver falha no cumprimento dessas obrigacdes, até 0 momento da
regularizacédo, sem prejuizo das sancgdes cabiveis.
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CLAUSULA SETIMA
DA DISCRIMINACAO ORCAMENTARIA

Com vista a atender as despesas previstas neste contrato no presente exercicio, o
CONTRATANTE destaca recursos em conformidade com a discriminagéo feita a seguir:

a) valor: R$
b) nota de empenho:

C) data de empenho:

d) natureza da despesa:

e) fonte:

f) Plano Interno:

SUBCLAUSULA UNICA As despesas decorrentes da execugdo do objeto do presente
contrato em exercicios futuros, por parte da CONTRATANTE, correrdo a cota de suas dotagdes
orgamentarias do respectivo exercicio, devendo ser registradas por simples apostila a indicagao
dos créditos e empenhos para sua cobertura.

CLAUSULA OITAVA
DA GARANTIA DA EXECUCAO DO CONTRATO

Para garantia do integral do cumprimento de suas obrigagées, a CONTRATADA
prestou garantia na modalidade , no valor de R$ (nimero e por extenso),
correspondente a 10% (dez por cento) do valor do contrato, em conformidade com o
disposto no §3° , artigo 56, da Lei n® 8.666/93, com validade de 03 (irés) meses apds o
término da vigéncia contratual.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A garantia devera ser renovada a cada prorrogacéo efetivada
no contrato.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A garantia contratual s6 sera liberada ante a comprovagéao
de que a CONTRATADA pagou todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da
contratacdo, e que caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apéds o
encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas
verbas trabalhistas diretamente pela Administragéo.

CLAUSULA NONA
DO REAJUSTAMENTO DO VALOR DO CONTRATO

Sera permitida a repactuagéo do contrato, desde que seja observado o interregno
minimo de 12 (doze) meses, a contar da data do orgamento a que a proposta se referir,
admitindo-se, como termo inicial, a data do acordo, convencédo ou dissidio coletivo de
trabalho ou equivalente, vigente a época da apresentacdo da proposta, quando a maior
parcela do custo da contratacdo for decorrente de mao-de-obra e estiver vinculado as
datas-base destes instrumentos, vedada a inclusdo, por ocasidao da repactuacao, de
beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por
forca de instrumento legal, sentenca normativa, acordo coletivo ou convengéo coletiva

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A repactuacdo seré precedida de solicitacdo da contratada,
acompanhada de demonstragdo analitica da alteragdo dos custos, por meio da
apresentagdo de planilha de custos e formacdo de pregos e do novo acordo, convengao
coletiva ou dissidio coletivo, devendo o CONTRATANTE diligenciar para conferir a variagao
de custos alegada pela CONTRATADA de forma a assegurar-se de que 0Ss pregos
contratados sdao compativeis com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a
continuidade da contratagdo mais vantajosa.
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SUBCLAUSULA SEGUNDA - Havendo prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis
ja pagos ou amortizados no primeiro ano da contratacdo deverdo ser eliminados como
condi¢cdo para a renovacao.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A repactuagdo somente sera concedida mediante
comprovacao pela CONTRATADA do aumento dos custos, considerando-se:

| - os precos praticados no mercado e em outros contratos da Administragéo;

Il - as particularidades do contrato em vigéncia;

[l - o novo acordo ou convencao coletiva das categorias profissionais;

IV - a nova planilha com a variacao dos custos apresentada;

V - indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas
publicas ou outros equivalentes; e

VI - a disponibilidade orgcamentaria do érgdo ou entidade contratante.

SUBCLAUSULA QUARTA — A CONTRATADA fica obrigada a aumentar a garantia
prestada na mesma proporcao das valores concedidos pela CONTRATANTE a titulo de
repactuacao.

SUBCLAUSULA QUINTA O novo valor contratual decorrente da repactuacdo tera sua
vigéncia iniciada observando-se o seguinte:

| - a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;

Il - em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessao das proximas repactuacoes futuras; ou

[ll - em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagéao
envolver revisdo do custo de mao-de-obra e estiver vinculada a instrumento legal, acordo,
convencao ou sentenca normativa que contemple data de vigéncia retroativa, podendo esta
ser considerada para efeito de compensacdo do pagamento devido, assim como para a
contagem da anualidade em repactuacdes futuras. Os efeitos financeiros deverao ocorrer
exclusivamente para os itens que a motivaram, e apenas em relagéao a diferenga porventura
existente.

SUBCLAUSULA SEXTA As repactuacdes, como espécie de reajuste, serdo formalizadas
por meio de apostilamento, e ndo poderao alterar o equilibrio econémico e financeiro dos
contratos, exceto quando coincidirem com a prorrogagao contratual, em que deverao ser
formalizadas por aditamento.

SUBCLAUSULA SETIMA As repactuacdes a que a CONTRATADA fizer jus e ndo forem
solicitadas durante a vigéncia do contrato, serdo objeto de preclusdo com a assinatura da
prorrogagao contratual ou com o encerramento do contrato.

SUBCLAUSULA OITAVA Em havendo alteragdes deste contrato por parte do
CONTRATANTE, que aumentem os encargos da CONTRATADA, o CONTRATANTE
devera restabelecer, por aditamento, o equilibrio econémico-financeiro inicial.

SUBCLAUSULA NONA Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou
extintos, bem como a superveniéncia de disposicdes legais, apds a assinatura deste
contrato, de comprovada repercussao nos pregos contratados, implicardo a revisdo destes
para mais ou para menos.

CLAUSULA DECIMA
DA VIGENCIA

O presente contrato vigera pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar da data de
sua assinatura, podendo ser objeto de sucessivas prorrogagdes, mediante a celebracao de
termos aditivos, até que seja alcangado o prazo maximo em lei admitido (art. 57, inciso Il, da
Lei n.® 8.666/93).
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SUBCLAUSULA UNICA: A prorrogacdo devera ser precedida da realizagdo de pesquisas
de precos de mercado, visando a assegurar a manutenc¢ao da contratacdo mais vantajosa
para a Administragéo.

CLAUSULA DECIMA - PRIMEIRA
DAS ALTERACOES

As condigdes estabelecidas no presente instrumento poderdo ser alteradas,
mediante a firmatura de termos aditivos, com as devidas justificativas, por meio de proposta
a ser apresentada no prazo minimo de 20 (vinte) dias antes da data que se pretenda o
implemento das alteragdes, dentro da vigéncia do instrumento.

SUBCLAUSULA UNICA. Fica vedado o aditamento do presente contrato com o intuito de
alterar o seu objeto, sob pena de nulidade do ato e responsabilidade do agente que o
praticou.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA
DO RECEBIMENTO DO OBJETO, DA FISCALIZACAO E DO GERENCIAMENTO DO
INSTRUMENTO CONTRATUAL

Cabera ao CONTRATANTE, o recebimento, a fiscalizacdo e o gerenciamento do
objeto contratual conforme condi¢cdes estabelecidas abaixo e, no que couber, o disposto no
paragrafo Unico do art. 31 da IN SLTI/MP n® 02/2008, e suas alteragodes:

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - As obrigacbes assumidas deverao ser executadas
fielmente pelas partes, de acordo com as condigdes avengadas e as normas legais
pertinentes, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou
parcial.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Executado o objeto contratual, sera ele recebido em
conformidade com as disposigbes contidas nos arts. 73 a 76, da Lei 8.666/93. O
CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, a execucao do objeto em desacordo com
as condi¢des estabelecidas no Memorial Descritivo.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A execucao do objeto sera fiscalizada e gerenciada por
representante do CONTRATANTE, especialmente designado para esse fim (na forma dos
arts. 67 a 73 da Lei n® 8.666/93 e do art. 6° do Dec. N° 2.271/97), a ser oportunamente
indicado pela area gestora, doravante denominado simplesmente Unidade Fiscalizadora .

SUBCLAUSULA QUARTA - A Unidade Fiscalizadora do CONTRATANTE anotara em
reqistro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do objeto, sendo-lhe
assegurada a prerrogativa de:

a) atestar as notas fiscais correspondentes a execugao do objeto contratual;

b) solicitar a CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da Administracao,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias para a boa execugao do objeto
contratual;

c) emitir pareceres em todos os atos da Administragao relativos a execugao do objeto
e, em especial, na aplicagéo das sangdes estabelecidas, alteragdes e recomposigao
dos precgos contratuais, se for o caso;

d) fiscalizar a execugdo do objeto contratado, de modo que sejam cumpridas
integralmente as condi¢des estabelecidas;

e) fiscalizar o cumprimento das obrigagdes e encargos sociais e trabalhistas pela
CONTRATADA, compativel com os registros previstos, no que se refere a execugao
do contrato, e solicitar comprovante de quitagéo das obriga¢des e encargos;

f) determinar o que for necessario a regularizagao de faltas verificadas;
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g) verificar se a CONTRATADA apresentou os comprovantes de pagamento de todas
as obrigacdes trabalhistas referente a mao de obra utilizada;

h) sustar os pagamentos das faturas, no caso de inexecu¢ao ou de nao prestacéo a
contento dos servigos prestados pela CONTRATADA,;

i) documentar as ocorréncias havidas, em registro préprio, firmado juntamente com o
preposto da CONTRATADA,;

j) verificar o pagamento pela CONTRATADA das verbas rescisérias ou a comprovagao
de que os empregados serdo realocados em outra atividade de presatcédo de
servigos, sem que ocorra a interrupcao do contrato de trabalho.

k) assegurar de que o0 numero de empregados, alocados ao servico pela
CONTRATADA, é suficiente para o bom desempenho dos servicos;

l) lavrar o termo de recebimento definitivo do objeto contratado.

SUBCLAUSULA QUINTA - O atesto de recebimento definitivo do objeto contratado
somente sera efetuado quando houver a comprovacao pela CONTRATADA de pagamento
de todas as obrigacdes trabalhistas referentes a mao de obra utilizada.

SUBCLAUSULA SEXTA - A fiscalizacdo exercida pelo CONTRATANTE ndo excluira ou
reduzira a responsabilidade da CONTRATADA pela completa e perfeita execugao do objeto
contratual.

SUBCLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA devera manter um preposto no local da
prestacao de servicos, para representa-lo na execugao do contrato, o qual devera ser aceito
pelo CONTRATANTE. O preposto da CONTRATADA, devera registrar e controlar,
juntamente com a UNIDADE FISCALIZADORA, diariamente, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA
DA RESCISAO

Independentemente de notificagbes ou interpelagdes judiciais ou extrajudiciais,
constituem motivos para rescisdo do presente contrato o ndo cumprimento ou o
cumprimento irregular das obrigagdes assumidas, configurando qualquer uma das situagdes
descritas no art. 78 da Lei 8.666/93, com excecao quanto a fusao, cisdo ou incorporacao da
contratada, mencionadas no seu inciso VI.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a
nao manutengdo das condi¢cdes de habilitacdo pela CONTRATADA devera dar ensejo a
rescisdo contratual, sem prejuizo da demais sangdes, sendo vedada a retengao de
pagamento se a CONTRATADA nao incorrer em qualquer inexecu¢ao do servigo ou ndo o
tiver prestado a contento.

SUBCLAUSULA SEGUNDA A CONTRATANTE podera conceder um prazo para que
a CONTRATADA regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condigées de habilitagao,
sob pena de rescisao contratual, quando nao idenficar ma-fé ou a incapacidade da emrpesa
de corrigir a situacao.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA
DAS SANCOES

O descumprimento, por parte da CONTRATADA, das obrigagdes contratuais
assumidas, ou a infringéncia dos preceitos legais pertinentes, ensejara a aplicacao das
sancoes estabelecidas em item especifico do anexo Memorial Descritivo/Projeto Basico, que é
parte integrante deste instrumento contratual, desde que devidamente motivada nos autos do
processo, assegurados o contraditério e ampla defesa.
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CLAUSULA DECIMA - QUINTA )
DOS DIREITOS DO CONTRATANTE EM CASO DE RESCISAO

Na hip6tese de rescisdo administrativa do presente contrato, a CONTRATADA
reconhece, de logo, o direito do CONTRATANTE de adotar, no que couber, a seu exclusivo
critério, as medidas que vao a seguir discriminadas:

a) assuncao imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar,

por ato préprio do CONTRATANTE;

b) ocupacéo e utilizacao do local, instalagdes, equipamentos, materiais e pessoal
empregado na execucao do contrato, necessarios a sua continuidade, na forma
prevista na legislagdo em vigor;

c) retengdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos
causados ao CONTRATANTE;

d) reter a garantia prestada, para pagamento das verbas rescisorias,podendo
utiliza-la para o pagamento direto aos trabalhadores no caso da empresa néao
efetuar os pagamentos em até 2 (dois) meses do encerramento da vigéncia
contratual;

e) execucao da garantia contratual, para ressarcimento do CONTRATANTE, e dos
valores das multas e indenizacdes a ele devidos.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA Caso a CONTRATADA cometa falhas sucessivas ou
demonstre desempenho insatisfatério ou impericia na execugao de determinado (s) tipo (s)
de servico (s) compreendido (s) no escopo do presente contrato, 0 CONTRATANTE
reserva-se o direito de, a seu critério, executar diretamente ou adjudicar 0s servigos em
questado a outra firma, nos termos da Lei, apds comunicagao por escrito a CONTRATADA,
sendo certo que a CONTRATADA arcara com todas as despesas dai decorrentes.

SUBCLAUSULA SEGUNDA A utilizacao, pelo CONTRATANTE, do direito a ele assegurado
na subclausula anterior, ndo implicara, necessariamente, em rendncia aos demais recursos
postos a sua disposicao por este contrato, ndo cabendo a CONTRATADA reivindicagoes de
quaisquer natureza em consequiéncia da aplicagdo, pelo CONTRATANTE, do disposto no
caput.

CLAUSULA DECIMA - SEXTA
DA SUBCONTRATACAO E DA TRANSFERENCIA DO CONTRATO

E vedada a subcontratagdo total ou parcial do objeto do presente contrato, ndo sendo
permitida, outrossim, a associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessao ou transferéncia
total ou parcial do objeto do contrato.

CLAUSULA DECIMA - SETIMA
DA UTILIZACAO DO NOME DO CONTRATANTE

A CONTRATADA nédo podera, exceto em curriculum vitae, utilizar o nome do
CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA, em quaisquer atividades de divulgagao
profissional, como, por exemplo, em cartées de visita, anuncios diversos, impressos etc., sob
pena de imediata rescisdo do presente contrato, nos termos previstos na clausula anterior.

SUBCLAUSULA UNICA A CONTRATADA nio podera, outrossim, pronunciar-se, em nome do
CONTRATANTE, a imprensa em geral, sobre quaisquer assuntos relativos as atividades do
CONTRATANTE, bem assim de sua atividade profissional, sob pena de imediata rescisao
contratual e sem prejuizo das demais cominagdes cabiveis.
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CLAUSULA DECIMA - OITAVA
DA LICITACAO

O contrato ora celebrado foi precedido de licitagdo, realizada na modalidade de
CONCORRENCIA TECNICA E PRECO, registrada sob o n.2 004/2009, cujos atos encontram-se
no Processo n°01300.000881/2009-0.

CLAUSULA DECIMA - NONA
LEGISLACAO APLICAVEL

O presente contrato sera regulado por suas clausulas e pelos preceitos de direito
publico, em especial, das disposi¢coes da Lei n° 8.666/93, de 21.06.93, com suas alteragbes
posteriores, da Lei n.? 8.248, de 21/10/91, do Decreto n.® 1.070/1994, do Decreto n® 2.271, de
07/07/1997, da Instrucdo Normativa SLTI/MP n.? 02, de 30/04/2008, alterada pela Instrugao
Normativa SLTI/MP n.® 03, de 15/10/2009, Instrucdo Normativa SLTI/MP n.? 04, de 19/05/2008,
da Lei Complementar n® 123, de 14/12/2006, regulamentada pelo Decreto n® 6.204, de
05/09/2007, todos, e os principios da teoria geral dos contratos e as disposicoes de direito
privado.

CLAUSULA VIGESIMA
DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

Fazem parte integrante deste contrato, independentemente de transcricdo, os
documentos abaixo relacionados:

a) Edital de Concorréncia n® 004/2009;
b) Proposta Técnica e Comercial da Adjudicatéaria, datadasde _ / / ;
c) Anexos a

SUBCLAUSULA UNICA. Em caso de conflito entre as estipulagdes ou condigdes constantes
deste instrumento e do edital com as da proposta, fica desde logo estabelecido que
prevalecerao sempre aquelas contidas neste contrato.

CLAUSULA — VIGESIMA-PRIMEIRA
DO PESSOAL

O pessoal que a CONTRATADA empregar para a execugao dos servigos ora avengados
nao tera vinculo de qualquer natureza com o CONTRATANTE e deste ndo podera demandar
quaisquer pagamentos, tudo da exclusiva responsabilidade da CONTRATADA. Na eventual
hipétese de vir o CONTRATANTE a ser demandado judicialmente, a CONTRATADA o
ressarcira de todas e quaisquer despesas que, em decorréncia, vier a ser condenado a pagar,
incluindo-se nao s6 os valores judicialmente fixados, mas também outros alusivos a formulagao
da defesa.

CLAUSULA VIGESIMA-SEGUNDA
DAS CONDICOES DE HABILITACAO DA CONTRATADA

A CONTRATADA declara, no ato de celebragdo do presente contrato, estar plenamente
habilitada a assuncéo dos encargos contratuais e assume o compromisso de manter, durante a
execucgao do contrato, todas as condi¢des de qualificacao, habilitacdo e idoneidade necessarias
ao perfeito cumprimento do seu objeto, preservando atualizados os seus dados cadastrais
juntos aos registros competentes.
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CLAUSULA VIGESIMA - TERCEIRA
DA PUBLICACAO

A publicacdo, em extrato, do presente contrato na imprensa oficial, que é condicdo
indispensavel para sua eficacia, sera providenciada pelo CONTRATANTE, nos termos do
paragrafo Unico, do art. 61, da Lei n? 8.666, de 21.06.93.

CLAUSULA VIGESIMA - QUARTA
DO FORO

Elegem as partes o foro da Secéo Judicidria do Distrito Federal, com rendncia a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir as duvidas e questdes oriundas do
presente contrato.

E como prova de assim haverem livremente pactuado, firmam o presente instrumento
em 3 (irés) vias, de igual teor e forma.

Brasilia - DF, de de

Pelo CONTRATANTE:

Pela CONTRATADA:

TESTEMUNHAS:

CPF Ne:

CPF N¢
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ANEXO Xill

CONCORRENCIA CNPq N.2 004/2009
Processo n.2 01300.000.881/2009-0

DECLARAGAO DE ELABORAGCAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

(razdo social da licitante) inscrita no

CNPJ N.2: com sede na (endereco completo), por
intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a)

infra-assinado, portador(a) da Carteira de
Identidade n.® e do CPF/MF n.° , para fins do disposto no Edital

CONCORRENCIA — TECNICA E PRECO n? 004/2009, declara, sob as penas da lei, em

especial o art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada para participar da licitagdo CONCORRENCIA — TECNICA E

PRECO n® 004/2009, foi elaborada de maneira independente pelo
(Licitante/Consércio), e o contetdo da proposta nao foi, no todo
ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro
participante potencial ou de fato da licitacgdo CONCORRENCIA — TECNICA E PRECO n®
004/2009, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) a intencdo de apresentar a proposta elaborada para participar da licitacao
CONCORRENCIA — TECNICA E PRECO n° 004/2009, ndo foi informada, discutida ou
recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato da licitagdo
CONCORRENCIA — TECNICA E PRECO n® 004/2009, por qualquer meio ou por
qualquer pessoa;

c) que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisédo de
qualquer outro participante potencial ou de fato da licitaggo CONCORRENCIA —
TECNICA E PRECO n® 004/2009 quanto a participar ou ndo da referida licitacao;

d) que o contelido da proposta apresentada para participar da licitagao CONCORRENCIA
— TECNICA E PRECO n° 004/2009 nao serd, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de
fato da licitaggo CONCORRENCIA — TECNICA E PREGCO n® 004/2009 antes da
adjudicacao do objeto da referida licitagao;

e) que o contelido da proposta apresentada para participar da licitagao CONCORRENCIA
— TECNICA E PRECO n° 004/2009 ndo foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante do

(6rgao licitante) antes da abertura oficial das propostas; e

f) que esta plenamente ciente do teor e da extenséo desta declaragdo e que detém plenos
poderes e informacdes para firma-la.

, de de

(assinatura do representante legal, no ambito da licitagdo, com identificacdo completa)
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ANEXO XIV

CONCORRENCIA CNPg N.2 004/2009
Processo n.2 01300.000.881/2009-0

CONTAGEM DE PONTOS DE FUNCAO
CNPq

Novos Sistemas
Contagem Estimativa

O Propésito da Contagem de Pontos de Fungéo é estimar o tamanho das aplicacées a
serem desenvolvidas na linguagem J2EE.

A contagem servira para estimar o tamanho dos sistemas que deverao ser construidos
para comporem o fluxo da Plataforma Carlos Chagas.
Sendo que para este projeto adotamos a regra "CONTAGEM ESTIMATIVA", definida pelo
Manual pratico de contagem de Ponto de Funcao - Versdo 4.2.1 do IFPUG - International
Function Point Users Group pois, na medicdo estimada, ja& é possivel identificar as
funcionalidades do sistema, porém nao definir-lhes a complexidade.

Nesta modalidade de medicdo, atribuimos as funcdées de dados a complexidade

baixa e as funcbes transacionais a complexidade média, onde:

Para cada ALI encontrado: atribuir 7 Pontos de Funcéo
Para cada AIE encontrado: atribuir 5 Pontos de Fungao
Para cada EE encontrado: atribuir 4 Pontos de Funcéao
Para cada CE e SE encontrado: atribuir 5 Pontos de fungao

Referéncias:

ALl - a principal intencdo de um ALl é armazenar dados mantidos através de um ou mais
processos elementares da aplicacao que esta sendo contada.Ele é um grupo de dados ou
informacdes de controle logicamente relacionados, reconhecido pelo usuério, mantido
dentro da fronteira da aplicacao.

AIE - a principal intengdo de um AIE é armazenar dados referenciados através de um ou
mais processos elementares da aplicacdao que estad sendo contada. Um AIE contado para
uma aplicacdo deve ser um ALl para outra aplicacdo.Ele é o grupo de dados ou
informacdes de controle logicamente relacionados, reconhecido pelo usuério, referenciado
pela aplicagdo mas mantido dentro da fronteira de outra aplicacao.

Funcdes Transacionais - Refletem as funcionalidades providas pelo sistema ou aplicagao
por meio do processamento e movimentagao dos dados, podendo ser dos seguintes tipos:

Entradas Externas — EE - Processo elementar que processa dados ou informacbes de
controle vindo de fora da fronteira da aplicagéo

Consultas Externas — CE -Processo elementar que resulta na recuperacdo de dados ou inf.
de controle, enviados para fora da fronteira da aplicagéo.

Saidas Externas — SE - Processo elementar que gera ou recupera dados ou inf. de controle
que saem pela fronteira da aplicagéo.
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Novos Projetos a serem desenvolvidos - Contagem Estimativa

Total de Pontos de Funcédo nao Ajustados = 5.320 pontos

Sistema Integrado Orcamentario, Contabil e Financeiro — PICC — Versao JAVA

Sistema Integrado de Recursos Humanos - PICC— Versao JAVA

Sistema Integrado de Administracdo de Comércio Exterior - PICC— Versao JAVA

Sistema Integrado de Acompanhamento de Licitacdes e Contratos - PICC — Versao JAVA

Sistema Integrado Orcamentario, Contabil e Financeiro — PICC — Versao JAVA

Tipo de Funcao QTD Funcéao Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 107 Baixa/ Média/ Alta X4 428
SE 87 Baixa/ Média/ Alta x5 435
CE 64 Baixa/ Média/ Alta x4 256
ALl 36 Baixa/ Média/ Alta X7 252
AlE 7 Baixa/ Média/ Alta x5 35
Total de Pontos de Funcéao nao Ajustados 1406
Processo Elementar ou Grupo de Dados Tipo PE
FUNCIONALIDADE "Solicitacdo de Pagamento - SEFIN"
ALI - SPG_Financeira ALI 7
ALI - FLUXO ALl 7
ALl - OBJETO ELETRONICO ALl 7
AIE - TOKEN AIE 5
AIE - SLR FINANCEIRA AIE 5
AIE - SIRH DADOS PESSOAIS AIE 5
AIE - FORNECEDOR AlE 5
CE - UG GESTAO CE 4
CE - DADOS DA SEM CE 4
CE - TIPO DE DOCUMENTO HABIL CE 4
CE - AGENCIA CE 4
CE - MOEDA CE 4
CE - VALIDACAO DE LC ASSOCIADA CE 4
CE - IDENTIFICADOR DE PAGAMENTO CE 4
SE - DEDUCAO SE 4
SE - EXTRATO DA SPG SE 4
SE - RELATORIO SPG SE 4
SE - CAIXA INDIVIDUAL SEFIN SE 4
SE - ENVIO ON-LINE SEFIN SE 4
SE - DOCUMENTOS ENVIADOS SE 4
SE - CAIXA DO SEFIN SE 4
SE - CAIXA DE PENDENCIA GERAL SE 4
SE - CAIXA DE PENDENCIA ANALITICO SE 4
SE - CAIXA DE PENDENCIA SINTETICO SE 4
SE - CAIXA DE PENDENCIA SEFIN SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA SEFIN SE 4
SE - CAIXA DE INTEGRACAO SEFIN SE 4
SE - CONSULTAR SPG FINANCEIRA EM USO SEFIN SE 4
SE - SIAFI FINANCEIRO SE 4
SE - CANCELAMENTO DE OB SE 4
SE - MOVIMENTO FINANCEIRO SE 4
SE - INTEGRACAO COM SISTEMA DE PROTOCOLO - SEFIN SE 4
SE - HISTORICO DE INTEGRACAO COM FOMENTO SE 4
EE - MANTER SPG FINANCEIRA EE 4
EE - LIQUIDAR SPG FINANCEIRA EE 4
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EE- CANCELAR OB SPG FINANCEIRA EE 4
EE - LIBERAR SPG FINANCEIRA EM USO EE 4
EE - DEVOLVER SPG FINANCEIRA EE 4
EE - ENVIAR SPG FINANCEIRA PARA CAIXA DE PENDENCIA EE 4
EE - ENVIAR SPG FINANCEIRA PARA CAIXA DO SEFIN EE 4
EE - ENVIAR SPG FINANCEIRA PARA CAIXA INDIVIDUAL EE 4
EE - RECUPERAR SPG FINANCEIRA EE 4
EE - REPAGAR SPG FINANCEIRA EE 4
EE - INTEGRAR SPG FINANCEIRA EE 4
EE - MARCAR DETALHAMENTO CONTABIL COM VERIFICADO EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL SPG FINANCEIRA EE 4
EE - ATUALIZAR SLR EE 4
FUNCIONALIDADE "DEDUCAQ"

ALl - DEDUCAO ALl 7
CE - SLI CE 4
CE - MUNICIPIO CE 4
CE - FONTE DE RECURSO CE 4
CE - VINCULACAO DE PAGAMENTO CE 4
CE - GRUPO DE DESPESA CE 4
CE - RECEITA CE 4
CE - RECURSO DA DEDUCAOQ CE 4
CE - UG TOMADORA CE 4
CE - CODIGO DE PAGAMENTO CE 4
CE - GESTAO CE 4
EE - MANTER DEDUCAO EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL DEDUCAO EE 4
FUNCIONALIDADE "ADIANTAMENTO PARA O BB"

AL| - ADIANTAMENTO PARA O BB ALl 7
SE - ADIANTAMENTO BB SE 4
SE - ESPELHO ADIANTAMENTO BB SE 4
SE - RELATORIO ADIANTAMENTO BB SE 4
EE - MANTER C/C EE 4
EE - MARCAR PARA ENVIO BB EE 4
EE - DESMARCAR PARA ENVIO BB EE 4
EE - LIBERAR REJEITADO EE 4
EE - MARCAR REJEITADO EE 4
EE - MARCAR CREDITADO EE 4
EE - LIQUIDACAO ADIANTAMENTO BB EE

EE- GERAR REMESSA EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL ADIANTAMENTO BB EE 4
FUNCIONALIDADE "ADC"

ALl - ADC ALI 7
CE - PREVIA ADC CE 4
CE - IMPRESSAO ADC CE 4
CE - ADC CE 4
CE - MOVIMENTO BENEFICIARIO

SE - INTEGRACAO COM SISTEMA DE PROTOCOLO - ADC CE 4
EE - ADC EE 4
EE - ANULAR ADC EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL ADC EE 4
FUNCIONALIDADE " SPG CONTABIL"

ALl - SPG_CONTABIL ALI 7
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CE - RECOLHIMENTO CE 4
CE - RECURSO CE 4
CE - GRUPO DE DESPESA DA GRU CE 4
SE - RELATORIO SPG CONTABIL SE 4
SE - CAIXA INDIVIDUALSECON SE 4
SE - ENVIO ON-LINE SECON SE 4
SE - CAIXA DO SECON SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA SECON SE 4
SE - CONSULTAR SPG CONTABIL EM USO SE 4
SE - SIAFI CONTABIL SE 4
SE - INTEGRACAO COM SISTEMA DE PROTOCOLO - SECON SE 4
SE - RELATORIO DE FOLHA SE 4
EE - MANTER SPG CONTABIL EE 4
EE - LIQUIDAR SPG CONTABIL EE 4
EE - LIBERAR SPG CONTABIL EM USO EE 4
EE - DEVOLVER SPG CONTABIL EE 4
EE - ENVIAR SPG CONTABIL PARA CAIXA DO SECON EE 4
EE - ENVIAR SPG CONTABIL PARA CAIXA INDIVIDUAL EE 4
EE - RECUPERAR SPG CONTABIL EE 4
EE - COPIAR SPG CONTABIL EE 4
EE - DUPLICAR SPG CONTABIL EE 4
EE - ENVIAR SPG CONTABIL PARA FINANCEIRA EE 4
EE - CRIACAO DE SPG AUTOMATICA EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL SPG CONTABIL EE 4
FUNCIONALIDADE " RA"

ALI - RA ALl 7
CE - GRU'S NAO CONCILIADAS CE 4
CE - RA'S NAO CONCILIADAS CE 4
CE - RA'S CONCILIADAS CE 4
SE - IMPORTACOES REALIZADAS SE 4
SE - CONSULTAR RA SE 4
SE - IMPRIMIR CONSULTA DE RA SE 4
SE - IMPRIMIR RA SE 4
EE - IMPORTACAO DE RA EE 4
EE - CONSOLIDAR RA EE 4
EE - CONCILIAR RA EE 4
EE - DESCONCILIAR RA EE 4
EE - LIQUIDAR RA EE 4
EE - MANTER RA EE 4
FUNCIONALIDADE " SAC CONTABIL"

ALl - SAC CONTABIL ALI 4
CE - SAC CONTABIL CE 4
CE - UG GESTAO SUPRIDORA CE 4
CE - ENVIO ON-LINE SAC CONTABIL CE 4
CE - IMPRIMIR SAC CE 4
CE - ENVIO BATCH SAC CONTABIL CE 4
SE - SIAFI SAC CONTABIL SE 4
EE - MANTER SAC CONTABIL EE 4
FUNCIONALIDADE " TABELAS BASICAS"

AL| - DOCUMENTO HABIL ALl 7
CE - DOCUMENTO HABIL CE 4
EE - DOCUMENTO HABIL EE 4
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ALl - ESFERA ORCAMENTARIA ALl 7
CE - ESFERA ORCAMENTARIA CE 4
EE - ESFERA ORCAMENTARIA EE 4
ALl - FONTE DE RECURSO ALl 7
CE - FONTE DE RECURSO CE 4
EE - FONTE DE RECURSO EE 4
ALl - IDENTIFDICADOR DE PAGAMENTO ALl 7
CE - IDENTIFDICADOR DE PAGAMENTO CE 4
EE - IDENTIFDICADOR DE PAGAMENTO EE 4
ALl - UNIDADE ORCAMENTARIA ALl 7
CE - UNIDADE ORCAMENTARIA CE 4
EE - UNIDADE ORCAMENTARIA EE 4
ALl - PTRES ALl 7
CE - PTRES CE 4
EE - PTRES EE 4
ALl - MOEDA ALl 7
CE - MOEDA CE 4
EE - MOEDA EE 4
ALl - NATUREZA DE DESPESA ALl 7
CE - NATUREZA DE DESPESA CE 4
EE - NATUREZA DE DESPESA EE 4
AL| - PLANO INTERNO ALl 7
CE - PLANO INTERNO CE 4
EE - PLANO INTERNO EE 4
ALl - PROGRAMA PPA ALl 7
CE - PROGRAMA PPA CE 4
EE - PROGRAMA PPA EE 4
ALl - ACAO PPA ALl 7
CE - ACAO PPA CE 4
EE - ACAO PPA EE 4
ALl - SITUACAO DO CPR ALl 7
CE - SITUACAO DO CPR CE 4
EE - SITUACAO DO CPR EE 4
AL| - UNIDADE GESTORA ALl 7
CE - UNIDADE GESTORA CE 4
EE - UNIDADE GESTORA EE 4
ALl - GESTAO ALl 7
CE - GESTAO CE 4
EE - GESTAO EE 4
ALl - UG GESTAO ALl 7
CE - UG GESTAO CE 4
EE - UG GESTAO EE 4
FUNCIONALIDADE " SEM"

ALl - SEM ALl 7
AIE - SLR ORCAMENTARIA AIE 5
CE - NATUREZA DE DESPESA CE 4
CE - UG RESPONSAVEL CE 4
CE - PLANO INTERNO CE 4
SE - RELATORIO SEM SE 4
SE - CAIXA INDIVIDUALSEEOR SE 4
SE - ENVIO ON-LINE SEEOR SE 4
SE - CAIXA DO SEEOR SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA SEEOR SE 4
SE - EMPENHOS ENVIADOS SE 4
SE - CONSULTAR SEM EM USO SE 4

154




SE - SIAFI ORCAMENTARIO SE 4
SE - SIASG ORCAMENTARIO SE 4
SE - DOCUMENTO PARA INTEGRACAO SE 4
SE - CONSULTAR SEM SE 4
SE - INTEGRACAO COM SISTEMA DE PROTOCOLO - SEM SE 4
SE - EMPENHOS PROGRAMADOS SE 4
EE - MANTER SEM SIAFI EE 4
EE - MANTER SEM SIASG EE 4
EE - LIQUIDAR SEM EE 4
EE - LIBERAR SEM EM USO EE 4
EE - DEVOLVER SEM EE 4
EE - ENVIAR SEM PARA CAIXA DO SEEOR EE 4
EE - ENVIAR SEM PARA CAIXA INDIVIDUAL EE 4
EE - DUPLICAR SEM EE 4
EE - INTEGRAR SEM COM O FOMENTO EE 4
EE - ENVIAR SEM PARA CAIXA INDIVIDUAL EE 4
EE - EXCLUIR SEM EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL SEM EE 4
FUNCIONALIDADE " SAC ORCAMENTARIO"

ALI - SAC ORCAMENTARIO ALl 7
CE - SAC ORCAMENTARIO CE 4
CE - ENVIO ON-LINE SAC ORCAMENTARIO CE 4
CE - IMPRIMIR SAC CE 4
CE - ENVIO BATCH SAC ORCAMENTARIO CE 4
SE - SIAFI SAC ORCAMENTARIO SE 4
EE - MANTER SAC ORCAMENTARIO EE 4
FUNCIONALIDADE " SLI"

ALI - SLI ALl 7
CE - SLI'S ENVIADAS SE 4
SE - IMPRIMIR RELATORIO DA SLI SE 4
SE - CAIXA INDIVIDUAL SLI SE 4
SE - ENVIO ON-LINE SLI SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA SLI SE 4
SE - SIAFI SLI SE 4
SE - EXTRATO DA SLI SE 4
EE - MANTER SLI EE 4
EE - LIQUIDACAOQ SLI EE 4
EE - EXCLUIR SLI EE 4
FUNCIONALIDADE " TAXA DE CAMBIO"

ALI - TAXA DE CAMBIO ALl 7
ALl - FORMA DE IMPORTACAO ALl 7
CE - FORMA DE IMPORTACAO CE 4
CE - DADOS IMPORTADOS CE 4
CE - IMPRIMIR DADOS IMPORTADOS CE 4
CE - MOEDA CE 4
CE - IMPRIMIR RELATORIO DE MOEDAS CE 4
CE - TAXA DE CAMBIO CE 4
EE - MANTER FORMA DE IMPORTAGCAO EE 4
EE - MANTER TAXA DE CAMBIO EE 4
EE -IMPORTAR TAXA DE CAMBIO EE 4
FUNCIONALIDADE " GERENCIADOR DE DOC'S COFIN"

ALI - SOLICITACAO DE PAGAMENTO - COFIN ALI 7
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CE - IMPRESSAO DE DSP CE 4
CE - IMPRESSAO DE NADA CONSTA CE 4
CE - CONSULTA HISTORICO DE ANDAMENTO FLUXO CE 4
SE - CAIXA DA COFIN SE 4
SE - CAIXA INDIVIDUAL SE 4
EE - BLOQUEAR DOCUMENTO NO FLUXO EE 4
EE - ENCAMINHAR DOCUMENTO AQO SEPCO EE 4
EE- ENCAMINHAR DOCUMENTO SGEFO EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL - COFIN EE 4
FUNCIONALIDADE " SITUACAO DE CREDOR"

AL| -SITUACAO DE CREDOR ALI 7
CE - SITUACAO DO CREDOR CE 4
SE - SIAFI CREDOR SE 4
SE - PROCESSAMENTO DE CONSULTA N SIAFI SE 4
SE - ANDAMENTO NO SIAFI SE 4
SE - HISTORICO DA TRANSACAO SIAFI SE 4
EE - SIAFI CREDOR EE 4
EE - AUTENTICACAO DE USUARIO EE 4
EE - DADOS DO CREDOR EE 4
FUNCIONALIDADE "GERENCIADOR DE NL"

ALl - NOTA DE LANCAMENTO - NL ALl 7
AIE - SLR/NL AIE 5
CE - NL'S ENVIADAS SE 4
SE - IMPRIMIR RELATORIO DE NL SE 4
SE - CAIXA INDIVIDUAL NL SE 4
SE - ENVIO ON-LINE NL SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA NL SE 4
SE - SIAFI NL SE 4
SE - EXTRATO DA NL SE 4
EE - MANTER NL EE 4
EE - LIQUIDACAO NL EE 4
EE - EXCLUIR NL EE 4
EE - SPG FINANCEIRA EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL NL EE 4
FUNCIONALIDADE "GERENCIADOR DE LC"

AL| - LISTA DE CREDORES - LC ALl 7
AIE - SLR/LC AIE 7
CE - LC'S ENVIADAS SE 4
SE - SPG FINANCEIRA SE 4
SE - IMPRIMIR RELATORIO DE LC SE 4
SE - CAIXA INDIVIDUAL LC SE 4
SE - ENVIO ON-LINE LC SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA LC SE 4
SE - SIAFILC SE 4
EE - MANTER LC EE 4
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EE - LIQUIDACAO LC EE 4
EE - EXCLUIRLC EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL LC EE 4
FUNCIONALIDADE "GERENCIADOR DE PRE EMPENHO PE"
ALl - PRE EMPENHO - PE ALI 7
CE - PE'S ENVIADAS SE 4
SE - IMPRIMIR RELATORIO DE PE SE 4
SE - CAIXA INDIVIDUAL PE SE 4
SE - ENVIO ON-LINE PE SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA PE SE 4
SE - SIAFI PE SE 4
EE - MANTER PE EE 4
EE - LIQUIDACAO PE EE 4
EE - EXCLUIR PE EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL PE EE 4
FUNCIONALIDADE "GERENCIADOR DE NOTA EMPREST. ORC"
ALI - NOTA EMPRESTIMO ORCAMENTARIO - NEO ALl 7
SE - IMPRIMIR RELATORIO DE NEO SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA NEO SE 4
EE - MANTER NEO EE 4
EE - EXCLUIR NEO EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL NEO EE 4
FUNCIONALIDADE "GERENCIADOR DE NOTA EMPREST. FIN"
ALI - NOTA EMPRESTIMO FINANCEIRA - NEF ALI 7
SE - IMPRIMIR RELATORIO DE NEF SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA NEF SE 4
EE - MANTER NEF EE 4
EE - EXCLUIR NEF EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL NEF EE 4
FUNCIONALIDADE "Solicitacdo de Pagamento - SEFIN"
ALI - SPG_Financeira ALl 7
ALl - FLUXO ALl 7
ALl - OBJETO ELETRONICO ALl 7
AIE - TOKEN AIE 5
AIE - SLR FINANCEIRA AIE 5
AIE - SIRH DADOS PESSOAIS AIE 5
AIE - FORNECEDOR AIE 5
CE - UG GESTAO CE 4
CE - DADOS DA SEM CE 4
CE - TIPO DE DOCUMENTO HABIL CE 4
CE - AGENCIA CE 4
CE - MOEDA CE 4
CE - VALIDACAO DE LC ASSOCIADA CE 4
CE - IDENTIFICADOR DE PAGAMENTO CE 4
SE - DEDUCAO SE 4
SE - EXTRATO DA SPG SE 4
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SE - RELATORIO SPG SE 4
SE - CAIXA INDIVIDUAL SEFIN SE 4
SE - ENVIO ON-LINE SEFIN SE 4
SE - DOCUMENTOS ENVIADOS SE 4
SE - CAIXA DO SEFIN SE 4
SE - CAIXA DE PENDENCIA GERAL SE 4
SE - CAIXA DE PENDENCIA ANALITICO SE 4
SE - CAIXA DE PENDENCIA SINTETICO SE 4
SE - CAIXA DE PENDENCIA SEFIN SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA SEFIN SE 4
SE - CAIXA DE INTEGRACAO SEFIN SE 4
SE - CONSULTAR SPG FINANCEIRA EM USO SEFIN SE 4
SE - SIAFI FINANCEIRO SE 4
SE - CANCELAMENTO DE OB SE 4
SE - MOVIMENTO FINANCEIRO SE 4
SE - INTEGRACAO COM SISTEMA DE PROTOCOLO - SEFIN SE 4
SE - HISTORICO DE INTEGRACAO COM FOMENTO SE 4
EE - MANTER SPG FINANCEIRA EE 4
EE - LIQUIDAR SPG FINANCEIRA EE 4
EE- CANCELAR OB SPG FINANCEIRA EE 4
EE - LIBERAR SPG FINANCEIRA EM USO EE 4
EE - DEVOLVER SPG FINANCEIRA EE 4
EE - ENVIAR SPG FINANCEIRA PARA CAIXA DE PENDENCIA EE 4
EE - ENVIAR SPG FINANCEIRA PARA CAIXA DO SEFIN EE 4
EE - ENVIAR SPG FINANCEIRA PARA CAIXA INDIVIDUAL EE 4
EE - RECUPERAR SPG FINANCEIRA EE 4
EE - REPAGAR SPG FINANCEIRA EE 4
EE - INTEGRAR SPG FINANCEIRA EE 4
EE - MARCAR DETALHAMENTO CONTABIL COM VERIFICADO EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL SPG FINANCEIRA EE 4
EE - ATUALIZAR SLR EE 4
FUNCIONALIDADE "DEDUCAQ"

ALl - DEDUCAO ALl 7
CE - SLI CE 4
CE - MUNICIPIO CE 4
CE - FONTE DE RECURSO CE 4
CE - VINCULACAO DE PAGAMENTO CE 4
CE - GRUPO DE DESPESA CE 4
CE - RECEITA CE 4
CE - RECURSO DA DEDUCAO CE 4
CE - UG TOMADORA CE 4
CE - CODIGO DE PAGAMENTO CE 4
CE - GESTAO CE 4
EE - MANTER DEDUCAO EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL DEDUCAO EE 4
FUNCIONALIDADE "ADIANTAMENTO PARA O BB"

AL| - ADIANTAMENTO PARA O BB ALl 7
SE - ADIANTAMENTO BB SE 4
SE - ESPELHO ADIANTAMENTO BB SE 4
SE - RELATORIO ADIANTAMENTO BB SE 4
EE - MANTER C/C EE 4
EE - MARCAR PARA ENVIO BB EE 4
EE - DESMARCAR PARA ENVIO BB EE 4
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EE - LIBERAR REJEITADO EE 4
EE - MARCAR REJEITADO EE 4
EE - MARCAR CREDITADO EE 4
EE - LIQUIDACAO ADIANTAMENTO BB EE

EE- GERAR REMESSA EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL ADIANTAMENTO BB EE 4
FUNCIONALIDADE "ADC"

ALl - ADC ALl 7
CE - PREVIA ADC CE 4
CE - IMPRESSAO ADC CE 4
CE - ADC CE 4
CE - MOVIMENTO BENEFICIARIO

SE - INTEGRACAO COM SISTEMA DE PROTOCOLO - ADC CE 4
EE - ADC EE 4
EE - ANULAR ADC EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL ADC EE 4
FUNCIONALIDADE “SPG — CONTABIL”

ALl - SPG_CONTABIL ALI 7
CE - RECOLHIMENTO CE 4
CE - RECURSO CE 4
CE - GRUPO DE DESPESA DA GRU CE 4
SE - RELATORIO SPG CONTABIL SE 4
SE - CAIXA INDIVIDUALSECON SE 4
SE - ENVIO ON-LINE SECON SE 4
SE - CAIXA DO SECON SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA SECON SE 4
SE - CONSULTAR SPG CONTABIL EM USO SE 4
SE - SIAFI CONTABIL SE 4
SE - INTEGRACAO COM SISTEMA DE PROTOCOLO - SECON SE 4
SE - RELATORIO DE FOLHA SE 4
EE - MANTER SPG CONTABIL EE 4
EE - LIQUIDAR SPG CONTABIL EE 4
EE - LIBERAR SPG CONTABIL EM USO EE 4
EE - DEVOLVER SPG CONTABIL EE 4
EE - ENVIAR SPG CONTABIL PARA CAIXA DO SECON EE 4
EE - ENVIAR SPG CONTABIL PARA CAIXA INDIVIDUAL EE 4
EE - RECUPERAR SPG CONTABIL EE 4
EE - COPIAR SPG CONTABIL EE 4
EE - DUPLICAR SPG CONTABIL EE 4
EE - ENVIAR SPG CONTABIL PARA FINANCEIRA EE 4
EE - CRIACAO DE SPG AUTOMATICA EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL SPG CONTABIL EE 4
FUNCIONALIDADE " RA"

ALI - RA ALl 7
CE - GRU'S NAO CONCILIADAS CE 4
CE - RA'S NAO CONCILIADAS CE 4
CE - RA'S CONCILIADAS CE 4
SE - IMPORTACOES REALIZADAS SE 4
SE - CONSULTAR RA SE 4
SE - IMPRIMIR CONSULTA DE RA SE 4
SE - IMPRIMIR RA SE 4
EE - IMPORTACAO DE RA EE 4
EE - CONSOLIDAR RA EE 4
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EE - CONCILIAR RA EE 4
EE - DESCONCILIAR RA EE 4
EE - LIQUIDAR RA EE 4
EE - MANTER RA EE 4
FUNCIONALIDADE " SAC CONTABIL"

ALl - SAC CONTABIL ALI 4
CE - SAC CONTABIL CE 4
CE - UG GESTAO SUPRIDORA CE 4
CE - ENVIO ON-LINE SAC CONTABIL CE 4
CE - IMPRIMIR SAC CE 4
CE - ENVIO BATCH SAC CONTABIL CE 4
SE - SIAFI SAC CONTABIL SE 4
EE - MANTER SAC CONTABIL EE 4
FUNCIONALIDADE " TABELAS BASICAS"

ALl - DOCUMENTO HABIL ALl 7
CE - DOCUMENTO HABIL CE 4
EE - DOCUMENTO HABIL EE 4
ALl - ESFERA ORCAMENTARIA ALl 7
CE - ESFERA ORCAMENTARIA CE 4
EE - ESFERA ORCAMENTARIA EE 4
ALl - FONTE DE RECURSO ALl 7
CE - FONTE DE RECURSO CE 4
EE - FONTE DE RECURSO EE 4
ALl - IDENTIFDICADOR DE PAGAMENTO ALl 7
CE - IDENTIFDICADOR DE PAGAMENTO CE 4
EE - IDENTIFDICADOR DE PAGAMENTO EE 4
ALl - UNIDADE ORCAMENTARIA ALl 7
CE - UNIDADE ORCAMENTARIA CE 4
EE - UNIDADE ORCAMENTARIA EE 4
ALl - PTRES ALl 7
CE - PTRES CE 4
EE - PTRES EE 4
ALl - MOEDA ALl 7
CE - MOEDA CE 4
EE - MOEDA EE 4
ALl - NATUREZA DE DESPESA ALl 7
CE - NATUREZA DE DESPESA CE 4
EE - NATUREZA DE DESPESA EE 4
ALl - PLANO INTERNO ALl 7
CE - PLANO INTERNO CE 4
EE - PLANO INTERNO EE 4
ALl - PROGRAMA PPA ALl 7
CE - PROGRAMA PPA CE 4
EE - PROGRAMA PPA EE 4
ALl - ACAO PPA ALl 7
CE - ACAO PPA CE 4
EE - ACAO PPA EE 4
ALl - SITUACAO DO CPR ALl 7
CE - SITUACAO DO CPR CE 4
EE - SITUACAO DO CPR EE 4
ALl - UNIDADE GESTORA ALl 7
CE - UNIDADE GESTORA CE 4
EE - UNIDADE GESTORA EE 4
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ALI - GESTAO ALl 7
CE - GESTAO CE 4
EE - GESTAO EE 4
ALI - UG GESTAO ALl 7
CE - UG GESTAO CE 4
EE - UG GESTAO EE 4
FUNCIONALIDADE " SEM"

ALI - SEM ALl 7
AIE - SLR ORCAMENTARIA AIE 5
CE - NATUREZA DE DESPESA CE 4
CE - UG RESPONSAVEL CE 4
CE - PLANO INTERNO CE 4
SE - RELATORIO SEM SE 4
SE - CAIXA INDIVIDUALSEEOR SE 4
SE - ENVIO ON-LINE SEEOR SE 4
SE - CAIXA DO SEEOR SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA SEEOR SE 4
SE - EMPENHOS ENVIADOS SE 4
SE - CONSULTAR SEM EM USO SE 4
SE - SIAFI ORCAMENTARIO SE 4
SE - SIASG ORGAMENTARIO SE 4
SE - DOCUMENTO PARA INTEGRAGCAO SE 4
SE - CONSULTAR SEM SE 4
SE - INTEGRAGAO COM SISTEMA DE PROTOCOLO - SEM SE 4
SE - EMPENHOS PROGRAMADOS SE 4
EE - MANTER SEM SIAFI EE 4
EE - MANTER SEM SIASG EE 4
EE - LIQUIDAR SEM EE 4
EE - LIBERAR SEM EM USO EE 4
EE - DEVOLVER SEM EE 4
EE - ENVIAR SEM PARA CAIXA DO SEEOR EE 4
EE - ENVIAR SEM PARA CAIXA INDIVIDUAL EE 4
EE - DUPLICAR SEM EE 4
EE - INTEGRAR SEM COM O FOMENTO EE 4
EE - ENVIAR SEM PARA CAIXA INDIVIDUAL EE 4
EE - EXCLUIR SEM EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL SEM EE 4
FUNCIONALIDADE " SAC ORGAMENTARIO"

ALI - SAC ORGAMENTARIO ALl 7
CE - SAC ORGAMENTARIO CE 4
CE - ENVIO ON-LINE SAC ORGAMENTARIO CE 4
CE - IMPRIMIR SAC CE 4
CE - ENVIO BATCH SAC ORGAMENTARIO CE 4
SE - SIAFI SAC ORGAMENTARIO SE 4
EE - MANTER SAC ORGAMENTARIO EE 4
FUNCIONALIDADE " SLI"

ALI - SLI ALl 7
CE - SLI'S ENVIADAS SE 4
SE - IMPRIMIR RELATORIO DA SLI SE 4
SE - CAIXA INDIVIDUAL SLI SE 4
SE - ENVIO ON-LINE SLI SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA SLI SE 4
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SE - SIAFI SLI SE 4
SE - EXTRATO DA SLI SE 4
EE - MANTER SLI EE 4
EE - LIQUIDACAO SLI EE 4
EE - EXCLUIR SLI EE 4
FUNCIONALIDADE " TAXA DE CAMBIO"

ALl - TAXA DE CAMBIO ALl 7
ALl - FORMA DE IMPORTACAQO ALl 7
CE - FORMA DE IMPORTACAO CE 4
CE - DADOS IMPORTADOS CE 4
CE - IMPRIMIR DADOS IMPORTADOS CE 4
CE - MOEDA CE 4
CE - IMPRIMIR RELATORIO DE MOEDAS CE 4
CE - TAXA DE CAMBIO CE 4
EE - MANTER FORMA DE IMPORTACAO EE 4
EE - MANTER TAXA DE CAMBIO EE 4
EE -IMPORTAR TAXA DE CAMBIO EE 4
FUNCIONALIDADE " GERENCIADOR DE DOC'S COFIN"

ALI - SOLICITACAO DE PAGAMENTO - COFIN ALl 7
CE - IMPRESSAO DE DSP CE 4
CE - IMPRESSAO DE NADA CONSTA CE 4
CE - CONSULTA HISTORICO DE ANDAMENTO FLUXO CE 4
SE - CAIXA DA COFIN SE 4
SE - CAIXA INDIVIDUAL SE 4
EE - BLOQUEAR DOCUMENTO NO FLUXO EE 4
EE - ENCAMINHAR DOCUMENTO AO SEPCO EE 4
EE- ENCAMINHAR DOCUMENTO SGEFO EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL - COFIN EE 4
FUNCIONALIDADE " SITUACAO DE CREDOR"

ALI -SITUACAO DE CREDOR ALl 7
CE - SITUACAO DO CREDOR CE 4
SE - SIAFI CREDOR SE 4
SE - PROCESSAMENTO DE CONSULTA N SIAFI SE 4
SE - ANDAMENTO NO SIAFI SE 4
SE - HISTORICO DA TRANSACAO SIAFI SE 4
EE - SIAFI CREDOR EE 4
EE - AUTENTICACAO DE USUARIO EE 4
EE - DADOS DO CREDOR EE 4
FUNCIONALIDADE "GERENCIADOR DE NL"

ALl - NOTA DE LANCAMENTO - NL ALl 7
AIE - SLR/NL AlE 5
CE - NL'S ENVIADAS SE 4
SE - IMPRIMIR RELATORIO DE NL SE 4
SE - CAIXA INDIVIDUAL NL SE 4
SE - ENVIO ON-LINE NL SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA NL SE 4
SE - SIAFI NL SE 4
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SE - EXTRATO DA NL SE 4
EE - MANTER NL EE 4
EE - LIQUIDACAO NL EE 4
EE - EXCLUIR NL EE 4
EE - SPG FINANCEIRA EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL NL EE 4
FUNCIONALIDADE "GERENCIADOR DE LC"

ALl - LISTA DE CREDORES - LC ALI 7
AIE - SLR/LC AIE 7
CE - LC'S ENVIADAS SE 4
SE - SPG FINANCEIRA SE 4
SE - IMPRIMIR RELATORIO DE LC SE 4
SE - CAIXA INDIVIDUAL LC SE 4
SE - ENVIO ON-LINE LC SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA LC SE 4
SE - SIAFILC SE 4
EE - MANTER LC EE 4
EE - LIQUIDACAO LC EE 4
EE - EXCLUIR LC EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL LC EE 4
FUNCIONALIDADE "GERENCIADOR DE PRE EMPENHO PE"

ALl - PRE EMPENHO - PE ALI 7
CE - PE'S ENVIADAS SE 4
SE - IMPRIMIR RELATORIO DE PE SE 4
SE - CAIXA INDIVIDUAL PE SE 4
SE - ENVIO ON-LINE PE SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA PE SE 4
SE - SIAFI PE SE 4
EE - MANTER PE EE 4
EE - LIQUIDACAO PE EE 4
EE - EXCLUIR PE EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL PE EE 4
FUNCIONALIDADE "GERENCIADOR DE NOTA EMPREST. ORC"

ALl - NOTA EMPRESTIMO ORCAMENTARIO - NEO ALI 7
SE - IMPRIMIR RELATORIO DE NEO SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA NEO SE 4
EE - MANTER NEO EE 4
EE - EXCLUIR NEO EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL NEO EE 4
FUNCIONALIDADE "GERENCIADOR DE NOTA EMPREST. FIN"

ALI - NOTA EMPRESTIMO FINANCEIRA - NEF ALl 7
SE - IMPRIMIR RELATORIO DE NEF SE 4
SE - CAIXA DE CONSULTA NEF SE 4
EE - MANTER NEF EE 4
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EE - EXCLUIR NEF EE 4
EE - ASSINATURA DIGITAL NEF EE 4
2. Sistema Integrado de Recursos Humanos - PICC— Versao JAVA
Tipo de Funcéao QTD Funcao Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 253 Baixa/ Média/ Alta x4 1012
SE 44 Baixa/ Média/ Alta x5 220
CE 259 Baixa/ Média/ Alta x4 259
ALI 8 Baixa/ Média/ Alta x7 56
AlE 3 Baixa/ Média/ Alta x5 15
Total de Pontos de Funcdo nao Ajustados 2339
Processo Elementar ou Grupo de Dados Tipo PF
ALI - AFASTAMENTO ALI 7
ALI - TIPO DE OCORRENCIA ALI 7
ALI - CONTRATO TRABALHO ALI 7
ALI - PESSOA ALI 7
ALl - LOTACAO ALl 7
ALl - FLUXO ALl 7
ALI - OBJETO ELETRONICO ALI 7
ALI - HISTORICO_CHEFIA ALI 7
AIE - INSTITUICAO (FOMENTO) AlE 5
AIE - BANCO / AGENCIA (CONFIO) AlE 5
AIE - TOKEN AlE 5
MODULO DE AFASTAMENTO - LICENCA PARA
TRATO DE INTERESSE PARTICULAR
CE - CONSULTA AFASTAMENTO (LISTA) CE 4
EE - SOLICITAR AFASTAMENTO EE 4
CE - RELATORIO DE CONSULTA DO TERMOS DE
OPCAOQO PSS CE 4
EE - EMISSAO DE PARECER - CHEFIA EE 4
SE - RELATORIO DE SOLICITACAO DE
AFASTAMENTO SE 5
SE - RELATORIO DE AFASTAMENTO ASSINADO
(PDF) SE 5
EE - EMISSAO DE PARECER - COORDENADOR EE 4
SE - RELATORIO DE SOLICITACAO DE
AFASTAMENTO SE 5
CE - CONSULTA PARECER CHEFIA CE 4
SE - RELATORIO DE AFASTAMENTO ASSINADO
(PDF) SE 5
EE - EMISSAO DE PARECER - DIRETOR EE 4
SE - RELATORIO DE CONFIRMACAO DE
AFASTAMENTO SE 5
CE - CONSULTA PARECER DIRETOR CE 4
SE - RELATORIO DE AFASTAMENTO ASSINADO
(PDF) SE 5
EE - EMISSAO DE PARECER - SECAC EE 4
SE - RELATORIO DE CONFIRMACAO DE
AFASTAMENTO SE 5
CE - CONSULTA PARECER CE 4
EE - ALTERACAO DA DATA DE AFASTAMENTO EE 4
CE - E-MAIL DE CONFIRMACAO CE 4
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CE - MENSAGEM DE AVISO NA PICC CE 4
SE - RELATORIO DE AFASTAMENTO ASSINADO

(PDF) SE 5
SE - GERACAO DE PACOTE DE DADOS PARA O

PROTOCOLO SE 5
SE - REGISTRO DO NUMERO DE PROTOCOLO

GERADO PELO SISTEMA DE PROTOCOLO SE 5
CE - ENVIO DE E-MAIL DE DEFERIMENTO DA

SOLICITACAO CE 4
CE - MENSAGEM DE AVISO NA PICC CE 4
EE - EMISSAO DO TERMO DE DESIMPEDIMENTO EE 4
CE - CONSULTA PROCESSO CE 4
SE - RELATORIO DE CONFIRMAGCAO DE

AFASTAMENTO SE 5
SE - RELATORIO DE CONFIRMACAO DE

AFASTAMENTO (PDF) SE 5
CE - CONSULTA RELACAO DE DESIMPEDIMENTO -

SECAC CE 4
EE - EMISSAO PARECER DESIMPEDIMENTO - SECAC EE 4
CE - CONSULTA RELACAO DE DESIMPEDIMENTO -

SECAC CE 4
EE - EMISSAO PARECER DESIMPEDIMENTO - SECAC EE 4
CE - CONSULTA RELACAO DE DESIMPEDIMENTO -

SECAC CE 4
EE - EMISSAO PARECER DESIMPEDIMENTO - SECAC EE 4
EE - EMISSAO DA NOTA DE CONCESSAO - SECAC EE 4
EE - EMISSAO DA NOTA DE CONCESSAO - COCGC EE 4
EE - EMISSAO DA NOTA DE CONCESSAO - CGERH EE 4
EE - ASSINATURA DO OFICIO DE DEFERIMENTO DA

LICENCA EE 4
CE - OFICIO GERADO APOS O DEFERIMENTO DA

LICENCA CE 4
SE - E-MAIL DE NOTIFICACAO DE DEFERIMENTO DA

LICENCA SE 5
CE - MENSAGEM DE AVISO NA PICC CE 4
SE - E-MAIL DE SOLICITACAO DE PUBLICACAO SE 5
EE - EMISSAO DA PUBLICACAO DO BOLETIM

ADMINISTRATIVO - BCA EE 4
CE - CONSULTAR OCORRENCIA AFASTAMENTO CE 4
SE - GERACAO DO ARQUIVO TXT SE 5
CE - ENVIO DE E-MAIL DE INDEFERIMENTO DA

SOLICITACAO CE 4
CE - MENSAGEM DE AVISO NA PICC CE 4
FUNCIONALIDADE "FUNCIONALIDADE CAIXA DE

ENTRADA - TECNICO"

SE - CAIXA DE ENTRADA LISTAR DOCUMENTOS SE 5
EE - ENCAMINHAR TAREFA PARA: EE 4
CE - COMBO DESTINATARIO "ENCAMINHAR PARA:" CE 4
EE - FINALIZAR EM LOTE EE 4
FUNCIONALIDADE "FUNCIONALIDADE CAIXA DE

ENTRADA - SETOR"

SE - CAIXA DE ENTRADA LISTAR DOCUMENTOS SE 5
EE - ENCAMINHAR TAREFA PARA: EE 4
CE - COMBO DESTINATARIO "ENCAMINHAR PARA:" CE 4
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MODULO - LICENCA CAPACITACAO

EE - SERVIDOR SOLICITA LICENCA EE 4
CE - SECIN IMPRIME SOLICITACAO DE LICENGA

PARA ANALISAR CE 4
EE - SECIN EMITE PARECER DA LICENCA EE 4
EE - SERVIDOR PROVIDENCIA DOCUMENTACAO

COMPLEMENTAR EE 4
CE - SECIN CONSULTA DOCUMENTAGAO

PROVIDENCIADA PELO SERVIDOR CE 4
EE - COCGC EMITE PARECER DA LICENCA EE 4
EE - CGERH EMITE PARECER DA LICENGCA EE 4
CE - SERVIDOR E CHEFIA RECEBE E-MAIL COM

DEFERIMENTO DA LICENCA CE 4
CE - SERVIDOR E CHEFIA RECEBE E-MAIL COM

INDEFERIMENTO DA LICENCA CE 4
MODULO - PROGRAMA DE INCENTIVO A

GRADUACAO PIG - INCLUSAO

EE - SERVIDOR SOLICITA INCENTIVO A PIG EE 4
CE - SECIN IMPRIME SOLICITACAO DE INCENTIVO A

PIG CE 4
EE - SECIN EMITE PARECER DA SOLICITACAO EE 4
EE - SERVIDOR PROVIDENCIA DOCUMENTACAO

FALTANTE EE 4
CE - SECIN CONSULTA DOCUMENTAGAO

PROVIDENCIADA PELO SERVIDOR CE 4
EE - SECIN ELABORA PARECER TECNICO EE 4
EE - COCGC EMITE PARECER EE 4
EE - CGERH EMITE PARECER EE 4
CE - SERVIDOR E CHEFIA RECEBE E-MAIL COM

DEFERIMENTO DA LICENCA CE 4
CE - SERVIDOR E CHEFIA RECEBE E-MAIL COM

INDEFERIMENTO DA LICENCA CE 4
MODULO - PROGRAMA DE INCENTIVO A

GRADUACAO PIG - ACOMPANHAMENTO

CE - SECIN CONSULTA HISTORICOS E

COMPROVANTES SOBRE A GRADUACAO CE 4
EE - SECIN SOLICITA HISTORICO E

COMPROVANTES SOBRE A GRADUACAO EE 4
EE - SERVIDOR PROVIDENCIA DOCUMENTACAO

SOLICITADA EE 4
EE - SERVIDOR PROVIDENCIA DOCUMENTACAO

COMPLEMENTAR EE 4
EE - SERVIDOR PROVIDENCIA DOCUMENTACAO

COMPLEMENTAR EE 4
CE - SECIN CONSULTA DOCUMENTAGAO

PROVIDENCIADA PELO SERVIDOR CE 4
EE - COCGC EMITE PARECER EE 4
EE - SERVIDOR PROVIDENCIA JUSTIFICATIVA

SOBRE O PARECER EE 4
EE - SECIN SOLICITA PARA SEBPG O

CANCELAMENTO DA BOLSA EE 4
EE - SEBPG CANCELA A BOLSA DO SERVIDOR EE 4
EE - SECIN ENCAMINHA PARECER PARA A

AUDITORIA TOMAR AS PROVIDENCIA EE 4
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CE - SERVIDOR E CHEFIA RECEBE E-MAIL COM

INDEFERIMENTO DA LICENCA CE
CE - SERVIDOR E CHEFIA RECEBE E-MAIL COM

DEFERIMENTO DA LICENCA CE
MODULO - ENCERRAMENTO DO PROCESSO DE

INCENTIVO A GRADUACAO PIG

CE - SECIN CONSULTA OS PROCESSOS A SEREM
ENCERRADOS CE
EE - SECIN SOLICITA O ENCERRAMENTO DO

PROCESSO PARA A SEBPG EE
EE - SECIN SOLICITA AO SERVIDOR A

DOCUMENTACAO FINAL EE
EE - SERVIDOR PROVIDENCIA DOCUMENTACAO

SOLICITADA EE
EE - SERVIDOR PROVIDENCIA DOCUMENTACAO

FINAL EE
EE - SECIN EMITE CARTA DE ENCERRAMENTO EE
EE - SECIN ENCAMINHA PARECER PARA A

AUDITORIA TOMAR AS PROVIDENCIA EE
CE - SERVIDOR E CHEFIA RECEBE E-MAIL COM
INDEFERIMENTO DA LICENCA CE
CE - SERVIDOR E CHEFIA RECEBE E-MAIL COM

DEFERIMENTO DA LICENCA CE
MODULO - INCLUSAO NO PROJETO DE FORMACAO

BASICA

EE - SERVIDOR SOLICITA INCLUSAO NO PROJETO

DE FORMACAOQ BASICA EE
EE - SECIN ANALISA A SOLICITACAO DA INCLUSAO

DO PROJETO BASICO EE
CE - CHEFIA RECEBE E-MAIL COM DEFERIMENTO

DO PROJETO CE
CE - SERVIDOR RECEBE E-MAIL COM

DEFERIMENTO DO PROJETO CE
CE - ACS RECEBE E-MAIL COM DEFERIMENTO DO

PROJETO CE
MODULO - PROGRAMA PROIN - INCLUSAO

EE - SERVIDOR SOLICITAR INCENTIVO A PIG EE
CE - SECIN IMPRIME SOLICITACAO DE INCENTIVO A

PIG CE
EE - SECIN EMITE PARECER DA SOLICITACAO EE
EE - SERVIDOR PROVIDENCIA DOCUMENTACAO

FALTANTE EE
CE - SECIN CONSULTA DOCUMENTACAO

PROVIDENCIADA PELO SERVIDOR CE
CE - SERVIDOR E CHEFIA RECEBE E-MAIL COM

DEFERIMENTO DA LICENCA CE
CE - SERVIDOR E CHEFIA RECEBE E-MAIL COM
INDEFERIMENTO DA LICENCA CE
MODULO - PROGRAMA PROIN - REEMBOLSO

EE - SERVIDOR SOLICITAR REEMBOLSO

REPASSANDO COMPROVANTES EE
CE - SERVIDOR IMPRIME SOLICITACAO DE

REEMBOLSO COM OS COMPROVANTES CE
CE - SECIN IMPRIME SOLICITACAO DE REEMBOLSO

COM OS COMPROVANTES CE
EE - SECIN EMITE PARECER DA SOLICITACAO EE
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EE - SERVIDOR PROVIDENCIA DOCUMENTAGCAOQO

FALTANTE EE 4
CE - SECIN CONSULTA DOCUMENTACAO

PROVIDENCIADA PELO SERVIDOR CE 4
EE - SECIN ELABORA MEMORANDO DE EMPENHO E

PAGAMENTO EE 4
EE - COCGC EMITE PARECER EE 4
EE - CGERH EMITE PARECER EE 4
EE - COFIN EFETUA O PGTO DO REEMBOLSO EE 4
CE - SERVIDOR E CHEFIA RECEBE E-MAIL COM

DEFERIMENTO DA LICENCA CE 4
CE - SERVIDOR E CHEFIA RECEBE E-MAIL COM

INDEFERIMENTO DA LICENCA CE 4
MODULO - ESTIMULO A ESPECIALIZACAO OU A

POS-GRADUACAO (INTERIOR E EXTERIOR)

EE - SERVIDOR SOLICITA ESPECIALIZACAO OU

POS-GRADUACAO REPASSANDO DOCUMENTACAO EE 4
CE - SERVIDOR IMPRIME SOLICITACAO DE

ESPECIALIZAGAO OU POS-GRADUAGCAO COM OS

DOCUMENTOS CE 4
CE - SECIN IMPRIME SOLICITAGCAO DE

ESPECIALIZACAO OU POS-GRADUAGCAO COM OS

DOCUMENTOS ANEXADOS CE 4
EE - SECIN EMITE PARECER DA SOLICITACAO EE 4
EE - SERVIDOR PROVIDENCIA DOCUMENTACAO

FALTANTE EE 4
CE - SECIN CONSULTA DOCUMENTACAO

PROVIDENCIADA PELO SERVIDOR E DOSSIE CE 4
EE - SECIN ELABORA PARECER TECNICO EE 4
EE - COCGC EMITE PARECER EE 4
EE - DAD EMITE PARECER EE 4
EE - DEX EMITE PARECER EE 4
CE - SERVIDOR E CHEFIA RECEBE E-MAIL COM

DEFERIMENTO DA LICENCA CE 4
CE - SERVIDOR E CHEFIA RECEBE E-MAIL COM

INDEFERIMENTO DA LICENCA CE 4
EE - EMISSAO DA PUBLICACAO DO BOLETIM

ADMINISTRATIVO - BCA EE 4
EE - SECIN GUIA DE INDEXACAO DE PROCESSOS E

MEMO DE SOLICITACAO DE EMPENHO EE 4
EE - CHEFE SECIN EMITE PARECER DA

SOLICITACAO DE EMPENHO EE 4
EE - COCGC EMITE PARECER DA SOLICITACAO DE

EMPENHO EE 4
EE - SECIN CALCULA AS DIARIAS NECESSARIOS E

SOLICITA AO SEPAS OS DADOS REFERENTE AS

PASSAGENS EE 4
EE - SEPAS INFORMAR OS VALORES DAS

PASSAGENS E DAS DIARIAS EE 4
SE - SEPAS IMPRIME RELATARIO COM OS

CALCULOS AS DIARIAS NECESSARIOS E SOLICITA

AO SEPAS OS DADOS REFERENTE AS PASSAGENS SE 5
SE - SECIN IMPRIME RELATARIO COM OS

CALCULOS AS DIARIAS NECESSARIOS E SOLICITA

AO SEPAS OS DADOS REFERENTE AS PASSAGENS SE 5
EE - EMITE FORMULARIO COM OS DADOS PARA O

MCT EE 4
EE - CGERH EMITE PARECER EE 4
EE - DAD EMITE PARECER EE 4
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EE - PRESIDENCIA EMITE PARECER EE 4
EE - SECIN ENCAMINHA O FORMULARIO PARA O

MCT EE 4
MODULO - MANTER PESSOA

EE - SERVIDOR - FORMULARIO DE DADOS

CADASTRAIS PARA ADMISSAO EE 4
EE - SECAP - ANEXAR E ATUALIZAR DADOS

CADASTRAIS (ANEXAR COPIAS DOS DOCUMENTOS) EE 4
EE - SECAP - IMPRIMIR TERMO DE POSSE EE 4
EE - SECAP - DIGITALIZA E ANEXO O TERMO DE

POSSE EE 4
CE - SECAP - OFICIO PARA ABERTURA DE CONTA

CORRENTE CE 4
EE - COPQV - DEFINE LOTACAO EE 4
CE - SECAP - EMITE DOCUMENTO DE

APRESENTACAO CE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
EE - SERVIDOR - SOLICITAR ATUALIZACAO

CADASTRAL EE 4
EE - SECAP - EMITE PARECER DA ATUALIZACAO

CADASTRAL EE 4
EE - SERVIDOR - PROVIDENCIA COMPRAVANTE DE

ATUALIZACAO CADASTRAL EE 4
CE - SECAP - VISUALIZACAO DE DESEMPEDIMENTO CE 4
SE - SECAP - GERAR ARQUIVO PARA SIAPE SE 5
CE - SECAP - CONSULTA DOCUMENTOS ANEXADOS CE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
CE - SECAP - EMITE TERMO DE COMPROMISSO CE 4
CE - SECAP - EMITE PLANILHA DE SEGURO DE VIDA CE 4
CE - SEFPG - RELATORIO DE DESLIGAMENTO CE 4
CE - SECAP - EMITER DECLARACAO PARA

ABERTURA DE CONTA CE 4
CE - SECAP - DECLARACAO DE ESTAGIO CE 4
SE - SECAP - CALCULO PROPORCIANAL SE 5
MODULO - PAGAMENTO DA SUBSTITUICAO DE

CARGO COMISSIONADO

EE - SERVIDOR - FORMULARIO DE REQUERIMENTO

DE PAGAMENTO EE 4
CE - SECAP - CONSULTA DO REQUERIMENTO CE 4
EE - SECAP - PARECER DO REQUERIMENTO EE 4
EE - SECAP - ALTERAR PLANILHA DE CALCULOS EE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - REDISTRIBUICAO DO SERVIDOR

EE - SECAP - PLANILHA DE REDISTRIBUICAO PARA

LIBERACAO DO SERVIDOR EE 4
EE - SECAP - ODISSEU DA APRESENTACAO DO

SERVIDOR EE 4
CE - SECAP - E-MAIL PARA O ORGAO CE 4
CE - SECAP - E-MAIL PARA O SERVIDOR CE 4
EE - SECAP - TERMO DE DESIMPEDIMENTO EE 4
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EE - CGERH - APRESENTAR PROCESSO DE

REDISTRIBUICAO EE 4
CE - SECAP - CONSULTA COM O PROCESSO DE

REDISTRIBUICAO CE 4
EE - SECAP - PARECER DO PROCESSO DE

REDISTRIBUICAO EE 4
CE - SECAP - CONSULTA DE PROCESSOS DE

QUINTOS CE 4
CE - SECAP - CONSULTA FERIAS DO EXERCICIO CE 4
CE - SECAP - CONSULTA EVOLUCAO FUNCIONAL CE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
CE - SEGEC - CONSULTA PROCESSO

REDISTRIBUICAO CE 4
EE - SECAP - CONSULTA DAS INFORMAGCOES

CADASTRAIS EE 4
MODULO - LICENCA PARA CAPACITACAO

EE - SERVIDOR - SOLICITAR LICENCA PARA

CAPACITACAO EE 4
CE - SECAP - CONSULTA DA LICENGCA DE

CAPACITACAO CE 4
EE - SECAP - PARECER DA LICENGA DE

CAPACITACAO EE 4
CE - SECAP - CONSULTA QUINQUENIO PARA LC EE 4
EE - SECAP - ELABORAGCAO DA PLANILHA COM AS

INFORMACOES DA LC EE 4
SE - SECAP - CALCULO DE QUINQUENIO PARA LC SE 5
CE - SECAP - NOTIFICACAO PARA O SECIN E

SERVIDOR CE 4
CE - SECIN - CONSULTA DA LICENGCA DE

CAPACITACAO CE 4
EE - SECIN - PARECER DA LICENGCA DE

CAPACITACAO EE 4
CE - SECAP - CONTROLE DE PERIODO DE LICENCA CE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - DESLIGAMENTO DO SERVIDOR

EE - SECAP / SERVIDOR - FORMULARIO DE

DESLIGAMENTO DO SERVIDOR EE 4
EE - SEACP - PARECER DO DESLIGAMENTO EE 4
EE - SERVIDOR - ANEXA OS DOCUMENTOS

NECESSARIOS EE 4
EE - SERVIDOR - EMITE DECLARACAO EE 4
EE - AREAS - EMITE PARECER DE TERMO DE

DESIMPEDIMENTO EE 4
EE - SERVIDOR - PROVIDENCIA DESIMPEDIMENTO EE 4
CE - SECAP - EMITE FICHA DE EVOLUGCAO CE 4
CE - AREAS - VISUALIZA DESIMPEDIMENTO DO

SERVIDOR CE 4
CE - SECAP - EMITE CERTIDAO DE CONTRIBUICAO CE 4
EE - SECAP - EMITIR RELATORIO CONSOLIDADO DE

DESLIGAMENTO EE 4
SE - SECAP - GERAR ARQUIVO PARA SIAPE SE 5
CE - SECAP - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
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MODULO - RECADASTRAMENTO ANUAL DE
APOSENTADOS E BENEFICIARIOS DE PENSAO
CIVIL

EE - APOSENTADO/BENEFICIARIO - FORMULARIO

DE RECADASTRAMENTO EE 4
CE - SECAP - CONSULTA RECADASTRAMENTOS

EFETUADOS CE 4
CE - SECAP - COBRANGCA DE QUEM EFETUOU O

RECADASTRAMENTO CE 4
CE - SECAP - EMITE LISTAGEM DE APOSENTADOS E

BENEFICIARIOS QUE NAO SE RECADASTRARAM CE 4
EE - SEFPG - SUSPENSAO DO PAGAMENTO EE 4
CE - SECAP - E-MAIL INFORMANDO A SUSPENSAO CE 4
MODULO - LICENCA PREMIO

EE - SERVIDOR - SOLICITAR LICENCA PREMIO EE 4
CE - SECAP - CONSULTA DE QUINQUENIOS E

LICENCA PREMIO CE 4
EE - SECAP - PARECER DA LICENCA EE 4
EE - SECAP - REGISTRAR PERIODO DA LICENCA EE 4
SE - SECAP - EMITIR E ENVIAR AO BCA SOBRE A

LICENCA SE 5
SE - SECAP - GERAR ARQUIVO PARA SIAPE SE 5
CE - SECAP - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - EXONERACAO

EE - SECAP - PLANILHA DE EXONERACAO EE 4
CE - SECAP - CONSULTA FORMULARIO DE

EXONERACAO CE 4
EE - SECAP - PARECER DA EXONERACAO EE 4
SE - SECAP - GERAR ARQUIVO PARA SIAPE SE 5
CE - SECAP - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - CONCESSAO DE APOSENTADORIA

EE - SERVIDOR - PREENCHE FORMULARIO DE

SOLICITACAO DE APOSENTADORIA EE 4
CE - SECAP - CONSULTA DO FORMULARIO DE

SOLICITACAO DE APOSENTADORIA CE 4
EE - SECAP - PARECER DA APOSENTADORIA EE 4
SE - SECAP - CONSULTA DOSSIE DE .

APOSENTADORIA COM TEMPO CONTRIBUICAO SE 5
EE - DAD - PARECER PRESIDENCIA EE 4
EE - CGERH - ASSINAR TITULO DE REMUNERACAO EE 4
EE - SECAP - ELABORAR ARQUIVO PARA

PUBLICACAO NO DOU EE 4
SE - SECAP - ENVIAR PARA PUBLICACAO NO DOU SE 5
EE - SECAP - INCLUIR DADOS DA PUBLICACAO EE 4
CE - SEPRO - CONSULTA E SALVA ARQUIVO DA

PUBLICACAO CE 4
EE - SECAP - ANEXAR A PUBLICACAO DO DOU EE 4
CE -SECAP - ENVIAR E-MAIL COM A PUBLICACAO

NO DOU CE 4
SE - SECAP - GERAR ARQUIVO PARA SIAPE SE 5
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CE - SECAP - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - REDUCAO DE JORNADA DE TRABALHO

EE - SEACP - FORMULARIO DE PEDIDO DE

REDUCAO DA JORNADA DE TRABALHO EE 4
CE - SECAP - CONSULTA DO PEDIDO CE 4
EE - SECAP - PARECER DA REDUCAO DA JORNADA EE 4
CE - SECAP - CONSULTA PARECER EMITIDO CE 4
EE - SECAP - ALTERACAO DA JORNADA DE

TRABALHO EE 4
SE - SECAP - GERAR ARQUIVO PARA SIAPE SE 5
CE - SECAP - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - CERTIDAO DE TEMPO DE

CONTRIBUICAO

EE - SERVIDOR - FORMULARIO DE REQUERIMENTO

DA CERTIDAO EE 4
CE - SECAP - CONSULTA DO REQUERIMENTO DA

CERTIDAO CE 4
EE - SECAP - EMISSAO DA CERTIDAO EE 4
EE - SECAP - ASSINA A CERTIDAO EE 4
CE - SECAP - E-MAIL COM A CERTIDAO EMITIDA CE 4
MODULO - FERIAS

EE - SERVIDOR - SOLICITAR FERIAS EE 4
CE - CHEFIA IMEDIATA - CONSULTA FERIAS DO

SERVIDOR CE 4
EE - CHEFIA IMEDIATA - PARECER DAS FERIAS DO

SERVIDOR EE 4
CE - SECAP - CONSULTAR ESCALA DE FERIAS CE 4
EE - SECAP - PROCEDER AJUSTES NA ESCALA DE

FERIAS EE 4
EE - SECAP - PARECER DAS FERIAS SOLICITADAS EE 4
CE - SECAP - RELATORIO DE CONTROLE DE FERIAS CE 4
CE - SECIN - PUBLICACAO NO BCA CE 4
CE - SECIN - CONSULTAR AQF POR LOTACAO CE 4
EE - SERVIDOR - ALTERAR E CONFIRMAR

PROGRAMACAO EE 4
CE - SECIN - CONSULTAR AQF POR LOTACAO CE 4
EE - SERVIDOR - ALTERAR E CONFIRMAR

PROGRAMACAO EE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
SE - SECAP - GERAR ARQUIVO PARA SIAPE SE 5
CE - SECAP - FERIAS DOS SERVIDORES CEDIDOS CE 4
CE - SERVIDOR - CONSULTAR FERIAS CE 4
EE - SECAP - PARECER DE ALTERAGAO DE

PROGRAMACAO DE FERIAS EE 4
MODULO - PENSAO CIVIL

EE - FORMULARIO DE SOLICITACAO DA PENSAO

CIVIL EE 4
EE - PARECER DA SOLICITACAO DE PENSAO EE 4
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CE - SECAP - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
EE - ALTERACAO DO FORMULARIO DE PENSAO

CIVIL EE 4
CE - RELATORIO DE ALTERACAO DA PENSAO CE 4
EE - PARECER DA ALTERACAO DA PENSAO EE 4
SE - EMITIR CERTIDAO DE OCORRENCIA

FUNCIONAL SE 5
CE - E-MAIL PARA PUBLICACAO BCA CE 4
EE - PARECER PRESIDENCIA EE 4
EE - ELABORAR ARQUIVO PARA ENVIAR PARA DOU EE 4
SE - ENVIAR PARA PUBLICACAO SE 5
EE - DADOS DA PUBLICACAO EE 4
CE - SEPRO - CONSULTA ARQUIVO DA PUBLICACAO CE 4
EE - ANEXAR PUBLICACAO DO DOU EE 4
CE - E-MAIL INFORMANDO A PUBLICACAO COM

ANEXO CE 4
EE - FORMULARIO DE TITULO DE REMUNERAGAO

DA PENSAOQ CIVIL EE 4
SE - RELATORIO DE TiTULO DE REMUNERACAO SE 5
EE - PARECER CGERH DA PENSAO CIVIL EE 4
SE - RELATORIO DO PARECER DO DIRETOR SE 5
EE - ATUALIZAR DADOS FUNCIONANDO DO

SERVIDOR EE 4
CE - CONSULTAR PARECER CE 4
SE - SECAP - GERAR ARQUIVO PARA SIAPE SE 5
MODULO - PAGAMENTO GDACT

CE - SEFPG - CONSULTA QUEM POSSUI DIREITO A

GRATIFICACAO CE 4
CE - SEFPG - Emite planilha informativa sobre

gratificacdes CE 4
CE - SEFPG - RELATORIO DE AVALIAGAO DE

DESEMPENHO COM APLICAGAO DE DESVIO

PADRAO i CE 4
EE - SEFPG - REGISTRAR PONTUAGAO NO SISTEMA

PARA PAGAMENTO DA GADACT EE 4
SE - SEFPG - GERAR ARQUIVO PARA SIAPE SE 5
MODULO - PAGAMENTO AUXILIO FUNERAL

EE - SERVIDOR - SOLICITAR PAGAMENTO AUXILIO

FUNERAL EE 4
CE - SEFPG - CONSULTA SOLICITACAO DE

PAGAMENTO AUXILIO FUNERAL CE 4
EE - SEFPG - PARECER DE PAGAMENTO AUXILIO

FUNERAL EE 4
CE - SEFPG - EMITIR RELATORIO DE AUXILIO

FUNERAL CE 4
CE - SEFPG - RELATORIO PARA EMISSAO DE

ORDEM BANCARIA CE 4
EE - SEFPG - ALTERAR DADOS DO SERVIDOR EE 4
CE - SEFPG - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEFPG - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4

MODULO - PENSAO ALIMENTICIA
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EE - SERVIDOR - SOLICITAGAO DE PAGAMENTO DE

PENSAO ALIMENTICIA EE 4
CE - SEFPG - CONSULTA SOLICITACAO DE PENSAO CE 4
EE - SEFPG - PARECER DA SOLICITACAO DE

PENSAO EE 4
EE - SERVIDOR - ALTERACAO DOS DADOS

BANCARIOS EE 4
CE - SEFPG - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEFPG - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
SE - SEFPG - GERAR ARQUIVO PARA SIAPE SE 5
MODULO - PAGAMENTO DE AJUDA DE CUSTO

EE - SERVIDOR - SOLICITAR PAGAMENTO DE AJUDA

DE CUSTO EE 4
CE - SEFPG - CONSULTA SOLICITACAO DE

PAGAMENTO DE AJUDA DE CUSTO CE 4
EE - SEFPG - PARECER DE PAGAMENTO DE AJUDA

DE CUSTO EE 4
CE - SEFPG - ANALISAR REMUNERAGCAO PARA BASE

DE CALCULO CE 4
CE - SEFPG - INFORMAR O VALOR DO AUXILIO CE 4
CE - SEFPG - SOLICITAR AUTORIZAGCAO DO

PAGAMENTO CE 4
EE - DAD - PARECER DA AUTORIZACAO DO

PAGAMENTO EE 4
CE - SEFPG - INFORMAR O SERVIDOR DA

QUITACAO DO PAGAMENTO CE 4
CE - SEFPG - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEFPG - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
SE - SEFPG - GERAR ARQUIVO PARA SIAPE SE 5
MODULO - RESSARCIMENTO DE DESPESAS COM

PESSOAL CEDIDO

CE - SEFPG - RELATORIO FATURA DE

VENCIMENTOS BASICOS CE 4
EE - SEFPG - REGISTRAR REEMBOLSOS NOS

RELATORIOS CONSOLIDADO EE 4
CE - SEFPG - EMITIR FATURAS CE 4
CE - SEFPG - CONSULTAR DESPESAS EFETUADAS

COM O SERVIDOR NA FOLHA DE PAGAMENTO CE 4
EE - SEFPG - OFICIO DE ENCAMINHAMENTO DAS

FATURAS AO ORGAO CESSIONARIO EE 4
EE - SEFPG - ATUALIZACAO DOS VALORES

CORRIGIDOS EM SUA REMUNERAGCAO EE 4
EE - SEFPG - ELABORAR OFICIO DE COBRANCA AO

ORGAO CESSIONARIO EE 4
EE - SEFPG - ELABORAR OFICIO DE SOLICITACAO

DE RETORNO DO SERVIDOR A SUA AREA DE

ORIGEM EE 4
MODULO - INFORMACOES FINANCEIRAS E

CADASTRAIS

EE - SERVIDOR/PROJUR!... - REQUERIMENTO

DADOS FINANCEIROS / CADASTRAIS EE 4
CE - SEPQV - CONSULTA REQUERIMENTO CE 4
EE - SEPQV - EMITE RELATORIOS FINANCEIROS /

CADASTRAIS EE 4
EE - SEPQV - EMITE RELACAO DE RUBRICAS AO

SERVIDOR EE 4
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MODULO - PSS DE SERVIDORES AFASTADOS

EE - SERVIDOR - SOLICITAR O RECOLHIMENTO PSS EE 4
CE - SEFPG - CONSULTA SOLICITAGAO DO

RECOLHIMENTO PSS CE 4
EE - SEFPG - PARECER DE PAGAMENTO DE AJUDA

DE CUSTO EE 4
SE - SEFPG - CALCULO DA CONTRIBUICAO DO

CNPQ SE 5
EE - SEFPG - ALTERAGAO DOS DADOS DO

SERVIDOR EM RELAGAO AO PSS EE 4
CE - SEFPG - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEFPG - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - ANUENIO

EE - SERVIDOR - SOLICITAR ANUENIO EE 4
CE - SECAP - CONSULTA FORMULARIO DE

SOLICITACAO CE 4
EE - SECAP - PARECER DA SOLICITAGAO DO

ANUENIO EE 4
SE - SECAP - GERAR ARQUIVO PARA SIAPE SE 5
CE - SECAP - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SECAP - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - REQUISICAO

EE - AREAS CNPQ - SOLICITAR REQUISICAO DE

SERVIDOR EE 4
CE - SEGEC - CONSULTAR PEDIDO CE 4
CE - SEGEC - PARECER DO PEDIDO CE 4
EE - PRESIDENTE - PARECER DO PEDIDO EE 4
EE - SEGEC - VERIFICAR POSSIBILIDADE DE

REQUISICAO JUNTO AO ORGAO EE 4
EE - SEGEC - ELABORAR ARQUIVO PARA

PUBLICACAO NO DOU EE 4
CE - SEGEC - CONSULTAR QUADRO DE

REQUISITADOS CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - LICENCA PARA ATIVIDADE POLITICA

EE - SERVIDOR - SOLICITAR LICENCA EE 4
EE - SEGEC - PARECER DO PEDIDO EE 4
EE - SEGEC - EMITIR NOTA DE CONCESSAQO EE 4
EE - CGERH - PARECER LICENCA EE 4
CE - SEGEC - CONSULTAR RELATORIO CE 4
CE - SEGEC - CONSULTAR PEDIDO DE LICENCA CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - REDISTRIBUIGAO DO CNPQ PARA

OUTROS ORGAOS

EE - SEGEC - INFORMAR SOBRE POSSIBILIDADE DA

REDISTRIBUICAO EE 4
CE - SEGEC - ENVIAR E-MAIL SOBRE PARECER

DADO CE 4
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CE - SEGEC - CONSULTAR SOBRE INFORMAGCOES

FUNCIONAIS CE 4
CE - DIRETORIA IMEDIATA - PARECER DA

REDISTRIBUICAO CE 4
CE - SEGEC - CONSULTAR EVOLUCAO FUNCIONAL CE 4
EE - SEGEC - CIRCULAR TERMO DE

DESIMPEDIMENTO EE 4
EE - SEGEC - ELABORAR NOTA DE REDISTRIBUICAO EE 4
EE - DEX - PARECER DO PEDIDO EE 4
EE - SEGEC - PARECER SOBRE REDISTRIBUICAO EE 4
EE - SEGEC - ELABORAR ARQUIVO PARA

PUBLICACAO NO DOU EE 4
CE - SEGEC - CONSULTAR QUADRO DE

REDISTRIBUICAO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - AFASTAMENTO PARA MANDATO

ELETIVO

EE - SERVIDOR - SOLICITAR AFASTAMENTO EE 4
EE - SEGEC - PARECER DA SOLICITACAO EE 4
CE - SEGEC - CONSULTA PEDIDO DE

AFASTAMENTO CE 4
EE - CGERH - PARECER DA SOLICITACAO EE 4
CE - CGERH - SOLICITACAO DE PEDIDO CE 4
EE - SEGEC - ALTERAR PARECER EE 4
CE - SEGEC - CONSULTAR RELATORIO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - CONCESSAO DE VALE TRANSPORTE

EE - SERVIDOR - SOLICITAR/CANCELAR/ALTERAR

VALE TRANSPORTE EE 4
EE - SEGEC - PARECER DA SOLICITACAO EE 4
CE - SEGEC - PEDIDO DE SOLICITACAO CE 4
EE - SERVIDOR - ALTERAR PEDIDO DE

SOLICITACAO EE 4
EE - SEGEC - PREENCHER PLANILHAS EE 4
SE - SEGEC - CALCULAR PLANILHAS SE 5
SE - SEGEC - GERAR ARQUIVO PARA O SIAPE SE 5
CE - SEGEC - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - REDISTRIBUICAO DE OUTROS ORGAOS

PARA O CNPQ

EE - SOLICITAR REDISTRIBUICAO EE 4
EE - SEGEC - PARECER DA SOLICITACAO EE 4
CE - SEGEC - CONSULTAR SOLICITACAO CE 4
EE - SEGEC - ELABORAR OFICIO DE

REDISTRIBUICAO EE 4
EE - DAD - PARECER DO OFiCIO EE 4
CE - MCT - ENCAMINHAR PEDIDO PARA ORGAO

CEDENTE CE 4
CE - MCT - RECEBE NOTIFICAGAO DE ORGAO

CEDENTE CE 4
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CE - SEGEC - CONSULTA DOCUMENTO DE

INDEFERIMENTO DO PLEITO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - LICENCA PARA DESEMPENHO DE

MANDATO CLASSISTA

EE - SERVIDOR - PREENCHE FORMULARIO DE

SOLICITACAO EE 4
CE - SEGEC - PARECER DE SOLICITACAO DA

LICENCA CE 4
EE - SEGEC - ELABORAR NOTA DE CONCESSAO EE 4
CE - CGERH - PARECER DA NOTA DE CONCESSAO CE 4
EE - SEGEC - AJUSTAR PARECER EE 4
CE - SEGEC - RELATORIO DE LICENCA CE 4
EE - SEGEC - CIRCULAR TERMO DE

DESIMPEDIMENTO EE 4
EE - SERVIDOR - PROVIDENCIAR DESIMPEDIMENTO EE 4
EE - SEGEC - INFORMAR QUANTO A PENDENCIA EE 4
CE - SEGEC - VERIFICAR TERMO CE 4
CE - SEGEC - PARECER CONCLUSIVO CE 4
EE - CGERH - PARECER DA LICENCA EE 4
CE - CHEFIA IMEDIATA - CONHECER DO PARECER CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - RELATORIO DE ESCOLARIDADE

EE - SERVIDOR - ENVIAR COMPROVANTE DE

ESCOLARIDADE (ANEXAR DOCUMENTO) EE 4
CE - SECIN - PARECER DA SOLICITACAO CE 4
EE - SECIN - ALTERAR CADASTRO EE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - REMOCAO INTERNA

EE - SOLICITA REMOGAO PARA AREA DE

INTERESSE EE 4
EE - PARECER DA CHEFIA CEDENTE EE 4
CE - CHEFIA SEGEC - PARECER E SOLICITAGAO AO

TECNICO AREA DE LOTAGAO PARA O SERVIDOR CE 4
CE - TECNICO SEGEC - LEVANTAR INFORMAGOES

DO QUADRO DE LOTACAO CE 4
CE - TECNICO SEGEC - MANDAR E-MAIL PARA O

SERVIDOR INFORMANDO SOBRE ENTREVISTA CE 4
EE - CHEFIA/SERVIDOR - PARECER SOBRE

REMOGCAO EE 4
CE - SEGEC - RECEBE CONFIRMAGAO DO

SERVIDOR/AREA INTERESSADA CE 4
CE - SEGEC - CONSULTA DADOS DO

SERVIDOR/AREA CE 4
EE - SEGEC - PREENCHE FICHAS DE REMOCAQO EE 4
SE - SEGEC - GERAR ARQUIVO PARA SIAPE SE 5
CE - SEGEC - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
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MODULO - ESTAGIO - RECRUTAMENTO E SELECAO

EE - AREAS CNPQ - SOLICITAR CONTRATACAO DE

ESTAGIARIOS EE 4
CE - SEGEC - LEVANTAR NECESSIDADE DE VAGAS CE 4
EE - SEGEC - SOLICITAR QUANTITATIVO DE

REPOSICAO EE 4
CE - AREAS CNPQ - CONSULTAR QUANTITAVIVO

INFORMADO CE 4
EE - AREAS CNPQ - INFORMAR QUANTITATIVO DE

REPOSICAO EE 4
CE - SEGEC - CONSULTA FICHAS DE INSCRITOS NO

BANCO DE CANDIDATOS CE 4
EE - SEGEC - ENCAMINHAR CANDIDATOS A BOLSA

DE ESTAGIO EE 4
CE - SEGEC - CONSULTAR FICHAS DE CANDIDATOS

CONFORME PERFIL CE 4
EE - AREAS CNPQ - INFORMAR RESULTADO EE 4
CE - SEGEC - CONSULTAR RESULTADO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - ACOMPANHAMENTO DE ESTAGIARIOS

CE - AREAS CNPQ - CONSULTA RELATORIOS

GERENCIAIS CE 4
CE - SEGEC - CONSULTAR RELATORIOS DE

TERMOS DE COMPROMISSO CE 4
EE - SEGEC - COMUNICA CHEFIA DO ESTAGIARIO

SOBRE RENOVACAO EE 4
EE - SEGEC - EMITE TERMO DE COMPROMISSO

PARA RENOVACAO EE 4
MODULO - BOLSA DE INICIAGAO AO TRABALHO -

RECRUTAMENTO E SELECAO

CE - SEGEC - LEVANTAR NECESSIDADE DE VAGA CE 4
EE - AREAS CNPQ - INFORMAR QUANTITATIVO DE

REPOSICAO EE 4
CE - SEGEC - CONSULTAR INSCRITOS NO BANCO CE 4
EE - SEGEC - INDICAR CANDIDATOS EE 4
CE - SEGEC - INFORMACOES SOBRE TRIAGEM CE 4
EE - SEGEC - CADASTRAR CANDIDATOS EE 4
CE - SEGEC - RESULTADO DA AVALIACAO CE 4
CE - SEGEC - LISTA DE APROVADOS CE 4
MODULO - LICENCA PARA MISSAO NO EXTERIOR

EE - SERVIDOR - SOLICITAR LICENCA EE 4
CE - SEGEC - PARECER DO PEDIDO DE LICENCA CE 4
EE - SEGEC - ELABORAR OFICIO EE 4
CE - PRESIDENTE - PARECER DO OFiCIO CE 4
EE - SEGEC - INFORMAR PUBLICACAO NO DOU EE 4
CE - SEGEC - RELATORIO DE LICENCA CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - CESSAO

EE - SEGEC - SOLICITAR CESSAO DE SERVIDOR EE 4
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CE - DIRETORIA IMEDIATA - PARECER SOBRE

CESSAO CE 4
EE - SEGEC - ELABORAR NOTA DE ANALISE DEX EE 4
CE - CGERH - PARECER SOBRE CESSAQO CE 4
CE - DEX - PARECER SOBRE CESSAO CE 4
EE - SEGEC - ELABORAR OFIiCIO DE DEFERIMENTO EE 4
EE - SEGEC - INFORMAR PUBLICACAO NO DOU EE 4
EE - SEGEC - PRORROGAR CESSAO EE 4
EE - SEGEC - ELABORAR OFICIO DE

PRORROGACAO EE 4
CE - SEGEC - PARECER DE PRORROGACAO CE 4
EE - SEGEC - INFORMAR PUBLICACAO NO DOU DE

PRORROGACAO EE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - LOTACAO PROVISORIA CNPQ PARA

OUTROS ORGAOS

EE - SEGEC - SOLICITAR ABERTURA DO PROCESSO EE 4
EE - SEGEC - ELABORAR NOTA TECNICA PARA

APRECIACAO DA DEX EE 4
CE - DEX - PARECER DA LOTACAO PROVISORIA CE 4
EE - SEGEC - OFiCIO PARA PUBLICACAO NO DOU EE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - LOTACAO PROVISORIA DE OUTROS

ORGAOS PARA O CNPQ

EE - SEGEC - SOLICITAR LOTAGAO PROVISORIA DE

OUTROS ORGAOS PARA O CNPQ EE 4
EE - SEGEC - ELABORAR NOTA TECNICA PARA

AUTORIZACAO EE 4
CE - DEX - PARECER DA SOLICITACAO ] CE 4
EE - SEGEC - ELABORAR OFICIO PARA PUBLICAGAO

NO DOU EE 4
CE - SEGEC - RELATORIO DE LOTAGAO

PROVISORIA CE 4
EE - SEGEC - ENVIAR ARQUIVO PARA O SIAPE EE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEGEC - E-MAIL DE INDEFERIMENTO CE 4
MODULO - ATENDIMENTO MEDICO PARA

SERVIDORES E/OU DEPENDENTES

EE - SERVIDOR - SOLICITA CONSULTA MEDICA

RELATANDO SINTOMAS DIVERSOS EE 4
CE - SERVIDOR IMPRIME COMPROVANTE DE

SOLICITACAO DA CONSULTA MEDICA CE 4
EE - MEDICO REALIZA CONSULTA MEDICA E

CADASTRA O PARECER EE 4
CE - MEDICO IMPRIME PARECER DA CONSULTA CE 4
EE - MEDICO SOLICITA PROCEDIMENTO DE

ENFERMAGEM EE 4
CE - MEDICO IMPRIME SOLICITACAO DE

PROCEDIMENTO DE ENFERMAGEM CE 4
EE - MEDICO SOLICITA EXAMES COMPLEMENTARES EE 4
CE - MEDICO IMPRIME SOLICITAGAO DE EXAMES

COMPLEMENTARES CE 4
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EE - MEDICO ENCAMINHA PACIENTE PARA

ATENDIMENTO PSICOLOGICO EE
CE - MEDICO IMPRIME ENCAMINHAMENTO DE

PACIENTE PARA ATENDIMENTO PSICOLOGICO CE
EE - MEDICO ENCAMINHA PROCESSO PARA

ANALISE DA JUNTA MEDICA EE
CE - JUNTA MEDICA IMPRIME PROCESSO PARA

ANALISE CE
EE - JUNTA MEDICA EMITE PARECER SOBRE O

PROCESSO EE
CE - E-MAIL DE PARECER DA JUNTA MEDICA CE
CE - EMISSAO DE ATESTADO MEDICO CE
MODULO - HOMOLOGACAO DE ATESTADO MEDICO

EE - SERVIDOR - SOLICITA CONSULTA MEDICA

PARA HOMOLOGAGCAO DE ATESTADO EE
CE - SERVIDOR IMPRIME A SOLICITACAO DA

CONSULTA MEDICA PARA HOMOLOGAGAO DE

ATESTADO CE
EE - MEDICO EMITE PARECE SOBRE A PERICIA NO

SERVIDOR E ENCAMINHA PARA A COPQV EE
CE - SERVIDOR IMPRIME A SOLICITACAO DA

CONSULTA MEDICA PARA HOMOLOGAGAO DE

ATESTADO CE
MODULO - ATENDIMENTO ODONTOLOGICO PARA
SERVIDORES E/OU DEPENDENTES

EE - SERVIDOR - SOLICITA CONSULTA

ODONTOLOGICA RELATANDO SINTOMAS DIVERSOS EE
CE - SERVIDOR IMPRIME COMPROVANTE DE

SOLICITACAO DA CONSULTA ODONTOLOGICA CE
EE - SECRETARIA AGENDA CONSULTA

ODONTOLOGICA EE
CE - SECRETARIA IMPRIME AGENDA DE CONSULTA
ODONTOLOGICA CE
EE - DENTISTA REALIZA CONSULTA

ODONTOLOGICA E CADASTRA O PARECER EE
CE - DENTISTA IMPRIME PARECER DA CONSULTA CE
EE - DENTISTA SOLICITA PROCEDIMENTO DE

ENFERMAGEM EE
CE - DENTISTA IMPRIME SOLICITACAO DE

PROCEDIMENTO DE ENFERMAGEM CE
EE - DENTISTA SOLICITA EXAMES

COMPLEMENTARES (RAIO-X) EE
CE - DENTISTA IMPRIME SOLICITACAO DE EXAMES
COMPLEMENTARES (RAIO-X) CE
EE - DENTISTA ENCAMINHA PACIENTE PARA

ATENDIMENTO ESPECIALIZADO EE
CE - DENTISTA IMPRIME ENCAMINHAMENTO DE

PACIENTE PARA ATENDIMENTO ESPECIALIZADO CE
CE - EMISSAO DE ATESTADO MEDICO CE
MODULO - ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL PARA

SERVIDORES E/OU DEPENDENTES

EE - SERVIDOR - SOLICITA CONSULTA

PSICOSSOCIAL RELATANDO SINTOMAS DIVERSOS EE
CE - SERVIDOR IMPRIME COMPROVANTE DE

SOLICITACAO DA CONSULTA PSICOSSOCIAL CE
EE - SECRETARIA AGENDA CONSULTA

PSICOSSOCIAL EE
CE - SECRETARIA IMPRIME AGENDA DE CONSULTA CE
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DE PSICOSSOCIAL

EE - SEPQV FAZ UM ACOMPANHAMENTO DA
CONSULTA

EE

CE - SEPQV IMPRIME A SOLICTAGAO DE CONSULTA
E FAZ UM ACOMPANHAMENTO

CE

EE - PSICOLOGO REALIZA CONSULTA PSICOLOGICA|
E CADASTRA O PARECER

EE

CE - PSICOLOGO IMPRIME PARECER DA CONSULTA

CE

MODULO - ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO
PARA SERVIDORES E/OU DEPENDENTES

EE - SERVIDOR - SOLICITA CONSULTA
FISIOTERAPEUTICA RELATANDO SINTOMAS
DIVERSOS

EE

CE - SERVIDOR IMPRIME COMPROVANTE DE
SOLICITACAO DA CONSULTA FISIOTERAPEUTICA

CE

EE - SECRETARIA AGENDA CONSULTA
FISIOTERAPEUTICA

EE

CE - SECRETARIA IMPRIME AGENDA DE CONSULTA
DE FISIOTERAPIA

CE

EE - FISIOTERAPEUTA REALIZA CONSULTA E
CADASTRA O PARECER

EE

CE - FISIOTERAPEUTA IMPRIME PARECER DA
CONSULTA

CE

EE - FISIOTERAPEUTA ENCAMINHA PACIENTE
GRAVE PARA ATENDIMENTO EXTERNO

EE

CE - FISIOTERAPEUTA IMPRIME O
ENCAMINHAMENTO DO PACIENTE GRAVE PARA
ATENDIMENTO EXTERNO

CE

3. Sistema Integrado de Administracdo de Comércio Exterior - PICC— Versao JAVA

Tipo de Fungao QTD Funcao Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 72 Baixa/ Média/ Alta X4 1012
SE 12 Baixa/ Média/ Alta x5 220
CE 50 Baixa/ Média/ Alta x4 259
ALl 16 Baixa/ Média/ Alta x7 56
AlE 5 Baixa/ Média/ Alta x5 15
| Total de Pontos de Funcédo nao Ajustados| 685 |

Processo Elementar ou Grupo de Dados Tipo PF

MODULO - PESSOA JURIDICA

CE — REPRESENTANTE — CONSULTA INSTITUICOES CE 4

EE — REPRESENTANTE — FORMULARIO DE CREDENCIAMENTO EE 4

SE — PESSOAL - CAIXA DE ENTRADA SE 5

EE — PESSOAL - ENCAMINHAR TAREFA EE 4

CE — PESSOAL - CONSULTA COMBO DESTINATARIO CE 4

SE — SECIF - CAIXA DE ENTRADA SETOR SE 5

EE — SECIF - ENCAMINHAR TAREFA EE 4

CE — SECIF - CONSULTA COMBO DESTINATARIO CE 4

EE — SECIF - PARECER EE 4

EE — COCIF — PARECER EE 4

CE — SECIF — CONSULTA TECNICO PARA PRE-SELECAO CE 4

EE — SECIF — PARECER TECNICO PRE-SELECAO EE 4

CE — SECIF — VISUALIZAR PROCESSO CE 4

EE — SECIF — EMITIR OFICIO DE INDEFERIMENTO EE 4
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CE — DAD — CONSULTA OFICIO DIRETOR CE 4
EE — DAD — PARECER DO DIRETOR EM RELACAQO AO INDEFERIMENTO EE 4
CE — SECIF — EMAIL DE NOTIFICACAQO DE INDEFERIMENTO CE 4
EE — DAD — ASSINATURA DIGITAL DO DIRETOR EE 4
EE — SECIF — PARECER SECIF DOCUMENTACAQO PENDENTE EE 4
CE — SECIF — EMAIL SOLICITANDO DOCUMENTACAQO PENDENTE CE 4
CE — SECIF — CONSULTA CERTIDAO CE 4
EE — SECIF — PARECER DA CERTIDAO EE 4
CE — SECIF — NOTIFICACAO DE INADIMPLENCIA CE 4
EE — REPRESENTANTE — ANEXAR CERTIDOES EE 4
EE — COMISSAO — PARECER E OFiCIO DE CREDENCIAMENTO EE 4
CE — DAD — CONSULTA DO OFIiCIO DE CREDENCIAMENTO CE 4
EE — DAD — PARECER E ASSINAR O OFiCIO DE CREDENCIAMENTO EE 4
CE — SECIF — ENCAMINHAR OFIiCIO PARA REPRESENTANTE CE 4
CE — SECIF — GERAR ARQUIVO PARA PUBLICACAO DOU CE 4
EE — SECIF — ANEXAR PUBLICACAO DOU NO PROCESSO EE 4
EE — REPRESENTANTE — SOLICITACAO DE COTA DE IMPORTACAO EE 4
CE — SECIF — CONSULTA CADIN CE 4
EE — SECIF — PARECER DA CONSULTA CADIN EE 4
EE — SECIF — CONCESSAQO DA COTA EE 4
EE — SECIF — ATUALIZACAO DA BASE SIACE EM RELACAO AO SISCOMEX EE 4
SE — SECIF — RELATORIO PARA RECEITA FEDERAL SE 5
SE — SECIF — RELATORIO PARAMETRIZADO SE 5
CE — COMITE — CONSULTA PROJETO CE 4
EE — COMITE — PARECER DO PROJETO EE 4
EE — SECIF — EMITE OFICIO E PARECER DO PROCESSO EE 4
EE — SECIF — ASSINAR OFiCIO DO PROCESSO EE 4
EE — COCIF — ASSINAR OFIiCIO DO PROCESSO EE 4
EE — SECIF — GERAR OFICIO DE EXIGENCIAS EE 4
EE — SECIF — GERAR OFICIO DE PARECER DESFAVORAVEL EE 4
EE — REPRESENTANTE — PROVIDENCIA RECURSO EE 4
ALl - CREDENCIAMENTO ALl 7
ALl - COTA ALl 7
ALl - PUBLICACAO ALl 7
ALl - LICENCA ALl 7
ALl - OBJETO ELETRONICO ALl 7
ALI - CERTIDAO ALI 7
ALl - EXTRACAO ALl 7
ALl - PARAMETROS ALl 7
ALl - FLUXO ALl 7
AIE - INSTITUICAO AIE 5
AIE - PESSOA AIE 5
AIE - LOTACAO AIE 5
MODULO - PESSOA FiSICA

EE - PESQUISADOR - EMITE TERMO DE COMPROMISSO EE 4
EE - PESQUISADOR - FORMULARIO DE HABILITACAO EE 4
SE - CAIXA DE ENTRADA - PESSOAL SE 5
EE - ENCAMINHAR TAREFA - CAIXA PESSOAL EE 4
CE - CONSULTA COMBO DESTINATARIO CE 4
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SE - CAIXA DE ENTRADA - SETOR SE 5
EE - ENCAMINHAR TAREFA - SETOR EE 4
CE - DPT/DPH - CONSULTA PROCESSO DO PESQUISADOR CE 4
EE - DPT/DPH - PARECER DO PROCESSO EE 4
CE - SECIF - EMAIL NOTIFICACAO DEFERIMENTO CE 4
CE - SECIF - EMAIL NOTIFICACAO INDEFERIMENTO CE 4
EE - PESQUISADOR - FORMULARIO DE RECURSO EE 4
CE - DPT/DPH - CONSULTA RECURSO CE 4
EE - DPT/DPH - PARECER RECURSO EE 4
CE - SECIF - NOTIFICACAO RECURSO DEFERIDO CE 4
CE - SECIF - NOTIFICACAO RECURSO INDEFERIDO CE 4
EE - SECIF - PARECER E ASSINAR CREDENCIAMENTO EE 4
CE - SECIF - NOTIFICACAO DO CREDENCIAMENTO CE 4
EE - DAD - ASSINA AUTORIZACAO DA PUBLICACAO NO DOU EE 4
CE - SECIF - GERA ARQUIVO PARA PUBLICACAO NO DOU CE 4
CE - SECIF - ENVIA PARA PUBLICACAO NO DOU CE 4
EE - SECIF - ANEXA PUBLICACAO DOU NO PROCESSO EE 4
EE - SECIF - ALOCA DADOS DO SISCOMEX NO SIACE EE 4
EE - SECIF - CADASTRA COTA DE IMPORTACAO EE 4
EE - PESQUISADOR - SOLICITA COTA DE IMPORTACAO EE 4
SE - SECIF - RELATORIOS PARAMETRIZADOS SE 5
SE - SECIF - MOVIMENTO PARA RECEITA SE 5
MODULO - IMPORTADOR

EE - PESQUISADOR - PREENCHE FORMULARIO PROFORMA INVOICE EE 4
EE - SEIMP - CONSULTA FORMULARIO PROFORMA INVOICE CE 4
EE - SEIMP - PARECER PROFORMA INVOICE EE 4
CE - SEIMP - NOTIFICACAO DE DEFERIMENTO CE 4
CE - SEIMP - NOTIFICACAO DE INDEFERIMENTO CE 4
EE - SEIMP - DISPENSA DE LICITACAO EE 4
CE - SEIMP - GERA ARQUIVO PARA PUBLICACAO DOU CE 4
CE - SEIMP - ENVIA PARA PUBLICACAO CE 4
EE - SEIMP - ANEXA PUBLICACAO DOU EE 4
CE - SEIMP ENVIA OFICIO E A PUBLICACAO DOU PARA PESQUISADOR CE 4
EE - SEIMP - CONVERSAO DE VALORES PARA IMPORTACAO EE 4
EE - SEIMP - GERA GRU PARA PESQUISADOR EE 4
CE - SEIMP - ENVIA GRU PARA PESQUISADOR CE 4
EE - SEIMP - FORMULARIO PARA ABERTURA DE CREDITO DE IMPORTACAO| EE 4
EE - SEIMP - GERA PURCHASE ORDER EE 4
CE - SEIMP - ENVIA PURCHASE ORDER CE 4
EE - PESQUISADOR - GERA COMERCIAL INVOICE E PACKING LIST EE 4
EE - SEIMP - PARECER DA DOCUMENTACAO DO PESQUISADOR EE 4
EE - SEIMP - PARECER DE CUSTO DE EMBARQUE EE 4
CE - SEIMP - ENVIA AUTORIZAGAO DE EMBARQUE CE 4
EE - SEIMP - GERA NOTA DE DESPACHO PARA TRANSPORTADORA EE 4
CE - SEIMP - ENVIA NOTA DE DESPACHO CE 4
EE - PESQUISADOR - ATESTE CONFIRMANDO O RECEBIMENTO DA

MERCADORIA EE 4
EE - SEIMP - ANEXA COPIAS DOS COMPROVANTES DE DESPESA EE 4
CE - SEIMP - RELATORIO DE PRESTACAO DE CONTAS CE 4
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ALl - TRANSPORTADORA ALl 7
ALl - DOSSIE ALl 7
ALl - PRESTACAO DE CONTAS ALl 7
ALl - SEGURO ALl 7
AL| - PROCESSO DI ALl 7
AIE - BANCO/AGENCIA AIE 5
AIE - MOEDA AIE 5
MODULO - AVALIACAO

EE - SEAEC - ELABORA PLANO DE TRABALHO ANUAL EE 4
CE - COCIF - CONSULTA PLANO DE TRABALHO ANUAL CE 4
EE - COCIF - PARECER DO PLANO DE TRABALHO ANUAL EE 4
CE - COCIF - SOLICITACAO DE MAIS INFORMACOES SOBRE O PLANO DE

TRABALHO CE 4
EE - SEAEC - PROVIDENCIA ESCLARECIMENTOS EE 4
SE - CAIXA DE ENTRADA PESSOAL SE 5
EE - ENCAMINHAR TAREFA PESSOAL EE 4
CE - CONSULTA COMBO DESTINATARIO PESSOAL CE 4
SE - CAIXA DE ENTRADA SETOR SE 5
EE - ENCAMINHAR TAREFA SETOR SE 5
CE - CONSULTA COMBO DESTINATARIO SETOR EE 4
CE - DAD - CONSULTA PLANO DE TRABALHO CE 4
EE - DAD - PARECER E ASSINATURA DO PLANO DE TRABALHO EE 4
CE - COCIF - NOTIFICACAO DE DEFERIMENTO DO PLANO DE TRABALHO CE 4
CE - COCIF - NOTIFICACAQO DE INDEFERIMENTO DO PLANO DE TRABALHO | CE 4
EE - SEAEC - COMUNICA A INSTITUICAO SOBRE A VISITA DOS TECNICOS EE 4
EE - SEAEC - SELECAO DAS LI'S EE 4
SE - SEAEC - EMITE RELACAO DAS LI'S E EQUIPAMENTOS SE 5
EE - SEAEC - PARECER DA JUSTIFICATIVA DO PESQUISADOR E

DOCUMENTOS DA INSTITUICAO EE 4
EE - PESQUISADOR - PROVIDENCIA ESCLARECIMENTOS DAS LI'S EE 4
EE - SEAEC - EMITE RELATORIO DA VISITA DO TECNICO EE 4
EE - SEAEC - PARECER DA VISITA TECNICA EE 4
CE - COCIF - CONSULTA RELATORIO DA VISITA DO SEAEC CE 4
EE - COCIF - PARECER DO RELATORIO TECNICO EE 4
EE - COCIF - SOLICITACAO DE MAIS INFORMACOES SOBRE AS

IRREGULARIDADES EE 4
EE - SEAEC - DETALHA AS IRREGULARIDADES EE 4
EE - PESQUISADOR - PROVIDENCIA DEFESA EE 4
CE - SEAEC - CONSULTA DEFESA CE 4
EE - SEAEC - PARECER DEFESA EE 4
CE - DAD - CONSULTA RELATORIO DA VISITA DO SEAEC CE 4
EE - DAD - PARECER E ASSINATURA DO CERTIFICADO EE 4
CE - COCIF - NOTIFICACAO DE DEFERIMENTO CE 4
CE - COCIF - NOTIFICACAQO DE INDEFERIMENTO CE 4
CE - COCIF - GERA ARQUIVO PARA PUBLICACAO NO DOU CE 4
CE - COCIF - ENVIA PARA PUBLICACAO DOU CE 4
EE - COCIF - ANEXA A PUBLICACAO DO DOU AO PROCESSO EE 4
CE - COCIF - NOTIFICA A INSTITUICAO DO PESQUISADOR CE 4
ALl - AVALIACAO ALl 7
ALl - DETALHE AVALIACAO ALl 7
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4. Sistema Integrado de Acompanhamento de Licitacoes e Contratos - PICC — Versao JAVA

Tipo de Funcao QTD Funcao Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 76 Baixa/ Média/ Alta x4 532
SE 34 Baixa/ Média/ Alta x5 170
CE 56 Baixa/ Média/ Alta x4 224
ALI 16 Baixa/ Média/ Alta x7 112
AlE 16 Baixa/ Média/ Alta x5 80
Total de Pontos de Funcdo nao Ajustados 1118
Processo Elementar ou Grupo de Dados Tipo PF
ALl - CONTRATO ALl 7
ALl - PARECER ALl 7
ALl - FORNECEDOR ALl 7
ALl - PROPOSTAS ALl 7
ALl - MODALIDADE ALl 7
AL| - FORMA DE CONTRATACAO ALl 7
ALl - HISTORICO ALl 7
ALl - FLUXOS ALl 7
AIE - AGENCIA AlE 5
AIE - BANCO AlE 5
AIE - SOLIC_EMPENHO(CONFIO) AlE 5
AIE - SOLIC_PAG (CONFIO) AlE 5
AIE - VOLUME_PROT AlE 5
AIE - PROCESSO_PROT AlE 5
AIE - SERVIDOR AlE 5
AIE - RECURSOS HUMANOS AlE 5
FUNCIONALIDADE "MANTER SOLICITACOES DE COMPRA"
CE - CONSULTA SOLICITACOES EXISTENTES CE 4
CE - EXIBE MODELOS DE SOLICITACOES CE 4
EE - REGISTRA NOVA SOLICITACAO DE COMPRA EE 4
SE - EMITE DADOS SOLICITACAO PARA LEVANTAMENTO DE PRECO SE 5
EE - ENVIA E-MAIL DE SOLICITACAO DE PROPOSTA P/FORNECEDOR EE 4
FUNCIONALIDADE "MANTER SOLICITACOES DE COMPRA"
CE - CONSULTA FORNECEDOR CADASTRADO CE 4
CE- DETALHA FORNECEDOR CE 4
EE - CADASTRA PROPOSTAS EE 4
EE - GERA MAPA COMPARATIVO DE PROPOSTAS EE 4
EE- CADASTRA CONSULTA DE PRECO PRATICADO EE 4
CE- GERA PRAZOS PARA EMISSAO DE PARECER CE 4
FUNCIONALIDADE "ACOMPANHAR PARECER"
EE- CADASTRAR PARECER EE 4
EE- ENVIAR E-MAIL (COINF) EE 4
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EE- ATUALIZAR PARECER (PRE-EMPENHO) EE 4
CE- GERA PRAZO EMISSAO DMINUTA EDITAL CE 4
EE- CADASTRAR MINUTA DE EDITAL EE 4
CE - ENVIA E-MAIL DE ANALISE DE MINUTA DE EDITAL CE 4
CE- GERA PRAZO PARA ELABORACAO DE EXTRATO CE 4
EE - ELABORA EXTRATO DE PARA PUBLICACAO EE 4
EE - TRANSFERENCIA DO EDITAL SIASG EE 4
EE - CADASTRA VENCEDORES EE 4
EE - ENVIA E-MAIL DE ATUALIZACAO DE FORNECEDOR EE 4
EE - ADJUCACAO EE 4
EE - HOMOLOGAGCAO DA LICITACAO EE 4
CE - DISPONIBILIZA PROCESSO P/EMISSAO NE CE 4
EE - ENVIA E-MAIL INFORMANDO HOMOLOGAGCAO EE 4
EE - ATUALIZA DADOS DE EMPENHO EE 4
CE - DISPONIBILIZA INSTRUMENTO DO CONTRATO CE 4
EE - ATUALIZA DADOS DE INSTRUMENTO DO CONTRATO EE 4
EE - ENVIA CONTRATO PARA ACOMPANHAMENTO EE 4
EE - ENVIA E-MAIL DE DISPONIBLIZACAO DO CONTRATO EE 4
SE - CONSULTA PROCESSOS EM ABERTO SE 5
CE - DETALHA PROCESSO EM ABERTO CE 4
CE - CONSULTA CONTRATOS ENVIADOS CE 4
SE - DETALHA CONTRATO ENVIADO SE 5
SE - VERIFICA CONTRATOS PENDENTES SE 5
CE - DETALHA CONTRATOS PENDENTES CE 4
FUNCIONALIDADE "FORMA DE CONTRATACAQ"

EE - LANCA FORMA DE CONTRATACAO EE 4
EE - CADASTRA PARECER DE CONTRATACAO EE 4
CE - EMITE DADOS DE PARECER CONTRATACAO CE 4
CE- GERA PRAZO PARA CONCLUSAO DE PARECER CE 4
EE - CONCLUSAO DO PARECER DE CONTRATACAO EE 4
EE - ELABORA PARECER DE COMERCIALIZACAO EE 4
CE - GERA PRAZO DE CONCLUSAO PARECER COMERCIALIZACAO CE 4
EE - CONCLUSAO DO PARECER DE COMERCIALIZACAO EE 4
EE - CADASTRA AVISO DE NEGOCIACAO EE 4
CE - CONSULTA PENDENCIAS CE 4
EE - CADASTRA AMOSTRA DE PRODUTO EE 4
CE - CONSULTA PARECER DE CONTRATACAO CE 4
SE - DETALHA PARECER DE CONTRATACAO SE 5
CE - CONSULTA PARECER DE COMERCIALIZACAO CE 4
SE - DETALHA PARECER DE COMERCIALIZACAO SE 5
FUNCIONALIDADE "ACOMPANHAR OUTRAS MODALIDADES"

CE- SELECIONAR MODALIDADE CE

CE - GERAR FORMULARIO DE ACOMPANHAMENTO CE

EE - LANCA FORMA DE CONTRATACAO EE
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EE - CADASTRA PARECER EE 4
CE - EMITE DADOS DE PARECER DE CONTRATACAO CE 4
EE - ENVIA E-MAIL DE ATUALIZACAO DE FORNECEDOR EE 4
EE - ADJUCACAO EE 4
EE - HOMOLOGAGCAOQ DA LICITACAO EE 4
CE - DISPONIBILIZA PROCESSO P/EMISSAO NE CE 4
EE - ENVIA E-MAIL INFORMANDO HOMOLOGAGCAO EE 4
EE - ATUALIZA DADOS DE EMPENHO EE 4
CE - DISPONIBILIZA INSTRUMENTO DO CONTRATO CE 4
EE - ATUALIZA DADOS DE INSTRUMENTO DO CONTRATO EE 4
EE - ENVIA CONTRATO PARA ACOMPANHAMENTO EE 4
EE - ENVIA E-MAIL DE DISPONIBLIZACAO DO CONTRATO EE 4
CE - CONSULTA REL.GERENCIAIS POR MODALIDADE CE 4
SE - RELATORIOS GERENCIAIS SE 5
CE - DETALHAR RELATORIO GERENCIAL CE 4

SALC - Sistema de Acompanhamento de Silictacoes e Contratos (SESAD)

Processo Elementar ou Grupo de Dados Tipo PF
ALl - CONTRATO ALl 7
ALl - TERMO ADITIVO ALI 7
ALl - FORNECEDOR ALl 7
ALl - PAGAMENTO ALl 7
ALl - NOTA FISCAL ALl 7
ALl - DOCUMENTOS OFICIAIS ALl 7
ALl - HISTORICO ALl 7
ALl - FLUXOS ALI 7
AIE - AGENCIA AlE 5
AIE - BANCO AlE 5
AIE - SOLIC_EMPENHO(CONFIO) AlE 5
AIE - SOLIC_PAG (CONFIO) AlE 5
AIE - VOLUME_PROT AlE 5
AIE - PROCESSO_PROT AlE 5
AIE - SERVIDOR AlE 5
AIE - RECURSOS HUMANOS AlE 5
FUNCIONALIDADE "ACOMPANHAR CONTRATOS"

CE - CONSULTAR VIGENCIAS CE 4
EE - DISTRIBUIR CONTRATOS EE 4
EE - ACOMPANHAR CONTRATOS EM ABERTO EE 4
SE - RELATORIO CONTRATOS NCAO DISTRIB./CONCLUIDOS SE 5
EE - PUBLICAR CONTRATO EE 4
CE - CONSULTA PRAZOS DE CONTRATO CE 4
SE - ACOMPANHA PRAZOS DE CONTRATO SE 5
EE- ATUALIZACOES CONTRATUAIS EE 4
EE - ACOMPANHAR TERMO ADITIVO EM ABERTO EE 4
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SE - RELATORIO DE TERMOS ADITIVOS SE 5
EE- PUBLICAR TERMO ADITIVO EE 4
CE- CONSULTA PRAZOS DE TERMO ADITIVO CE 4
SE- ACOMPANHAR PRAZOS DE TERMO ADITIVO SE 5
EE- RENOVACAO DO CONTRATO EE 4
EE- REPACTUACAO EE 4
CE- REPACTUACAO CE 4
SE- CONTRATOS REPACTUADOS SE 5
CE- CONSULTA PENENCIAS CE 4
FUNCIONALIDADE "MANTER DOCUMENTOS DO CONTRATO"

CE - CONSULTAR FORNECEDOR DE NOTA FISCAL CE 4
SE - DETALHAR PROCESSOS DO FORNECEDOR SE 5
EE - CADASTRAR NOTA FISCAL EE 4
CE - VERFICAR NOTAS FISCAIS EM ABERTO/CONCLUIDAS CE 4
EE - ATESTAR NOTA FISCAL EE 4
EE - ATUALIZA RETORNO DE NOTA FISCAL EE 4
SE - CONSULTAR NOTAS FISCAIS EM ABERTO SE 5
SE - CONSULTAR NOTAS FISCAIS CONCLUIDAS SE 5
CE - VERIFICAR NOTAS FISCAIS SEM ATESTO SE 5
CE - CONSULTAR FORNECEDOR PARA PAGAMENTO AEN CE 4
SE - DETALHAR PROCESSOS PARA PAGAMENTO SE 5
EE - CADASTRAR AEN PARA PAGAMENTO EE 4
EE - ASSINAR AEN DIGITAL EE 4
CE - CONSULTA PENDENCIAS CE 4
EE - ENVIAR AEN PARA AUTORIZACAO EE 4
EE - ATUALIZAR AEN COINF EE 4
EE - ASSINAR AEN DIGITAL EE 4
SE - VERIFICA ANDAMENTO DE AENS SE 5
SE - AENS ASSINADAS PARA PAGAMENTO SE 5
CE - DETALHAR AEM PARA SOLICITAR PAGAMENTO CE 4
EE - SOLICITAR PAGAMENTO EE 4
EE - GERAR FORMULARIO DE CONFIRMACAQ DE SOLICITACAO EE 4
CE - CONSULTAR PAGAMENTOS CE 4
SE - EMITE PAGAMENTOS REALIZADOS SE 5
CE - PAGAMENTOS EM ATRASO CE 4
SE - EMITE TODOS PAGAMENTOS EM ATRASO SE 5
CE - CONSULTAR TIPO DOCUMENTOS OFICIAIS CE 4
CE - LISTAR DOCUMENTOS ENCONTRADOS CE 4
EE - CADASTRAR DOCUMENTOS OFICIAIS EE 4
EE - BUSCAR VARIAVEL EE 4
EE - APLICAR VARIAVEL EE 4
CE - CONSULTAR DOCUMENTOS OFICIAIS CE 4
SE - LISTA DE DOCUMENTOS OFICIAIS SE 5
CE - DOCUMENTO OFICIAL DETALHADO CE 4
EE - GERAR DOCUMENTO OFICIAL EE 4
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EE - ATUALIZAR DOCUMENTO OFICIAL EE 4
EE - ASSINAR DOC. OFICIAL DIGITAL EE 4
EE - ENVIAR DOCUMENTO OFICIAL EE 4
EE- GERAR CONTROLE DE PRAZO DOCUMENTO OFICIAL EE 4
CE - CONSULTAR SERVIDOR CE 4
CE - DETALHAR SERVIDOR CE 4
EE - ASSOCIAR SERVIDOR A ORDEM INTERNA EE 4
EE- DESIGNAR TECNICO PARA ORDEM INTERNA EE 4
EE - GERAR ORDEM INTERNA EE 4
SE - EMITIR ORDEM INTERNA SE 5
EE - ENVIAR ORDEM INTERNA EE 4
CE- CONSULTAR ORDEM INTERNA CE 4
SE- LISTA DE ORDEM INTERNA SE 5
CE- DETALHAR ORDEM INTERNA CE 4
EE- IMPORTAR NUMERACAO ORDEM INTERNA EE 4
SE - LISTAR ORDENS INTERNAS PUBLICADAS SE 5
EE- EMITIR NUMERO ORDEM INTERNA EE 4
FUNCIONALIDADE "CAIXA DE ENTRADA" - UNIDADE

SE - CAIXA DE ENTRADA SE 5
EE - ENCAMINHAR TAREFA PARA EE 4
CE - CONSULTAR DESTINATARIO (COMBO) CE 4
CE - DETLAHAR TAREFA CE 4
FUNCIONALIDADE " CAIXA DE ENTRADA" - TECNICO

SE - CAIXA DE ENTRADA PESSOAL SE 5
EE - ENCAMINHAR TAREFA PARA EE 4
CE - CONSULTAR DESTINATARIO (COMBO) CE 4
EE - FINALIZAR EM LOTE EE 4
CE - DETALHAR TAREFA CE 4
FUNCIONALIDADE "EXTRAIR INFORMACOES DE PROTOCOLO"

CE - CONSULTAR PROCESSO CE 4
SE - LISTAR PROCESSOS SE 5
EE- CONFIGURAR IMPORTACAO EE 4
EE - IMPORTAR INFORMACOES DE PROTOCOLO EE 4
CE - CONSULTAR INFORMAGOES DE PROTOCOLO CE 4
SE - EMITIR DADOS DA IMPORTACAO SE 5
CE - CONSULTAR VOLUMES POR PROCESSO CE 4
SE - RELATORIO DE VOLUMES POR PROCESSO SE 5
FUNCIONALIDADE "IMPORTAR PUBLICACOES"

CE - CONSULTAR PROCESSO/CONTRATO/TERMO ADITIVO CE 4
SE - LISTAR CONTRATOS NAO PUBLICADOS SE 5
EE - CONFIGURAR IMPORTACAO SIASG EE 4
EE - IMPORTAR PUBLICACOES EE 4
SE - CONSULTAR PUBLICACOES IMPORTADAS SE 5
CE - EMITIR DADOS DETALHADOS DE IMPORTACAO CE 4

189




SE - CONSULTAR RESULTADO DAS PUBLICACOES

SE

SE - RELATORIO DO VOLUME DE PUBLICACOES

SE

CE - DETALHAMENTO DO CONTRATO PUBLICADO

CE
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ANEXO XV

CONCORRENCIA CNPq N.2 004/2009
Processo n.2 01300.000.881/2009-0

CONTAGEM DE PONTOS DE FUNCAO
CNPq

Sistemas em Producao
Contagem Estimativa

O Propésito da Contagem de Pontos de Funcéo é estimar o tamanho das aplicagdes/sistemas
em produgédo no CNPq e servird para mensurar o esforco em pontos de funcdo para a manutencao
dos mesmos.

Sendo que para este projeto adotamos a regra "CONTAGEM ESTIMATIVA", definida pelo
Manual pratico de contagem de Ponto de Fungéo - Versdo 4.2.1 do IFPUG - International Function
Point Users Group pois, na medi¢do estimada, ja € possivel identificar as funcionalidades do sistema,
porém nao definir-lhes a complexidade.

Nesta modalidade de medi¢ao, atribuimos as fung¢des de dados a complexidade baixa e as
funcdes transacionais a complexidade média, onde:

Para cada ALI encontrado: atribuir 7 Pontos de Funcgéo
Para cada AIE encontrado: atribuir 5 Pontos de Funcéo
Para cada EE encontrado: atribuir 4 Pontos de Funcgao
Para cada CE e SE encontrado: atribuir 5 Pontos de fungao

Referéncias:

ALl - a principal intengdo de um ALI € armazenar dados mantidos através de um ou mais processos
elementares da aplicacdo que esta sendo contada.Ele é um grupo de dados ou informacbées de
controle logicamente relacionados, reconhecido pelo usuario, mantido dentro da fronteira da
aplicagéo.

AIE - a principal intengdo de um AIE é armazenar dados referenciados através de um ou mais
processos elementares da aplicacdo que estd sendo contada. Um AIE contado para uma aplicacao
deve ser um ALI para outra aplicagao.Ele é o grupo de dados ou informagbes de controle logicamente
relacionados, reconhecido pelo usuério, referenciado pela aplicagdo mas mantido dentro da fronteira
de outra aplicagéo.

Funcdes Transacionais - Refletem as funcionalidades providas pelo sistema ou aplicagdo por meio do
processamento e movimentacao dos dados, podendo ser dos seguintes tipos:

Entradas Externas — EE - Processo elementar que processa dados ou informagdes de controle vindo
de fora da fronteira da aplicagédo

Consultas Externas — CE -Processo elementar que resulta na recuperacdo de dados ou inf. de
controle, enviados para fora da fronteira da aplicagéo.

Saidas Externas — SE - Processo elementar que gera ou recupera dados ou inf. de controle que saem
pela fronteira da aplicacéo.
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Principais Sistemas em Producdo CNPg - Contagem Estimativa
Total de Pontos de Funcédo nao Ajustados = 16.789 pontos de funcao

Plataforma Carlos Chagas

Plataforma Lattes

Curriculo Lattes

CONFIO - Versao DELPHI

SIRH - Versdo DELPHI

SIACE -Versao DELPHI

Avaliacdo de Desempenho

SIGEF

Prémios

SIPC

Patrim6nio e Comodato

Compras

Almoxarifado

Cadastro de Eventos

Sumario de Noticias

Base de Conhecimento

Protocolo

Data Warehouse

e-Mail Pool

Sistema de Tomada de Contas — STCS

Sistemas de Transmissao de Email’s — STE

Sistema de Geracéo de PDF

Sistema de Assinatura Digital

SICAC
SIHAC
1. Plataforma Carlos Chagas - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Funcéao QTD Funcédo | Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 185 Baixa/ Média/ Alta x4 740
SE 195 Baixa/ Média/ Alta x5 972
CE 284 Baixa/ Média/ Alta x4 1136
ALI 177 Baixa/ Média/ Alta X7 1239
AIE 197 Baixa/ Média/ Alta x5 985
Total de Pontos de Funcdo nao Ajustados 5072
Processo Elementar ou Grupo de Dados Tipo PF
Agendamento de Pessoa em Reunido ALI 7
Reun_ic')es Agendadas, N ALl 7
Convidados Agendados para Reunido
Aviso de Agendamento de Reuniao, ALl 7

Documentos relacionados a Agendamento de Reunido

Agéncia Financiadora,

Controle de Folhas de Outras Agéncias,
Relacionamento — Arquivo de Folha de Outras Agéncias, ALI 7
Relacionamento — Pessoa — Outras Agéncias,
Relacionamento — Histérico de Folha — Modalidade

Nivel de Categoria,
Valor de Bancada, ALl 7
Valor de Bolsa no Pais
Valor de Bolsa Prémio
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Relacionamento — Histérico — Nivel de Categoria

Comité Assessor,

Estrutura de Area de Conhecimento, ALI 7
Estrutura Geral

Relacionamento - Controle de Folha - Fomento

Registro de Execugéao de Folha ALI 7
Relacionamento — Folha de Pagamento — Solicitacdo de Liberacdo de Recurso

Relacionamento — Pagamento — Discriminagdo Orgamentaria,

Controle de Pagamento,

Relacionamento — Devolucao — Recurso,

Relacionamento — Pagamento — Enderego, ALl 7
Relacionamento — Pagamento — Banco,

Relacionamento — Pagamento — Item Disponivel,

Relacionamento — Pagamento — Geral,

Relacionamento — Pagamento — Pensao

Relacionamento — Cotas — Julgamento, ALl 7
Relacionamento — Histérico de Movimento — Cota

Relacionamento — Processo — Julgamento,

Relacionamento — Justificativa — Parecer, ALl 7
Relacionamento — Processo — Avaliacao,

Relacionamento — Processo — Critério de Avaliacdo de Nota

Relacionamento — Movimento de Pagamento ALI 7
Relacionamento — Discrimina¢do Orcamentaria — Solicitagéo de Liberacao de

Recurso, ALl 7
Relacionamento — Histérico de Empenho — Discriminagdo Or¢gamentaria de

Solicitagédo de Liberagio de Recurso

Relacionamento — Pais — Seguro Saude ALl 7
Relacionamento — Processo — Beneficio de Bolsa ALI 7
Processo,

Estatistica de Curso de Doutorado,

Relacionamento — Erro de Implementagéo de Processo,

Detalhamento de Processo,

Relatério Técnico,

Complementacao de Processo,

Processo de Banco no Pais,

Relacionamento — Chave de Processo PLV,

Relacionamento — Histoérico de MAE,

Resumo de Processo,

Processo de Banco no Exterior,

Relacionamento — Cota — Favorecido,

Relacionamento — Composi¢ao — Mensalidade, ALl 7
Relacionamento — Processo — Orientador,

Relacionamento — Elemento — Julgamento,

Relacionamento — Responsavel por Processo Principal,

Finalidade da Execugéao do Projeto,

Relacionamento — Processo — Regra de Comprometimento de Mensalidade,

Relacionamento — Processo — Beneficio,

Documento Recebido de Processo,

Documento de Encaminhamento de Processo,

Solicitagdo de Guia de Recolhimento,

Relacionamento — Historico — Titular do Processo,

Relacionamento — Histérico — Vigéncia do Processo,

Relacionamento — Processo — Instituicdo de Participacéo

Reunido de Comisséao de Avaliagdo (CA),

Relacionamento — Situacao — Demanda,

Relacionamento — Membro de CA — Demanda,

Relacionamento — Unidade — Demanda, ALl 7
Diaria e Passagem de Membro de CA

IP da Reunido de CA

Local de Reunido de CA

Solicitagao de Liberagao de Recursos (SLR) ALl 7

Histérico de Situacdo de SLR
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Relacionamento — Valor Basico Externo ALl 7
Assinatura Eletrénica ALl 7
Configuragao de Padrdo de Arquivo CNAB ALI 7
Analise de Fomento a Pesquisa ALl 7
Anexo de Relatério Técnico ALl 7
Assinatura de Parecer ALI 7
Assinatura de Parecer de Comissao de Avaliagao ALI 7
Autorizacdo de Pagamento de Bolsa ALI 7
Avaliador de Fomento ALl 7
Bloqueio de Concesséao ALI 7
Chamada ALl 7
Configuragéo Contratagao ALl 7
Configuragao Contrato Tipo Saldo ALI 7
Configuragdo Divulgagao ALl 7
Configuragdo Dados Complemento Bolsa Exterior ALl 7
Configuragado Grupo Pagamento Modalidade Bolsa ALl 7
Configuragdo Modal Meses Folha ALI 7
Consideragao da Prestagdo de Contas ALl 7
Contrato ALl 7
Contrato Bolsa ALl 7
Contrato Bolsa Beneficio ALl 7
Controle Selecao ALl 7
Conveniado ALl 7
Critério ALl 7
Controle De Cota Modalidade De Processo ALl 7
Curso ALl 7
Dados Bancarios Processo ALl 7
Dados Complementares Bolsa Exterior ALl 7
Dados Tese ALl 7
Dependente ALI 7
Dependente Processo ALl 7
Discriminagado Orgcamentaria ALl 7
Discriminacdo Orcamentaria Recurso ALI 7
Divulgacao ALI 7
Documento Projeto ALI 7
Documento Reformulagéo ALI 7
Documento Reuniao CA ALl 7
Documento Solicitacdo Empenho ALI 7
Documento Solicitacao Pagamento ALI 7
Edigao ALl 7
Editoragao ALI 7
Elemento Parcela ALl 7
Emissao Termo ALl 7
Endereco Rh ALI 7
Estado Fomento ALl 7
Evento ALI 7
Execucgéo Financeira Projeto ALI 7
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Execucgéo Financeira Processo ALI 7
Fase Fomento ALl 7
Fila Saida Instituicao ALI 7
Fluxo Fomento ALI 7
Fluxo Transicao Estado ALI 7
Forma Contratacédo Bolsa ALl 7
Forma Pagamento ALl 7
Forma Participacéo ALI 7
Frequéncia Evento ALl 7
Fundo Setorial ALl 7
Grupo ALl 7
Grupo Proposta ALI 7
Grupo Tipo Contrato ALl 7
Indicacdo Bolsa ALI 7
Informagéao Adicional ALI 7
Informagé&o Adicional Evento ALl 7
Justificativa Padrédo ALl 7
Justificativa Parecer Prestacdo Contas ALI 7
Justificativa Prestacao Contas ALl 7
Linha Tematica ALl 7
Membro Projeto ALI 7
Modelo Parecer ALl 7
Movimentagéo Financeira ALI 7
Natureza Evento ALl 7
Nivel Qualis Capes ALI 7
Opcao Escolha ALI 7
Operagéo Historico Token ALI 7
Orientador Curso Capes ALl 7
Orientador Processo ALl 7
Parametro ALl 7
Parecer Analise ALl 7
Parecer Prestacao Contas ALI 7
Parecer Recurso Bolsa ALl 7
Parecer Recurso OCC ALl 7
Parecer Reformulacao ALl 7
Parte Contrato ALl 7
Pendéncia ALl 7
Periodico Capes ALl 7
Planilha Priorizacao ALl 7
Plano Trabalho Bolsa ALl 7
Planejamento de Recomendacgéo ALl 7
Porte Evento ALl 7
Prestacdo Contas ALI 7
Processo Fomento ALl 7
Proposta ALl 7
Proposta Anexo ALI 7
Prot Form Prest Contas ALl 7
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Recibo Proposta ALl 7
Reconsideracéo ALI 7
Recurso ALl 7
Recurso Bolsa ALl 7
Recurso Humano ALl 7
Recurso OCC ALl 7
Reformulacao ALI 7
Registro Assinatura ALl 7
Registro Assinatura CA ALl 7
Relatério Técnico ALl 7
Reuniao ALl 7
Reunido Avaliacédo ALI 7
Pessoa Assinatura CA ALl 7
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Relacionamento - Linha Tematica Chamada

Relacionamento - Tipo Doc Estado Solicitagao ALI 7
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. ALl 7
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Consultar - Ajuda CE 4
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Consultar - Avisos CE 4
Consultar - Curriculo Lattes CE 4
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Combo Areas de Conhecimento CE 4
Combo Nome Programas CE 4
Listar Planilhas de Julgamento por Linha Fomento/Chamada e Comité Assessor CE 4
Listar Planilhas de Julgamento por Linha Fomento/Chamada, Comité Assessor,
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Listar - Lista de Fomento/Chamadas CE 4
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Combo - Programa CE 4
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Listar - Diretoria CE 4
Listar - Linha Fomento/Chamadas CE 4
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Combo - Destinatario CE 4
Consultar - Visualizar Histérioco de Remanejamento CE 4
Listar - Remanejamento CE 4
Listar - Pesquisar Consultor AdHoc CE 4
Listar - Caixa Aberta da Unidade CE 4
Listar - Processos Esperando Homologacéao (Caixa de Entrada Pessoal) CE 4
Listar - Tarefas pendentes relaionadas a prestagao de contas CE 4
Listar - Caixa de Entrada Tecnico CE 4
Consultar - Visualizar a Proposta CE 4
Listar - Documentos CE 4
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Listar - Destinatarios

CE

4
Listar - Tarefas (a ser finalizada) CE 4
Consultar - Comité CE 4
Consultar - Processo CE 4
Consultar - Programa CE 4
Listar - Assinatura de Termo de Contratagao CE 4
Listar - Modelos de Cartas CE 4
Listar - Conferencias Agendadas CE 4
Listar - Concessoes por Beneficiario CE 4
Listar - Concessoes por Edital/Chamada CE 4
Listar - Investimentos do CNPq em CT&I (Detalhamento) CE 4
Consultar - Visualizagao de Parecer Universal CE 4
Consultar - Anexo do Documento (Projeto) CE 4
Consultar - Visualizar Curriculo Lattes CE 4
Consultar - Anexo do Relatério Técnico CE 4
Consultar - Identificagédo Projeto (Visualizar Proposta) CE 4
Visualizar Projetos de Pesquisa CE 4
Consultar - Recibo de Prestacao de Contas CE 4
Consultar - Andlise Técnica CE 4
Consultar -Termo de Concessao e Aceitagao CE 4
Consultar- Visualizagao de Parecer OS CE 4
Listar - Producéo Cientifica (Excel) CE 4
Listar - Curriculos Selecionados CE 4
Listar - Consulta Processos e Documento Anexos CE 4
Listar - Consutar Processos (detalhamento) CE 4
Listar - Investimentos do CNPq em CT&l (Detalhamento Bolsa no Pais por Més) CE 4
Listar - Consulta Instiuicbes CE 4
Listar - Prorrogar Token CE 4
Consultar - Dicionaario de areas de conhecimento CE 4
Consultar - Dicionario de Instituicdes CE 4
Consultar - Dicionario de Autores CE 4
Consultar - Dicionario de Palavras Chave CE 4
Consultar - Artigos vinculados ao perioédico CE 4
Listar - Bancas CE 4
Consultar - Dados Gerais CE 4
Listar - Eventos CE 4
Listar - Linhas de pesquisa CE 4
Listar - Orientagdes CE 4
Listar - Producdoem C, T & A CE 4
Combo - Periodo de Submissao CE 4
Consultar - Dados de Endereco de Bolsas p/ Alteragao CE 4
Consultar - Dados Bancarios para Alteragao CE 4
Consultar - Ficha de Bolsista CE 4
Pesquisar - Area de Conhecimento CE 4
Lista - Lista de Bolsistas CE 4
Visualizar Termo de Aceite CE 4
Listar - Processos por Coordenador CE 4
Listar - Pesquisador Visitante Residente no Exterior CE 4
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Listar - Quadro de avisos do Coordenador PIBIC CE 4
Listar - Quadro de avisos do Coordenador PIBITI CE 4
Consultar - Dados de indicagao do bolsista CE 4
Listar - Area de Conhecimento CE 4
Listar - Nacionalidade CE 4
Consultar - Ficha do Bolsista CE 4
Consultar - Bolsista CE 4
Consultar - Visualizar PDF CE 4
Listar - Assintura de Documento de Pagamento CE 4
Listar - Follha de Pagamento do Outra Agencia CE 4
Listar - Lista de DSP (Documento de Solicitagcdo de Pagamento) CE 4
login para cadastrados CE 4
login para estrangeiros CE 4
Listar - Editais diversos CE 4
Imrpimir - Recibo de Envio de Formulario Eletrénico CE 4
Listar - Critérios CE 4
Consultar - Reconsideragoes CE 4
Consultar - Recibo de Envio da Reconsideracéo CE 4
Listar - Consuta de Instituicbes CE 4
Gerar- Recibo de Envio de Formularios Eletrénicos CE 4
Listar - Critérios do Comite CE 4
Listar -Propostas Submetidas CE 4
Listar - Prestacéo de Contas Analise Finalizada CE 4
Listar - Prestagdo de Contas Submetidas CE 4
Listar - Consultoria AdHoc - Pareceres Emitidos CE 4
Listar - Consultoria AdHoc - Pareceres nao atendidos por conflito de interesse ou CE 4
outros

Emitir - Encaminhamento Prestacédo de Contas CE 4
Emitir - Folha de Rosto CE 4
Emitir - Relacdo de Pagamento CE 4
Consultar - Processo encaminha do para analise CE 4
Imprimir - Recibo CE 4
Listar - Prestacdo de Contas - No prazo CE 4
Consultar - Natureza da despesa CE 4
Listar - Lista dos Pesquisadores do representante CE 4
Consultar - Relatorio Técnico CE 4
Consultar - Prestacdo de Contas do proprio representante CE 4
Imprimir - GRU CE 4
Listar - Termo de Concessao (em processamento) CE 4
Listar Empenhos Confirmados por Chamada, Modalidade, Programa, Unidade,

Comité Assessor, Fonte Interna, Parcela, Situagao, Processo, Nome ou CPF do CE 4
Beneficiério

Listar editais/chamadas com documentos a analisar CE 4
Listar processos com documentos a analisar CE 4
Listar tarefas pendentes CE 4
Consultar resumo do processo para avaliagao CE 4
Listar areas de conhecimento com propostas a avaliar CE 4
Listar tarefas pendentes por estado da tarefa CE 4
Listar tarefas pendentes por periodo de inicio do fluxo CE 4
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Listar tarefas pendentes por periodo de inicio da tarefa

CE

4
Listar tarefas pendentes por comité CE 4
Listar tarefas pendentes por programa CE 4
Listar técnicos (combo) CE 4
Consultar preferéncias da caixa de entrada CE 4
Listar coordenagdes com processos CE 4
Listar Edital/Chamada da Coordenacgéo por area de conhecimento CE 4
Listar Proponentes do Edital/Chamada da Coordenacao CE 4
Listar pareceres ad-hoc por nome proponente, cpf proponente e processo CE 4
Listar processos ja deliberados por edital/chamada e diretoria CE 4
Listar propostas a analisar por area de conhecimento CE 4
Listar edital/chamada com propostas julgadas CE 4
Listar comités assessores do edital/chamada (combo) CE 4
Listar processos ad-hoc com fluxo finalizado por n® processo CE 4
Consultar processo e consultores indicados CE 4
Listar comités com indicacdes de consultores ad-hoc a autorizar CE 4
Listar indicagcOes de consultores ad-hoc por comité CE 4
Listar consultores autorizados do comité CE 4
Listar processos com relatdrio técnico/prestagéo de contas por nome, cpf € nimero CE 4
de processo

Listar Consultores do processo com prazo para emissao de parecer esgotado CE 4
Listar areas de conhecimento com processos para emissao de relatorio técnico CE 4
Listar processos para emissao de relatério técnico por area de conhecimento CE 4
Listar prestag6es de contas em pertinéncia de gastos CE 4
Listar reunides do técnico por descricao e periodo ocorréncia CE 4
Consultar dados da reuniéo CE 4
Consultar dados da reunido para alteracdo de chamada CE 4
Listar pareceres técnicos passiveis de alteragédo por edital/chamada, programa, nome CE 4
proponente, cpf proponente e n® processo

Listar pareceres técnicos passiveis de alteracido (todos) CE 4
Consultar dados da proposta para reemissao de parecer CE 4
Alterar Categorias CE 4
Combo - Instituicdes CE 4
Combo - Sistema Cliente CE 4
Combo Categoria Administrativa CE 4
Combo Municipio CE 4
Combo Natureza Juridica CE 4
Consultar - Dados Instituicbes Similares (Visualizar) CE 4
Consultar - Hierarquia Instituicional (Visualizar) CE 4
Consultar Categoria p/ Alteracao CE 4
Consultar Hierarquia Institucional CE 4
Consultar Sistemas Clientes (detalhamento) CE 4
Edicao de Instituicao/Classificacdo CE 4
Edicao de Instituicao/Contato CE 4
Edicao de Instituicdo/Enderecgo CE 4
Edicao de Instituicao/Historico CE 4
Edicao de Instituicdo/ldentificacdo CE 4
Edicao de Instituicdo/Missao CE 4
Estrangeiro sem CPF, para efetuar logon, clique aqui CE 4
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Incluséo de Instituigdo/Fim

CE

4
Incluséo de Representante Institucional/Confirmar CE 4
Inclusdo de Representante Institucional/Permisséo CE 4
Listar Categorias CE 4
Listar Sistemas Clientes CE 4
Visualizar o Cadastro CE 4
Visualizar Solicitagoes CE 4
Consulta - Movimentacao Financeira CE 4
Consultar - E-mail CE 4
Consultar - Aviso de Pendencias CE 4
Consultar - Bolsista CE 4
Consultar - Bolsista CE 4
Consultar - Gerar Guia para impressao CE 4
Consultar - Visualizar Histérioco de Remanejamento CE 4
Consultar Ajuda de Tela CE 4
Consultar Ajuda de Tela CE 4
Consultar Anexo do Documento do Projeto CE 4
Consultar Anexo do Documento do Projeto CE 4
Consultar Anexo do Documento do Projeto CE 4
Consultar Anexo do Documento do Projeto CE 4
Consultar Anexo do Documento do Projeto CE 4
Consultar Anexo do Relatério Técnico do Processo CE 4
Consultar Anexo do Relatério Técnico do Processo CE 4
Consultar Anexo do Relatério Técnico do Processo CE 4
Consultar Curriculo Lates CE 4
Consultar Curriculo Lates CE 4
Consultar Dados Complementares DSP CE 4
Consultar Deliberagao Final do Processo CE 4
Consultar Formulario de Prestagao de Contas do Processo CE 4
Consultar Formulario de Prestagao de Contas do Processo CE 4
Consultar Formulario de Prestagao de Contas do Processo CE 4
Consultar Projeto de Pesquisa do Processo CE 4
Consultar Proposta do Processo CE 4
Consultar Recibo de Prestacdo de Contas do Processo CE 4
Consultar Recibo de Prestacdo de Contas do Processo CE 4
Consultar Recomendacgao do Processo CE 4
Consultar Recomendacgao do Processo CE 4
Consultar Recomendacgao do Processo CE 4
Consultar Recomendacgao do Processo CE 4
Consultar resumo do processo para avaliagao CE 4
Consultar Termo de Concesséao do Projeto CE 4
Consultar Termo de Concesséao do Projeto CE 4
Consultar Termo de Concesséao do Projeto CE 4
Listar Concessbes do Ano SE 5
Listar Parcelas dos Processos SE 5
Consultar Valores do Processo SE 5
Listar Investimentos de Fomento por Instituicdo de Ensino, Ano e Modalidade SE 5
Listar_ Investimentog de Fomento por Instituicdo de Ensino, Ano, Més e Modalidade SE 5
Totalizando por Projetos

Listar Investimentos de Fomento por Instituicdo de Ensino, Ano, Més e Modalidade SE 5
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Totalizando por R$

Listar Investimentos de Fomento por Instituicao de Ensino, Ano, Més e Modalidade

Totalizando por US$ SE 5
Listar Investimentos de Fomento por Instituicdo de Ensino, Ano, Area do SE 5
Conhecimento e Modalidade Totalizando por Projetos
Listar Investimentos de Fomento por Instituicao de Ensino, Ano, Area do SE 5
Conhecimento e Modalidade Totalizando por R$
Listar Investimentos de Fomento por Instituicdo de Ensino, Ano, Area do SE 5
Conhecimento e Modalidade Totalizando por US$
Listar Investimentos de Fomento por Instituicdo de Ensino, Ano, Calendario/Editais e SE 5
Modalidade Totalizando por Projetos
p ]

Listar Investimentos de Fomento por Instituicdo de Ensino, Ano, Calendario/Editais e SE 5
Modalidade Totalizando por R$
Listar Investimentos de Fomento por Instituicdo de Ensino, Ano, Calendario/Editais e SE 5
Modalidade Totalizando por US$
Listar Investimentos de Fomento por Instituicdo de Ensino, Ano, Distribuicéo SE 5
Geografica e Modalidade Totalizando por Projetos
Listar Investimentos de Fomento por Instituicdo de Ensino, Ano, Distribuicdo SE 5
Geografica e Modalidade Totalizando por R$
Listar Investimentos de Fomento por Instituicdo de Ensino, Ano, Distribuicdo SE 5
Geogréfica e Modalidade Totalizando por US$
Listar Investimentos de Fomento por Instituicao de Ensino, Ano, Més e Modalidade SE 5
Totalizando por Projetos
Listar Investimentos de Fomento por Instituicao de Ensino, Ano, Més e Modalidade SE 5
Totalizando por R$

p
Listar Investimentos de Fomento por Instituicao de Ensino, Ano, Més e Modalidade SE 5
Totalizando por US$

p
Listar Investimentos de Fomento por Instituicdo de Ensino, Ano, Periodo e Modalidade SE 5
Totalizando por Projetos
Listar Investimentos de Fomento por Instituicdo de Ensino, Ano, Periodo e Modalidade SE 5
Totalizando por R$

p
Listar Investimentos de Fomento por Instituicdo de Ensino, Ano, Periodo e Modalidade SE 5
Totalizando por US$

p
Listar Investimentos de Fomento por Instituicdo de Ensino, Ano, Programa e SE 5
Modalidade Totalizando por Projetos
Listar Investimentos de Fomento por Instituicdo de Ensino, Ano, Programa e SE 5
Modalidade Totalizando por R$
Listar Investimentos de Fomento por Instituicdo de Ensino, Ano, Programa e SE 5
Modalidade Totalizando por US$
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano e Modalidade SE 5
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Més e Modalidade SE 5
Totalizando por Projetos

p ]
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Més e Modalidade SE 5
Totalizando por R$

p
Listar Bolsas no Exterior por Instituicao de Ensino, Ano, Area do Conhecimento e SE 5
Modalidade Totalizando por Projetos
Listar Bolsas no Exterior por Instituicao de Ensino, Ano, Area do Conhecimento e SE 5
Modalidade Totalizando por R$
Listar Bolsas no Exterior por Instituicao de Ensino, Ano, Area do Conhecimento e SE 5
Modalidade Totalizando por US$
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Calendario/Editais e SE 5
Modalidade Totalizando por Projetos
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Calendario/Editais e SE 5
Modalidade Totalizando por R$
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Calendario/Editais e SE 5
Modalidade Totalizando por US$
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Distribuicdo Geografica e SE 5
Modalidade Totalizando por Projetos
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Distribuicdo Geogréafica e SE 5

Modalidade Totalizando por R$
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Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Distribuicdo Geografica e

Modalidade Totalizando por US$ SE 5
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Més e Modalidade SE 5
Totalizando por Projetos
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Més e Modalidade SE 5
Totalizando por R$
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Més e Modalidade SE 5
Totalizando por US$
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Més e Modalidade SE 5
Totalizando por US$
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Periodo e Modalidade SE 5
Totalizando por Projetos
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Periodo e Modalidade SE 5
Totalizando por R$
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Periodo e Modalidade SE 5
Totalizando por US$
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Programa e Modalidade SE 5
Totalizando por Projetos
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Programa e Modalidade SE 5
Totalizando por R$
Listar Bolsas no Exterior por Instituicdo de Ensino, Ano, Programa e Modalidade SE 5
Totalizando por US$
Consultar Recomendacgéao do Processo SE 5
Consultar Deliberagao Final do Processo SE 5
Listar Bolsas no Pais por Instituicdo de Ensino, Ano e Modalidade SE 5
Listar Bolsas no Pais por Instituicido de Ensino, Ano, Més e Modalidade Totalizando SE 5
por Projetos
Listeg$Bolsas no Pais por Instituicdo de Ensino, Ano, Més e Modalidade Totalizando SE 5
por
Listegsl3$olsas no Pais por Instituicdo de Ensino, Ano, Més e Modalidade Totalizando SE 5
por
Listar Bolsas no Pais por Instituicdo de Ensino, Ano, Area do Conhecimento e SE 5
Modalidade Totalizando por Projetos
Listar Bolsas no Pais por Instituicdo de Ensino, Ano, Area do Conhecimento e SE 5
Modalidade Totalizando por R$
Listar Bolsas no Pais por Instituicdo de Ensino, Ano, Area do Conhecimento e SE 5
Modalidade Totalizando por US$
Listar Bolsas no Pais por Instituicdo de Ensino, Ano, Calendario/Editais e Modalidade SE 5
Totalizando por Projetos
Listar Bolsas no Pais por Instituicdo de Ensino, Ano, Calendario/Editais e Modalidade SE 5
Totalizando por R$

p
Listar Bolsas no Pais por Instituicido de Ensino, Ano, Calendario/Editais e Modalidade SE 5
Totalizando por US$

p
Listar Bolsas no Pais por Instituicdo de Ensino, Ano, Distribuicao Geografica e SE 5
Modalidade Totalizando por Projetos
Listar Bolsas no Pais por Instituicdo de Ensino, Ano, Distribuicao Geografica e SE 5
Modalidade Totalizando por R$
Listar Bolsas no Pais por Instituicdo de Ensino, Ano, Distribuicao Geografica e SE 5
Modalidade Totalizando por US$
Listar Bolsas no Pais por Instituicido de Ensino, Ano, Més e Modalidade Totalizando SE 5
por Projetos
Listeg$Bolsas no Pais por Instituicdo de Ensino, Ano, Més e Modalidade Totalizando SE 5
por
Listegsl3$olsas no Pais por Instituicdo de Ensino, Ano, Més e Modalidade Totalizando SE 5
por
Listar Bolsas no Pais por Instituicido de Ensino, Ano, Periodo e Modalidade SE 5
Totalizando por Projetos
Listar Bolsas no Pais por Instituicido de Ensino, Ano, Periodo e Modalidade SE 5
Totalizando por R$
Listar Bolsas no Pais por Instituicdo de Ensino, Ano, Periodo e Modalidade SE 5
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Totalizando por US$

Listar Bolsas no Pais por Instituicido de Ensino, Ano, Programa e Modalidade

Totalizando por Projetos SE 5
Listar_ Bolsas no Pais por Instituicao de Ensino, Ano, Programa e Modalidade SE 5
Totalizando por R$

Listar_ Bolsas no Pais por Instituicao de Ensino, Ano, Programa e Modalidade SE 5
Totalizando por US$

Listar Selecdes Realizadas da Producgao Lattes SE 5
Consultar Acompanhamento da Contratagao SE 5
Listar Processos para Solicitagdo de Empenho por Chamada, Unidade, Modalidade SE 5
de Processo e Programa

Listar Divulgacao de Resultados que Apresentaram Erros SE 5
Consultar Processo para Solicitagdo de Empenho SE 5
Acessar Conferencia SE 5
Consultar - Aviso de Pendencias (Apresentar Avisos) SE 5
Consultar - Informagtes Referentes aos Comites SE 5
Consultar Planilha de Julgamento SE 5
Indicadores de Desempenho - Grafico de Barras Horizontais SE 5
Indicadores de Desempenho - Grafico de Linhas SE 5
Listar - Acompanhamento da Contratacao SE 5
Listar - Acompanhamento de Pedidos de Propotas SE 5
Listar - Planilha de Deliberacdo Final SE 5
Consultar - Formulario de Recdonsideracao SE 5
Consultar - Planilha de Reconsideragao SE 5
Listar - Planilha de Reconsideracao SE 5
Consultar - Emitir Parecer de Reconsideragao SE 5
Consultar - movimentacao financeira declarada pelo Pesquisador SE 5
Consultar - formulario de avaliagao SE 5
Listar - Concessodes por Ano SE 5
Listar - Investimentos do CNPqg em CT&l SE 5
Listar - Projetos e Investimentos em Fomento a Pesquisa SE 5
Listar - Investimentos do CNPq em CT&I (Detalhamento por Modalidade) SE 5
Consultar - Visualizagcao de Parecer de Aprovagao SE 5
Consultar - Visualizagao de Parecer de Recomendacgéo e Aprovacao SE 5
Consultar - Formulario de Prestacdo de Contas SE 5
Listar - Extracdo da Produgéao Cientifica SE 5
Listar - Consulta de Relatério Técnico e Prestacao de Contas On-Line SE 5
Listar - Investimentos do CNPq em CT&I (Bolsa no Pais por Més) SE 5
Consultar - Graficos SE 5
Consultar - Totais de Produgéo SE 5
Emitir - Contra Cheque SE 5
Emitir - Declaragdo de Rendimentos para IR SE 5
Listar - Situacdo de Bolsistas p/ Alteragao/Cancelamento/Encerramento SE 5
Reenviar Termo de Aceite SE 5
Extrato do Programa SE 5
Indicadores de Desempenho - Grafico de Barras Verticais SE 5
Listar - Indicacao de Bolsista (Listar Quantidade Disponivel) SE 5
Ficha do Bolsistas (detalhada) SE 5
Consultar - Gerenciar Bolsita SE 5
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Consultar - Saldo de bolsas e os dados basicos da Instituicao SE 5
Listar - Bolsistas SE 5
Consultar - Filha do Bolsista Detalhada SE 5
Lista - Habilitagao de Orientadores SE 5
Consultar - Parcelamento de Valor Aprovado - Individual SE 5
Listar - Listagem de Parcelas SE 5
Listar - Solicitacdo de Empenho em Lote SE 5
Consutar- Empenho Individual SE 5
Consultar - Proposta Submetida SE 5
Listar - Prestacdo de Contas Prazo Vencido SE 5
Emitir - Relacdo de Bens de Capital SE 5
Consultar - Dados GRU SE 5
Consultar - Gerar Guia para impressao SE 5
Consulta - Movimentacao Financeira SE 5
Consultar - Prestacdo de Contas (completa) SE 5
Listar - Prestagédo de Contas - Prazo Vencido SE 5
Consultar dados da proposta de bolsista SE 5
Listar relatérios técnicos e prestagdes de contas on-line por nome, cpf e n® processo |SE 5
Listar Deliberagdes do Edital/Chamada e Diretoria SE 5
Consultar deliberagdes do comité por comité e edital/chamada SE 5
Consultgr indicadores do workflow de processo por ano, unidade, chamada, programa SE 5
e modalidade

Consultar dados da proposta de bolsista SE 5
Consultar - Subunidades Similares SE 5
Emitir - Relatério de Histérico da Operagdes em Instiuicao SE 5
Emitir - Relatério de Histérico da Operagdes em Pessoas SE 5
Emitir - Relatorio Segundo a Categoria Administrativa SE 5
Emitir - Relatério Segundo o a Similaridade entre as Subunidades de uma Instituicdo

(Lista de Macrolnstituicdes) SE 5
Emitir - RelatoriosRelat6rio Segundo o Sisitema Cliente Associado SE 5
Enviar Email SE 5
Pesquisa pelo CNPJ SE 5
Pesquisa pelo CNPJ SE 5
Pesquisa pelo Codigo da Instituicao SE 5
Pesquisa pelo Nome/Sigla SE 5
Pesquisa pelo Nome/Sigla em Qualquer Ordem SE 5
Pesquisa pelo Nome/Sigla na Ordem Especificada SE 5
Pesquisar - Instituicdes SE 5
Pesquisar - Instituicbes Similares SE 5
Relatério Segundo a Similaridade entre Instituicoes SE 5
Relatério Segundo a Similaridade entre Subunidades de uma Instit. SE 5
Relatério Segundo a Situagao da Instituicao SE 5
Relatério Segundo Categoria Administrativa SE 5
Relatério Segundo Historico das Operacgdes em Instituicoes SE 5
Relatério Segundo Histoérico das Operacdes em Pessoas SE 5
Relatério Segundo o Sistema-Cliente Associado SE 5

Lista - Solicitar Inclusdo PDD lista de Bolsistas) SE
Lista de tipos de Graficos de Indicadores SE
Listar - Processos p/ Assinatura de Termo SE
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Listar - Acompanhamento da Contratacao SE 5
Listar - Bolsistas SE 5
Listar - Caixa de Entrada Diretor SE 5
Listar - Consulta Processos SE 5
Listar - Consulta Processos (por palavra-chave) SE 5
Listar - Consulta Relatério Técnico e Prestacao de Contas On- SE 5
line

Listar - Lista dos Pesquisadores do representante SE 5
Listar - Projetos e Investimentos em Fomento a Pesquisa SE 5
Listar - Remanejamento SE 5
Listar - Termo de Concessao (em vigéncia) SE 5
Listar areas de conhecimento com propostas a avaliar SE 5
Listar bolsistas indicados SE 5
Listar comités assessores do edital/chamada (combo) SE 5
Listar Componentes do Processo por N? Processo SE 5
Listar Concessdes do Ano (planilha Excell) SE 5
Listar Concessoes do Edital/Chamada SE 5
Listar consultores autorizados do comité SE 5
Listar coordenagbes com processos SE 5
Listar Deliberacoes do Edital/Chamada e Diretoria SE 5
Listar DSP com pendéncia SE 5
Listar editais/chamadas com documentos a analisar SE 5
Listar edital/chamada com propostas julgadas SE 5
Listar Edital/Chamada da Coordenagéo por area de SE 5
conhecimento

Listar Planilhas de Julgamento por Linha Fomento/Chamada e SE 5
Comité Assessor

Listar Planilhas de Julgamento por Linha Fomento/Chamada, SE 5
Comité Assessor, Programa e Area de Conhecimento

Listar Planilhas de Julgamento por Linha Fomento/Chamada, SE 5
Comité Assessor, Programa e Area de Conhecimento

Listar processos ad-hoc com fluxo finalizado por n® processo SE 5
Listar processos com documentos a analisar SE 5
Listar processos jé deliberados por edital/chamada e diretoria SE 5
Listar processos para emissao de parecer SE 5
Listar Processos para Solicitacdo de Empenho por Chamada, SE 5
Unidade, Modalidade de Processo e Programa

Listar Processos por Edital/Chamada, Programa, Nome, CPF e SE 5
N¢ Processo

Listar Proponentes do Edital/Chamada da Coordenacgéo SE 5
Listar propostas a analisar por area de conhecimento SE 5
Listar Protocolos de Cooperacdo Técnica por NUmero de SE 5
Documento

Listar relatorios técnicos e prestacdes de contas on-line por SE 5
nome, cpf e n® processo

Listar relatorios técnicos e prestacdes de contas on-line por SE 5
nome, cpf e n® processo

Listar tarefas pendentes SE 5
Listar tarefas pendentes por comité SE 5
Listar tarefas pendentes por estado da tarefa SE 5
Listar tarefas pendentes por programa SE 5
Listar técnicos (combo) SE 5
Agendar Conferéncia EE 4
Alteracao de Instituicao/Classificacao EE 4
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Alteracao de Instituicao/Contato EE 4
Alteracao de Instituicdo/Endereco EE 4
Alteracao de Instituicao/Histérico EE 4
Alteracao de Instituicao/Missao EE 4
Alterar - Artigos vinculados ao peridédico EE 4
Alterar - Dados Bancérios para Alteracéao EE 4
Alterar - Dicionério de areas de conhecimento EE 4
Alterar - Dicionério de Autores EE 4
Alterar - Dicionario de Instituicbes EE 4
Alterar - Dicionéario de Palavras Chave EE 4
Alterar - Documentagéo Técnica - Resumo Relatério Técnico EE 4
Final

Alterar - Instituicdo de Ensino Destino EE 4
Alterar - login EE 4
Alterar - Prestacao de Contas (completa) EE 4
Alterar - Sistemas Clientes EE 4
Alterar - Totais de Producao EE 4
Alterar - Vigencia de Bolsas EE 4
Alterar a sua senha EE 4
Alterar Bolsa EE 4
Alterar chamada da reunido EE 4
Alterar Coordenador PIBIC EE 4
Alterar Coordenador PIBIT EE 4
Alterar dados da reuniao EE 4
Alterar dados para reemissao de parecer EE 4
Alterar- Modelos de Cartas EE 4
Alterar preferéncia da caixa de entrada EE 4
Alterar Selecao da Producao Lattes EE 4
Alterar Senha EE 4
Alterar Situacdo da Prestacao de Contas EE 4
Anexar Relatério Técnico ao Processo EE 4
Assinar Planilha EE 4
Autorizar consultor ad-hoc para o comité EE 4
Autorizar Consultores para o Banco de AdHoc EE 4
Bloguear Concessao EE 4
Cadastrar - Proposta e Pedido EE 4
Cancelar - Publicacao EE 4
Cancelar Conferéncia EE 4
Cancelar Indicacao EE 4
Consultar Modelo de Carta EE 4
Coordenador PIBIC/Reativar Indicacao EE 4
Desbloquear Concessao EE 4
Desmemobrar Instituicoes/Subunidade EE 4
Dispensar Consultar de emitir parecer para o processo EE 4
Emitir parecer sobre a indicacdo de bolsista EE 4
Emitir parecer sobre o processo EE 4
Emitir parecer sobre prestagéo de contas EE 4
Encerrar Bolsa - Outros Motivos EE 4
Encerrar Bolsa - Por Defesa de Tese/Dissertacao EE 4
Enviar ao CNPQ EE 4
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Enviar Assinatura EE 4
Enviar Dados Complementares para o CNPQ EE 4
Enviar Edital para Reprocessamento EE 4
Enviar indicacdo para caixa pessoal para anélise EE 4
Enviar parecer para revisao EE 4
Enviar prestacédo de contas para caixa de entrada da unidade EE 4
Enviar processo para caixa pessoal para andlise EE 4
Enviar proposta de bolsista avaliada ao CNPQ EE 4
Enviar proposta para analise do técnico assinalado EE 4
Enviar tarefas para um destinatério especifico EE 4
Excluir - Capital EE 4
Excluir - Custeio EE 4
Excluir - Despesas com Custeio EE 4
Excluir - Inclusao de Curriculos EE 4
Excluir — Instituicao EE 4
Excluir Categorias EE 4
Excluir Modelo de Carta EE 4
Excluir reuniao EE 4
Excluir Selecao da Producéao Lattes EE 4
Excluir Solicitacdo de Empenho EE 4
Exclusao de Instiuicado/Subunidade EE 4
Exclusao de Representante Institucional EE 4
Executar - Parcelamento de Valor Aprovado - Individual EE 4
Exitingdo de Instiuicao/Subunidade EE 4
Finalizar tarefas em lote EE 4
Fundir Instiuicoes EE 4
Gerar DSP EE 4
Habilitacdo de Orientadores - Novo Orientador EE 4
Habilitar Titular EE 4
Incluir - Parcelamento do Valor Aprovado - Em Lote EE 4
Incluir - Processos Esperando Homologacao (Caixa de Entrada EE 4
Pessoal)

Incluir - Agendamento de Conferencia Web EE 4
Incluir - Analise Finaceira EE 4
Incluir - Assinatura de Documento de Pagamento EE 4
Incluir - Assinatura de Termos de Contratacao EE 4
Incluir - Assinatura deTermo de Contratacao EE 4
Incluir - Cancelamento de Bolsa EE 4
Incluir - Cancelamento de Bolsas EE 4
Incluir - Capital EE 4
Incluir - Configurar Divulgacao de Resultados de Julgamento EE 4
Incluir - Consultor Adhoc no Banco de AdHocs EE 4
Incluir - Coordenador PIBIC/Suspender Indicacao EE 4
Incluir - Custeio EE 4
Incluir - Dados Bancarios (Conta Pesquisador) EE 4
Incluir - Designar Representante para a Prestacao de Contas EE 4
Incluir - Emitir Parecer de Reconsideracao EE 4
Incluir - Emitir Parecer de Reconsideracao (aplicar p/ todas EE 4
selecionadas)

Incluir - Enviar mensagem EE 4
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Incluir - Enviar Processo para Caixa Pessoa EE 4
Incluir - Escolha de Comité de Assessoramento e da Area de EE 4
Conhecimento

Incluir - Gerar DSP - Regerar EE 4
Incluir - Gerar DSP (Documento de Solicitagédo de Pagamento) EE 4
Incluir - Inclusédo de Curriculos EE 4
Incluir - Indicacao de Bolsista EE 4
Incluir - Indicacéao de Bolsita EE 4
Incluir - Insercao de Despesas com Custeio EE 4
Incluir - login EE 4
Incluir - Parecer Final EE 4
Incluir - Parecer Reconsideracao EE 4
Incluir - Parecer EE 4
Emitir Parecer Financeiro AVG APV

Incluir - Rascunho do parecer EE 4
Emitir Parecer Financeiro AVG APV

Incluir - Reativagéo de Bolsas Suspensas EE 4
Incluir - Reconsideracao EE 4
Incluir - Registrar o envio para emissao de parecer EE 4
Incluir - Relatério de Prestacao de Contas - Bolsa Com Adicional EE 4
de Bancada/ Movimentac&o Financeira

Incluir - Relatério de Prestacao de Contas - Bolsa Sem Adicional EE 4
de Bancada (titular) -

Incluir - Relatério de Prestacao de Contas Doutorado - Bolsa EE 4
Com Adicional de Bancada/ Movimentacdo Financeira

Incluir - Representante Indicado para a Prestacio de Contas EE 4
Incluir - Solicitacdo de Empenho em Individual EE 4
Incluir - Solicitacao de Empenho em Lote EE 4
Incluir - Solicitar Cancelamento de Empenho EE 4
Incluir - Suspenséao de Bolsas EE 4
Incluir - Termo de Aceite EE 4
Incluir Assinatura Coordenador no DSP EE 4
Incluir Assistente para Gestor Institucional EE 4
Incluir Categorias EE 4
Incluir Dispensa de Prestacédo de Contas EE 4
Incluir -Emissao de Parecer Contratacao - Diretoria Sobre EE 4
Parecer da Indicacado

Incluir- Modelos de Cartas EE 4
Incluir novo Usuério EE 4
Incluir Parcelamento de Valor Aprovado - Individual - Por Fusao EE 4
de Parcelas

Incluir Parcelamento de Valor Aprovado - Individual - Por EE 4
Percentual

Incluir Parcelamento de Valor Aprovado - Individual - Por Valor EE 4
Incluir pré-cadastro de consultor para um determinado comité EE 4
Incluir Selecao da Producao Lattes EE 4
Incluir- Sistemas Clientes EE 4
Incluir Solicitacao de Empenho EE 4
Inclusdo de Instituicao/Classificacao EE 4
Inclusdo de Instituicao/Classificacao EE 4
Inclusdo de Instituicdo/Confirmar EE 4
Inclusdo de Instituicao/Contato EE 4
Inclusdo de Instituicao/Contato EE 4
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Inclusdo de Instituicdo/Endereco EE 4
Inclusdo de Instituicdo/Endereco EE 4
Inclusdo de Instituicao/Histérico EE 4
Inclusdo de Instituicao/Histérico EE 4
Inclusdo de Instituicao/Missao EE 4
Inclusdo de Instituicao/Missao EE 4
Inclus@o de Representante Institucional EE 4
Inclus@o de Representante Institucional/Botao Atualizar EE 4
Inclus@o de Representante Institucional/Botao Confirmar EE 4
Inclus@o de Representante Institucional/Botao Excluir EE 4
Inclus@o de Representante Institucional/Confirmar EE 4
Inclus@o de Representante Institucional/Contato EE 4
Inclus@o de Representante Institucional/Contato EE 4
Inclus@o de Representante Institucional/Dados Pessoais EE 4
Inclus@o de Representante Institucional/Dados Pessoais EE 4
Inclus@o de Representante Institucional/Permissao EE 4
Inclus@o de Representante Institucional/Permissao/Incluir Novo EE 4
Item
Incluséo de Titular da Instituicéo EE 4
Inclusdo de Titular da Instituicao/Confirmar EE 4
Inclusdo de Titular da Instituicdo/Contato EE 4
Inclusdo de Titular da Instituicao/Dados Pessoais EE 4
Incluséo Instituicao/ldentificacao EE 4
Incluséo Instituicao/ldentificacado EE 4
Indicar Bolsista EE 4
Indicar consultor ad hoc para processo EE 4
Iniciar Fluxo Workflow Proposta EE 4
Liberar - Publicacao EE 4
Liberar retificagdo de relatério técnico e/ou prestagéo de contas EE 4
do processo
Movientacao de Instiuicdo/Subunidade na Hieraquia EE 4
Prorrogar Token EE 4
Reativar Indicacéo EE 4
Redisponibilizar parecer ao consultor EE 4
Regerar Nada Consta EE 4
Remanejar Processo EE 4
Servigos CNPq > Login EE 4
Solicitacao de Indicacao de Bolsita no PDD EE 4
Solicitar Reconsideracao EE 4
Solicitar Senha (Esquecer senha) EE 4
Suspender Indicacao EE 4
Vincular - Hierarquia de Instituicdes/Subunidade EE 4
2. Plataforma Lattes - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Funcéao QTD Funcéao Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 68 Baixa/ Média/ Alta x4 272
SE 56 Baixa/ Média/ Alta x5 280
CE 38 Baixa/ Média/ Alta x4 152
ALI 21 Baixa/ Média/ Alta X7 147
AlE 6 Baixa/ Média/ Alta x5 30
Total de Pontos de Funcao nao Ajustados 881
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3. Curriculo Lattes - Resumo da Contagem ESTIMATIVA

Tipo de Funcéao QTD Funcéao Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 212 Baixa/ Média/ Alta x4 848
SE 42 Baixa/ Média/ Alta x5 210
CE 182 Baixa/ Média/ Alta x4 728
ALI 5 Baixa/ Média/ Alta X7 35
AlE 6 Baixa/ Média/ Alta x5 30
Total de Pontos de Funcao nao Ajustados 1851
4. CONFIO Versao DELPHI - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Fungao QTD Funcao Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 64 Baixa/ Média/ Alta X 4 256
SE 52 Baixa/ Média/ Alta x5 260
CE 38 Baixa/ Média/ Alta x4 152
ALl 22 Baixa/ Média/ Alta x7 154
AlE 4 Baixa/ Média/ Alta x5 20
Total de Pontos de Funcao nao Ajustados 842
5. SIRH Versado DELPHI - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Funcao QTD Funcéao Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 152 Baixa/ Média/ Alta x4 608
SE 26 Baixa/ Média/ Alta x5 130
CE 155 Baixa/ Média/ Alta x4 620
ALI 5 Baixa/ Média/ Alta x7 35
AlE 2 Baixa/ Média/ Alta x5 10
Total de Pontos de Funcdo nao Ajustados 1403
6. SIACE Versao DELPHI - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Fungao QTD Funcao Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 43 Baixa/ Média/ Alta x4 172
SE 7 Baixa/ Média/ Alta x5 35
CE 30 Baixa/ Média/ Alta x4 120
ALl 10 Baixa/ Média/ Alta X7 70
AlE 3 Baixa/ Média/ Alta x5 15
Total de Pontos de Funcao nao Ajustados 412
7. Avaliacao de Desempenho - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Funcao QTD Funcéao Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 45 Baixa/ Média/ Alta x4 180
SE 5 Baixa/ Média/ Alta x5 25
CE 25 Baixa/ Média/ Alta x4 100
ALI 12 Baixa/ Média/ Alta x7 84
AlE 3 Baixa/ Média/ Alta x5 15
Total de Pontos de Funcdo nao Ajustados 404
8. SIGEF - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Fungao QTD Funcao Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 36 Baixa/ Média/ Alta x4 144
SE 31 Baixa/ Média/ Alta x5 155
CE 58 Baixa/ Média/ Alta x4 280
ALI 36 Baixa/ Média/ Alta X7 252
AlE 40 Baixa/ Média/ Alta x5 200
Total de Pontos de Funcao nao Ajustados 951
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9. Prémios - Resumo da Contagem ESTIMATIVA

Tipo de Funcao QTD Funcéo Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 12 Baixa/ Média/ Alta x4 48
SE 6 Baixa/ Média/ Alta x5 30
CE 18 Baixa/ Média/ Alta x4 72
ALl 1 Baixa/ Média/ Alta X7 7
AlE 1 Baixa/ Média/ Alta x5 5
Total de Pontos de Funcao nao Ajustados 162
10. SIPC - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Funcao QTD Funcéao Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 40 Baixa/ Média/ Alta x4 160
SE 22 Baixa/ Média/ Alta x5 110
CE 20 Baixa/ Média/ Alta x4 80
ALI 2 Baixa/ Média/ Alta x7 14
AlE 1 Baixa/ Média/ Alta x5 5
Total de Pontos de Funcdo nao Ajustados 369
11. Patrimonio e Comodato - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Funcao QTD Funcao Colfsj glceiélgzlde Peso Total PF
EE 30 Baixa/ Média/ Alta x4 120
SE 20 Baixa/ Média/ Alta x5 100
CE 10 Baixa/ Média/ Alta x4 40
ALl 2 Baixa/ Média/ Alta X7 14
AlE 1 Baixa/ Média/ Alta x5 5
Total de Pontos de Funcao nao Ajustados 279
12. Compras - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Funcao QTD Funcéao COFTJ %gg'g:lde Peso Total PF
EE 26 Baixa/ Média/ Alta x4 104
SE 18 Baixa/ Média/ Alta x5 90
CE 15 Baixa/ Média/ Alta x4 60
ALI 2 Baixa/ Média/ Alta X7 14
AlE 1 Baixa/ Média/ Alta x5 5
Total de Pontos de Funcao nao Ajustados 273
13. Almoxarifado - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Funcao QTD Funcéo CO;E ﬁgg'g;de Peso Total PF
EE 16 Baixa/ Média/ Alta x4 64
SE 8 Baixa/ Média/ Alta x5 40
CE 13 Baixa/ Média/ Alta x4 52
ALl 1 Baixa/ Média/ Alta X7 7
AlE 1 Baixa/ Média/ Alta x5 5
Total de Pontos de Funcao nao Ajustados 168
14. Cadastro de Eventos - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Funcao QTD Funcéao Co,l—n ﬂ;g':;de Peso Total PF
EE 12 Baixa/ Média/ Alta x4 48
SE 14 Baixa/ Média/ Alta x5 70
CE 12 Baixa/ Média/ Alta x4 48
ALI 1 Baixa/ Média/ Alta X7 7
AlE 1 Baixa/ Média/ Alta x5 5
Total de Pontos de Funcao nao Ajustados 178
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15. Sumario de Noticias - Resumo da Contagem ESTIMATIVA

Tipo de Funcao QTD Funcéo COFTJ Fr)]lfi)é':;de Peso Total PF
EE 20 Baixa/ Média/ Alta X 4 80
SE 30 Baixa/ Média/ Alta x5 150
CE 23 Baixa/ Média/ Alta X 4 92
ALI 3 Baixa/ Média/ Alta X7 21
AlE 2 Baixa/ Média/ Alta x5 10
Total de Pontos de Funcao nao Ajustados 353

16. Base de Conhecimento - Resumo da Contagem ESTIMATIVA

Tipo de Funcao QTD Funcéao Colz:lj ﬁﬁf::lde Peso Total PF
EE 28 Baixa/ Média/ Alta X 4 112
SE 34 Baixa/ Média/ Alta x5 170
CE 18 Baixa/ Média/ Alta X 4 72
ALl 2 Baixa/ Média/ Alta X7 14
AlE 1 Baixa/ Média/ Alta x5 5
Total de Pontos de Funcao nao Ajustados 373
17. Protocolo - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Fungao QTD Funcao Colfsj glceiglgglde Peso Total PF
EE 78 Baixa/ Média/ Alta X4 312
SE 12 Baixa/ Média/ Alta x5 60
CE 42 Baixa/ Média/ Alta x4 168
ALl 8 Baixa/ Média/ Alta x7 56
AlE 5 Baixa/ Média/ Alta x5 25
Total de Pontos de Funcéao nao Ajustados 621

18. Data Warehouse - Resumo da Contagem ESTIMATIVA

Tipo de Funcao QTD Funcédo | Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 112 Baixa/ Média/ Alta X 4 448
SE 52 Baixa/ Média/ Alta x5 260
CE 33 Baixa/ Média/ Alta X 4 132
ALl 18 Baixa/ Média/ Alta X7 126
AlE 6 Baixa/ Média/ Alta x5 30
Total de Pontos de Funcao nao Ajustados 762
19. e-Mail Pool - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Fungao QTD Funcédo | Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 16 Baixa/ Média/ Alta x4 64
SE 8 Baixa/ Média/ Alta x5 40
CE 12 Baixa/ Média/ Alta x4 48
ALI 1 Baixa/ Média/ Alta X7 7
AlE Baixa/ Média/ Alta x5 5
Total de Pontos de Funcéao nao Ajustados 164
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20. Sistema de Tomada de Contas — STCS - Resumo da Contagem ESTIMATIVA

Tipo de Fungao QTD Funcédo | Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 17 Baixa/ Média/ Alta X 4 68
SE 7 Baixa/ Média/ Alta x5 35
CE 22 Baixa/ Média/ Alta X 4 88
ALl 2 Baixa/ Média/ Alta X7 14
AlE Baixa/ Média/ Alta x5 1
Total de Pontos de Funcéao nao Ajustados 206
21. Sistemas de Transmissao de Email’s — STE - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Funcao QTD Funcao | Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 9 Baixa/ Média/ Alta x4 36
SE 5 Baixa/ Média/ Alta x5 25
CE 14 Baixa/ Média/ Alta x4 56
ALI 1 Baixa/ Média/ Alta x7 7
AlE Baixa/ Média/ Alta x5 5
Total de Pontos de Funcdo nao Ajustados 129
22. Sistema de Geracao de PDF - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Fungao QTD Funcédo | Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 29 Baixa/ Média/ Alta x4 116
SE 8 Baixa/ Média/ Alta x5 40
CE 19 Baixa/ Média/ Alta x4 76
ALI 3 Baixa/ Média/ Alta x7 21
AlE 1 Baixa/ Média/ Alta x5 5
Total de Pontos de Funcao nao Ajustados 258
23. Sistema de Assinatura Digital - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Funcao QTD Funcédo | Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 28 Baixa/ Média/ Alta x4 112
SE 18 Baixa/ Média/ Alta x5 90
CE 21 Baixa/ Média/ Alta x4 84
ALI 2 Baixa/ Média/ Alta x7 14
AlE 2 Baixa/ Média/ Alta x5 10
Total de Pontos de Funcao nao Ajustados 310
24. SICAC - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Funcao QTD Funcédo | Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 19 Baixa/ Média/ Alta x4 76
SE 7 Baixa/ Média/ Alta x5 35
CE 17 Baixa/ Média/ Alta X 4 68
ALl 1 Baixa/ Média/ Alta X7 7
AlE 1 Baixa/ Média/ Alta x5 5
Total de Pontos de Funcao nao Ajustados 191
25. SIHAC - Resumo da Contagem ESTIMATIVA
Tipo de Funcao QTD Funcéao | Complexidade Funcional Peso Total PF
EE 19 Baixa/ Média/ Alta x4 76
SE 5 Baixa/ Média/ Alta x5 25
CE 16 Baixa/ Média/ Alta x4 64
ALI 1 Baixa/ Média/ Alta x7 7
AlE 1 Baixa/ Média/ Alta x5 5
Total de Pontos de Funcao nao Ajustados 177
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ANEXO XVI

CONCORRENCIA CNPq N.2 004/2009
Processo n.2 01300.000.881/2009-0

Processo de Desenvolvimento de Software
CGINF

Coordenacao Geral de Informatica - CGINF
Processo de Desenvolvimento de Software

Pré-Projeto

Analise

Projetar

Desenvalver

Homologar

Implantar

Manutencao
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Processo de Desenvolvimento de Software CGINF

Fase: Pré-Projeto

Receber Dermanda
do Qierte

Largarmerto Intermo
da Dermanda

Elaborar o
Flarejarmerto Incial
da Dermanda

Elzborar o Glossaro

Fase: Pré-Projeto

Atividade: Receber Demanda do Cliente

Descricao:

O Cliente iniciara o fluxo do Processo CGINF demandando a Coordenagado Geral de
Informatica o desenvolvimento de um sistema.

O gati sera encaminhado ao Chefe de Servi¢o contendo

Envio do "gati a demanda do Cliente. Demandante
Registrar o

Contexto do Descrever, em linhas gerais, o contexto do area do Chefe de
Negobcio do cliente e o contexto do projeto. Servigo
Cliente
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Listar e descrever brevemente os recursos do produto a
ser desenvolvido. Trata-se dos recursos de nivel

.. superior do sistema que sao necessarios para propiciar
Identificar os P 9 P prop

s beneficios aos usuarios. Chefe de
Objetivos do Servico
Produto A proposta deste documento € coletar, analisar e definir ¢

as necessidades e funcionalidades gerais do sistema a ser
desenvolvido.
O Escopo do projeto define todo o trabalho a ser
Identificar o realizado no projeto, permanecendo constante ainda Chefe de
Escopo do Projeto |que as caracteristicas do produto estejam sendo Servico

identificadas progressivamente.
Tao importante quanto o Escopo é a definicao do Nao-

E:Cn;g'gzz)opl;l;g:[o Escopo. Este ide_ntifica quai.s séo as ativiqades que nao ggszge
serdo desenvolvidas no projeto em questéo.
A identificacdo dos gestores do projeto faz com que os
Identificar os detentores do conhecimento sintam-se envolvidos no Chefe de
Gestores processo. O gestor do projeto disponibilizara algumas  Servico
informacgdes de contato para o Chefe de Servico.
Identificar o
Publico-Alvo e os |Esta secdo descreve os usuarios finais do sistema, Chefe de
representantes usuarios internos e externos e seus representantes. Servigo
dos Clientes

Artefatos de Entrada:

Atas

Artefatos de Saida:

Documento Visdo do Projeto

Atas

Fase: Pré-Projeto

Atividade: Realizar o Lancamento Interno da Demanda do Cliente

Descricao:

Identificar todas as informag¢des necessarias para o efetivo langamento da demanda de
desenvolvimento de sistemas dentro da Coordenacdo Geral de Informatica.

Definir o Lider do | Definir o nome e as responsabilidades do recurso Chefe de
Projeto humano que respondera pelo projeto no CNPq. Servico
Definir o(s) Definir o nome e as responsabilidades do(s) recurso(s) Lider de
Analista(s) de humano(s) que exercerdo os papeis de Analista de Proi
o - . rojeto
Negocio Negdcio.
: o ~ Lider do
Elaborar o Planejar as atividades que serdo executadas durante a Proi
! . jeto
Cronogramada  [fase de Pré-Projeto.
Fase 1 (Pré- Analista de
Projeto) Negécio
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Aprovar o

Cronogramada O cronograma sera avaliado pela Coordenagao da Chefe de
Fase 1 (Pré- CGINF e posteriormente aprovado. Servico
Projeto)

Fazer o Elaborar um documento comunicando a area de ggf\;ége
Langamento desenvolvimento da CGINF que uma nova demanda foi

Interno da solicitada, qual o seu escopo e quais profissionais estdo Lider de
Demanda envolvidos. Projeto

Artefatos de Entrada:
Atas

Documento Visdo do Projeto

Artefatos de Saida:

Documento de Designacio de Equipe

Cronograma

Plano de Reunido

Atas

Fase: Pré-Projeto

Atividade: Elaborar o Planejamento Inicial da Demanda

Descricao:

Atualizar a Visdo do Projeto, descrevendo todo o processo de negdcio ao qual esta
envolvida a drea do CNPq que sera gestora do projeto, seus problemas e necessidades.

Listar os macro-problemas do Cliente. Junto aos

problemas devem ser identificadas:

Problemas do Lider de
as causas do problema;

Cliente Projeto

a solugéo atual para o problema.
Identificar o O Escopo de um produto envolve todos os aspectos e  Lider de

~ fungbes que caracterizam um produto. Projeto

Escopo e o Nao-
Escopo do O Nao-Escopo do Produto identifica quais requisitos ndo Analista de
Produto serdo desenvolvidos no projeto. Negdcio

E uma limitagao(condicdo) que ira afetar o desempenho
Identificar as do projeto. Tudo aquilo que pode inviabilizar o .

L : Ny Lider de
Restrigbes do andamento do projeto caso néo aconteca. Projeto
Projeto Ex Um orcamento pré-definido.

Identificar as Tudo o que for certo e verdadeiro e que pode afetar, .

. L ' Lider do
Premissas do mas nao inviabilizar, o andamento do projeto. As Proieto
Projeto premissas geralmente assumem um certo grau de risco. )
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Compdem as caracteristicas essenciais do produto.
Funcionalidades Trata-se dos recursos de nivel superior do sistema que |Analista de
do Produto Sa0 necessarios para propiciar beneficios aos clientes e Negdcio
solucionar seus problemas.

83’5{&%%2%0 Descrever os critérios que devem ser atingidos para que Analista de
Produto o produto seja aprovado pelo cliente. Negbcio
Apresentar as prioridades dos requisitos do produto, de .
. . ) . Analista de
Prioridades acordo com a visao do cliente. Pode-se versionar as Neg6cio
prioridades. g
Interfaces entre Identificar qual a relagé&o entre o produto a ser Analista de
Agentes Externos . . P
: desenvolvido e os outros sistemas. Negocio
e o Sistema.
Lider de
. Neste passo sao listados todos os documentos que Projeto
Registrar as - n ~
A foram utilizados como referéncia para a elaboragéao .
Referéncias Analista de
deste documento. . .
Negocio

Artefatos de Entrada:

Atas

Documento Visdo do Projeto

Artefatos de Saida:

Documento Visdo do Projeto

Atas

Fase: Pré-Projeto
Atividade: Analisar a Viabilidade do Projeto
Descricao:

Realizar uma analise criteriosa da demanda do Cliente afim de aprovar/rejeitar o projeto
proposto.

. , . . , Lider do
Estimar o Projeto Dimensionar o tamanho do Projeto Projeto
Registrar o Registrar no documento Visao do Projeto qual .

. : . , . Lider do
Encaminhamento |encaminhamento sera dado ao projeto. Caso o projeto :
. . . . . , s Projeto
do Projeto seja Rejeitado, deve-se inserir os motivos da rejeigao.
Caso o projeto seja aceito pela Coordenacao Geral de .
: . o - . : ) Lider do
Atualizar o Site Informatica, devera ser criado o Site do Projeto para Projeto

facilitar o seu acompanhamento e controle.

Artefatos de Entrada:
Atas

Documento Visio do Projeto

Artefatos de Saida:
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Documento Visao do Projeto

Documento de Solicitacdo de Criacdo de Site

Fase: Pré-Projeto

Atividade: Elaborar o Glossario

Descricao:

O Glossario conterd todos os termos especificos ao projeto que devem ser de conhecimento de
toda a equipe. Este documento ¢é atualizado durante todo o ciclo de desenvolvimento do

projeto.

Criar Definicoes

Criar Grupos de
Termos

Documentar os
estereoétipos da
UML

Os termos definidos aqui sdo a esséncia do documento.
Eles poderédo ser definidos na ordem desejada, mas
geralmente a ordem alfabética propicia maior

acessibilidade.

Também é util organizar os termos em grupos para
aprimorar a legibilidade. Ao apresentar os

Lider de
Projeto

Analista de
Negdcio

Lider de

agrupamentos de termos, forne¢ca uma breve descricdo Projeto

que ajude o leitor a compreender o que o Grupo de
Termos representa. Os termos apresentados no grupo
deverao ser organizados alfabeticamente para
possibilitar um facil acesso.

Se aplicavel, fazer referéncia a especificacoes de
esteredtipos de Linguagem de Modelagem Unificada
(UML) e suas implicagdes semanticas - uma descrigao
textual do significado e da importancia dos esteredtipos
e de quaisquer limitacdes de seu uso - para esteredtipos
ja conhecidos ou que se mostraram importantes para o
sistema que estd sendo modelado. O uso desses
esteredtipos pode ser simplesmente recomendado ou
até mesmo obrigatorio; por exemplo , quando o0 uso
desses esterebtipos for exigido por um padrao imposto
ou quando se considerar que o uso facilitara em muito o
entendimento. Esta secao podera ficar em branco se
nao for considerado necessario nenhum esteredtipo
adicional além dos predefinidos pela UML.

Artefatos de Entrada:

nao se aplica
Artefatos de Saida:

Glosséario

Analista de
Negdcio

Lider de
Projeto

Analista de
Negdcio
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Fase: Analise de Negdcio

Foaliria
]

ElzbBaiar

e Tk Dudinir Rz o

MNegocio

Suplarartaras

EINDOrar DiAcranas de Elaborar o Flano de
ATl Taste

ATl

Fazer o Chechlist de
Metamodelo da CGINF,

Blaborar Casos ce
Teste

Fim

Fase: Analise

Atividade: Refinar a Visao do Projeto
Descricao:

Nesta fase, o Documento Visdo do Projeto € refinado, baseado nas novas informagdes obtidas
durante a fase e estabelecendo uma compreensdo sélida dos casos de uso mais criticos que
dirigem as decisOes de arquitetura e planejamento

Restrigbes de Identificar quais s&o os papeis envolvidos no sistema Analista de
Acesso ao que devem possuir controles de acesso especificos. Negocio
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Sistema

Plano de

Descrever quais serao as fases necessarias para o

Desenvolvimento |desenvolvimento do sistema.

Plano de
Organizacao

Plano de

Identificar e atualizar os recursos envolvidos no projeto.

Descrever as diretrizes do modelo de gestéo da

Acompanhamento organizagéo

Atualizar demais

informacdes

Atualizar, se necessario, as outras informacoes do
documento fazendo o controle de versdes.

Artefatos de Entrada:

Atas

Documento Visdo do Projeto

Artefatos de Saida:

Atas

Documento Visao do Projeto

Fase: Analise

Atividade: Elaborar o Glossario

Descricao:

Lider de
Projeto

Lider de
Projeto

Lider de
Projeto

Lider de
Projeto

Analista de
Negdcio

O Glossario conterd todos os termos especificos ao projeto que devem ser de conhecimento de
toda a equipe. Este documento ¢ atualizado durante todo o ciclo de desenvolvimento do

projeto.

Criar Definicoes

Criar Grupos de
Termos

Documentar os
esteredtipos da
UML

Os termos definidos aqui sao a esséncia do documento.
Eles poderéo ser definidos na ordem desejada, mas
geralmente a ordem alfabética propicia maior
acessibilidade.

Também é (til organizar os termos em grupos para
aprimorar a legibilidade. Ao apresentar os
agrupamentos de termos, forne¢ca uma breve descri¢cdo
que ajude o leitor a compreender o que o Grupo de
Termos representa. Os termos apresentados no grupo
deverdo ser organizados alfabeticamente para
possibilitar um facil acesso.

Se aplicavel, fazer referéncia a especificacoes de
esteredtipos de Linguagem de Modelagem Unificada
(UML) e suas implicagdes semanticas - uma descrigao
textual do significado e da importancia dos estereétipos
e de quaisquer limitacdes de seu uso - para esteredtipos

Lider de
Projeto

Analista de
Negdcio

Lider de
Projeto

Analista de
Negdcio

Lider de
Projeto

Analista de
Negdcio

229



ja conhecidos ou que se mostraram importantes para o
sistema que esta sendo modelado. O uso desses
esteredtipos pode ser simplesmente recomendado ou
até mesmo obrigatério; por exemplo , quando o uso
desses estereo6tipos for exigido por um padrao imposto
ou quando se considerar que o uso facilitara em muito o
entendimento. Esta se¢do podera ficar em branco se
nao for considerado necessario nenhum estereétipo
adicional além dos predefinidos pela UML.

Artefatos de Entrada:
nao se aplica
Artefatos de Saida:

Glossério

Fase: Analise

Atividade: Gerenciar Riscos

Descricao:

Identificar a probabilidade de ocorréncia e as contingéncias necessarias para mitigar as acoes
de ameacas que podem comprometer o alcance do objetivo do projeto.

Identificar os Levantar e descrever quais sao os riscos técnicos e ndo- |Lider de
riscos técnicos do projeto. Projeto

Definir qual a probabilidade de ocorréncia de cada risco
durante o ciclo de vida do projeto. Utilizar os seguintes

Identificar a valores:

Probabilidade de |Alta - alto grau de manifestagéo durante o projeto Lider de
ocorréncia dos Projeto
riscos Médio - médio grau de manifestacao durante o projeto

Baixo - baixo grau de manifestacdo durante o projeto

Relativo ao grau de impacto dos riscos no projeto. Utilizar
0s seguintes valores:

Alta - alto impacto no projeto

Identificar a ,
magnitude dos Médio - médio impacto no L|d§>r de
; . Projeto

riscos projeto
Baixo - baixo impacto no

projeto
Priorizar os Identificar em qual ordem os riscos devem ser eliminados Lider de
: e controlados. Utilizar numeracéao sequencial iniciando em :
riscos 0 Projeto

Definir um atributo informando a situacao real do risco.
- . . Utilizar os seguintes valores: ]

Definir a situagéo  _ .g . _ o _ Lider de
real do risco Eliminado - indica que o risco foi eliminado do projeto; Projeto

Nao-Eliminado - indica que o risco ainda esta presente no
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projeto;
Controlado - indica que o risco ainda esté presente no
projeto porém controlado.
Definir o Plano  |[Encontrar solu¢des para contornar as ameacgas caso Lider de

de Contingéncia venham a ser efetivadas. Projeto

Artefatos de Entrada:

Atas

Documento Visdo do Projeto
Artefatos de Saida:
Atas

Plano de Gerenciamento de Riscos

Fase: Analise

Atividade: Definir a Arquitetura Preliminar

Descricao:

Elaborar um esboco inicial da arquitetura candidata.

Definir um conjunto inicial de elementos necessarios
para a identificagcdo do ambiente de execugao do
sistema;

Analista de
Negdcio

Definir o ambiente
de producéao

Artefatos de Entrada:

Atas
Artefatos de Saida:
Atas

Documento Visao do Projeto

Fase: Analise

Atividade: Elaborar Especificacoes Suplementares
Descricao:

A Especificacdo Suplementar descreve os requisitos nao-funcionais envolvidos no
desenvolvimento do sistema.

Identificar os Identificar os requisitos nao funcionais sobre o aspecto
requisitos nao- de funcionalidade, usabilidade, confiabilidade,
funcionais desempenho e suportabilidade.

Analista de
Negécio
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Elaborar o

documento de Detalhar de forma clara e objetiva os requisitos Analista de
Especificacoes levantados no passo anterior. Negocio
Suplementares

Artefatos de Entrada:
Atas

Documento Visio do Projeto

Artefatos de Saida:
Atas

Documento de Especificacoes Suplementares

Fase: Analise

Atividade: Definir Regras de Nego6cio

Descricao:

Identificar e registrar as Regras de Negdcio.

Identificar as
Regras de
Negdcio

Levantar junto ao cliente as regras de negocio Analista de
associadas ao projeto em questao. Negbcio

Registrar as
Regras de
Negdcio

Registrar as regras identificadas no documento Regras |Analista de
de Negébcio. Negdcio

Artefatos de Entrada:
Atas

Documento Visio do Projeto

Artefatos de Saida:
Atas

Regras de Negdcio

Fase: Analise

Atividade: Elaborar o Modelo de Negdcio

Descricdo:
* € opcional

Levantar as informacdes necessdrias para representar o Negdcio do Cliente. Agregar as
informacdes do Modelo de Negocio ao Modelo Coorporativo.
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Elaborar o Modelo de Classes de Negocio. Apds a

ﬁfsggz de elaboracgao, atualizar o Modelo Coorporativo com as anl(lssgii de
9 informacgdes desse Modelo de Classes. 9
Casos de Uso de s Analista de
Negdcio Elaborar o Modelo de Casos de Uso de Negécio. Negcio
2{?/?52?:3; Elaborar o Diagrama de Atividades para o Negécio do  |Analista de
Neg6ei Cliente. Negécio
egocio

Artefatos de Entrada:

Atas

Documento Visdo do Projeto

Artefatos de Saida:

Atas
Modelo de Classes de Negocio
Diagrama de Casos de Uso de Negdcio

Especificacdo dos Casos de Uso de Negdcio

Diagrama de Atividades de Negécio

Fase: Anadlise
Atividade: Elaborar o Modelo de Requisitos
Descricao:

Identificar os requisitos necessdrios para o desenvolvimento do sistema.

Levantar os requisitos junto ao cliente. Os requisitos

Levantar os descrevem uma condi¢do ou capacidade que um Analista de

Requisitos sistema deve possuir. Serdo subsidio para identificar os Negdcio
Casos de Uso.

Identificar os Sao aqueles que interagem com o sistema podendo ser Analista de

Atores categorizados como pessoas ou outros sistemas. Negbcio

Artefatos de Entrada:

Atas

Documento Visdo do Projeto

Modelo de Classes de Negdcio

Especificacdo dos Casos de Uso de Negécio

Artefatos de Saida:

Atas
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Fase: Analise

Atividade: Elaborar Diagramas de Analise

Descricao:

Elaborar os diagramas decorrentes da identificacao dos requisitos e dos cendrios do cliente.

Modelar Casos de [Elaborar o Diagrama de Casos de Uso e preencher as
Uso Especificagboes de Casos de Uso.

Priorizar Casos de Priorizar os Casos de Uso, levando em consideracao as
Casos de Uso funcionalidades de cada um e as prioridades do cliente.
Identificar Elaborar os Diagramas de Seqliéncia e atualizar as
Cenarios Especificagbes de Casos de Uso.

Modelar as

Classes de Elaborar o Diagrama de Classes de Analise.

Andlise

Elaborar Modelo  Prototipar as telas do sistema e preencher o documento

de Interface Modelo de Interface de Casos de Uso.

Artefatos de Entrada:

Atas

Documento Visdo do Projeto

Modelo de Classes de Negocio

Artefatos de Saida:

Atas
Diagramas de Casos de Uso de Andlise

Interface de Casos de Uso

Especificacdo dos Casos de Uso

Diagrama de Sequéncia

Fase: Analise

Atividade: Elaborar Plano de Teste
Descricdo:

Identificar os tipos de testes que serdo realizados no sistema.

Analista de
Negécio

Analista de
Negdcio
Analista de
Negécio

Analista de
Negdcio

Projetista de
Interface

Levantar junto ao Lider do Projeto quais sédo os testes
que serao realizados no sistema. Podem ser:

Identificar os Funcionais;
Tipos de Testes Performance;
Seguranca;

Analista de
Testes
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Usabilidade;

Identificar os
Requisitos a
serem testados

Listar os requisitos que seréo testados e quais os testes Analista de
a serem realizados. Testes

O Planejamento devera conter as seguintes
informacdes:

Elaborar o Plano Descri¢ao de cada tipo de teste Analista de

de Teste Definicao das técnicas utilizadas Testes

Estimativas de Esforgo

Artefatos de Entrada:

Atas

Documento Visdo do Projeto

Especificacdo de Casos de Uso de Andlise

Artefatos de Saida:

Atas

Plano de Teste

Fase: Anadlise
Atividade: Fazer o Checklist de Verificacao do Metamodelo CGINF
Descricao:

Validar o modelo do projeto quanto a rastreabilidade dos artefatos.

Exportar modelos Transformar o modelo do projeto em um metadado Analista de

para XMI capaz de ser representado independente de ferramenta. Negdcio
Do modelo XMl seréa criado o0 modelo XML capaz de

Transformar em  representar todos os modelos do projeto e de fazer Analista de

XML todos os checklists necessarios para o projeto de acordo Negdcio

com o Metamodelo CGINF.

Artefatos de Entrada:
Atas
Artefatos de Saida:

Atas
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Fase: Analise

Atividade: Elaborar Casos de Teste

Descricao:

Elaborar um roteiro para a realizagao dos testes funcionais e nao-funcionais para cada Caso de
Uso

Identificar Pré e Identificar quais sédo as pré e pds condicdes para cada |Analista de
Pés Condigdes caso de teste. Testes

Identificar os Identificar os cenarios de cada caso de uso Analista de
Cenarios ) Testes

Identificar as condigdes funcionais e ndo-funcionais de

Identificar as L - ~ . . Analista de
" cada cenario. As condi¢des sao os possiveis caminhos
Condicoes ; - Testes
que podem ser percorridos por um cenario.
Elaborar os Levantar quais sdo os procedimentos de teste que Analista de
Procedimentos de devem ser realizados para cada condi¢éo funcional Testes

Testes levantada.

Artefatos de Entrada:

Atas

Documento Visdo do Projeto

Especificacdo de Casos de Uso de Andlise

Plano de Teste

Artefatos de Saida:

Atas

Casos de Teste

Caso de Teste Suplementar

Fase: Anadlise
Atividade: Estimar o Projeto
Descricao:

Estimar o esfor¢o e o tamanho do projeto.

Analisar os Casos |Identificar as Entradas, Saidas e Consultas Externas Lider de
de Uso levantados |para auxiliar a contagem de Pontos por Fungao. Projeto

Lider de
Projeto

Outras atividades

de Contagem. Serao estabelecidos posteriormente.

Artefatos de Entrada:

Atas
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Documento Visdo do Projeto

Diagramas de Casos de Uso
Artefatos de Saida:
Atas

Cronograma

Documento Visao do Projeto

Fase: Projeto
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o= & Refinar Elaborar & Divul gar o Atualizar a Definigio
Elabarar o P Cronograma da Fase ca Equips

Definir a Arguitetura

Fim

Fase: Projeto

Atividade: Reunido de Repasse de Negécio

Descricdo:
Neste ponto, os analistas de negdcio irdo repassar as informagdes sobre o negécio do cliente
para os engenheiros da fabrica de software.

Repasse das O objetivo desta reuniao é nivelar o conhecimento sobre Lider de
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Informacgbes 0 negocio do cliente junto a equipe da Fabrica de Projeto
Software.

Nao serdo discutidos neste momento, informagdes
técnicas a respeito dos artefatos gerados.

Artefatos de Entrada:
Atas

Documento Visio do Projeto

Especificacoes de Casos de Uso
Diagrama de Sequéncia
Diagrama de Classes
Modelo de Interface

Artefatos de Saida:

Atas

Fase: Projeto
Atividade: Gerenciar Riscos
Descricao:

Identificar a probabilidade de ocorréncia e as contingéncias necessdarias para mitigar as agoes
de ameagas que podem comprometer o alcance do objetivo do projeto.

Identificar os Levantar e descrever quais sao 0s riscos técnicos e ndo- Lider de
riscos técnicos do projeto. Projeto

Definir qual a probabilidade de ocorréncia de cada risco
durante o ciclo de vida do projeto. Utilizar os seguintes

valores:
Identificar a Alta - alto grau de manifestagdo durante o
Probabilidade de projeto Lider de
ocorréncia dos Projeto

Médio - médio grau de manifestagao

riscos durante o projeto
Baixo - baixo grau de manifestacao
durante o projeto

Relativo ao grau de impacto dos riscos no projeto. Utilizar

0s seguintes valores:
dentificar a Alta - alto impacto no projeto Lider de
magnitude dos Proi
: - s , rojeto
riscos Médio - médio impacto no projeto

Baixo - baixo impacto no projeto
Priorizar os Identificar em qual ordem os riscos devem ser eliminados Lider de
riscos e controlados. Utilizar numeracao sequencial iniciando em Projeto
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Definir um atributo informando a situagéo real do risco.
Utilizar os seguintes valores:

Eliminado - indica que o risco foi eliminado do projeto;

Definir a situagéo |, - - : : . Lider de
. 30 |Nz0-Eliminado - indica que o risco ainda esta presente no :

real do risco o Projeto

projeto;

Controlado - indica que o risco ainda esté presente no

projeto porém controlado.
Definir o Plano  |[Encontrar solugdes para contornar as ameacgas caso Lider de
de Contingéncia venham a ser efetivadas. Projeto

Artefatos de Entrada:
Atas

Documento Visio do Projeto

Plano de Gerenciamento de Riscos
Artefatos de Saida:
Atas

Plano de Gerenciamento de Riscos

Fase: Projeto

Atividade: Elaborar Glossario

Descricao:

O Glossario conterd todos os termos especificos ao projeto que devem ser de conhecimento de
toda a equipe. Este documento ¢é atualizado durante todo o ciclo de desenvolvimento do
projeto.

. .. N Lider de
Os termos definidos aqui sdo a esséncia do documento. Projeto
Criar Definicdes Eles poderéo ser definidos na ordem desejada, mas ‘
geralmente a ordem alfabética propicia maior Analista de
acessibilidade. Negdcio

Também é util organizar os termos em grupos para

aprimorar a legibilidade. Ao apresentar os Lider de
agrupamentos de termos, forne¢ca uma breve descricdo Projeto
que ajude o leitor a compreender o que o Grupo de Analista de
Termos representa. Os termos apresentados no grupo . .
deverao ser organizados alfabeticamente para Negdcio
possibilitar um facil acesso.

Se aplicavel, fazer referéncia a especificagtes de Lider de
estereotipos de Linguagem de Modelagem Unificada Projeto
(UML) e suas implicagdes semanticas - uma descrigao .
textual do significado e da importancia dos estereétipos | Analista de

Criar Grupos de
Termos

Documentar os
estereoétipos da
UML

240



e de quaisquer limitagdes de seu uso - para esteredtipos Negdcio
ja conhecidos ou que se mostraram importantes para o

sistema que esta sendo modelado. O uso desses

estereodtipos pode ser simplesmente recomendado ou

até mesmo obrigatério; por exemplo , quando o uso

desses estereo6tipos for exigido por um padrao imposto

ou quando se considerar que o uso facilitara em muito o
entendimento. Esta se¢do podera ficar em branco se

nao for considerado necessario nenhum estereétipo

adicional além dos predefinidos pela UML.

Artefatos de Entrada:
nao se aplica
Artefatos de Saida:

Glossario

Fase: Projeto

Atividade: Refinar a Visao do Projeto

Descricao:

Nesta fase, o Documento Visao do Projeto € refinado, baseado nas novas informagdes obtidas
durante a fase e estabelecendo uma compreensao sélida dos casos de uso mais criticos que
dirigem as decisdes de arquitetura e planejamento

Lider de
Atuall . . L . . Projeto
tualizar demais |Atualizar, se necessario, as informac¢des do documento
informacdes fazendo o controle de versdes. Analista de
Negdcio

Artefatos de Entrada:
Atas

Documento Visio do Projeto

Artefatos de Saida:
Atas

Documento Visao do Projeto
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Fase: Projeto

Atividade: Elaborar e Divulgar o Cronograma da Fase

Descricao:

Identificar quais sdo as atividades necessdrias para elaborar o projeto do sistema

(E;I:)t;%rarracr)na da Identificar as atividades que serdo executadas durante |Lider de
9 as Fases Projetar e Construir. Projeto

Fase3e 4

Divulgar o Encgmlnhar 0 cronograma para que 0s Chefes de Lider de
Servigo possam ter ciéncia do encaminhamento do :

Cronograma , Projeto
projeto.

Aprovar o O cronograma sera avaliado pela Coordenagéo da Chefe de

Cronograma CGINF e posteriormente aprovado Servico

Artefatos de Entrada:
Documento Visao do Projeto
Artefatos de Saida:

Cronograma

Fase: Projeto

Atividade: Atualizar o Documento de Definicao da Equipe

Descricao:

Neste ponto o Lider de Projeto ird definir quais serdo os integrantes da equipe técnica
responsavel pelo projeto e construg¢do do sistema.

Identificar quais recursos exercerao os seguintes
papeis:

Arquiteto de Software
Identificar os Projetista de Interface

recursos humanos Proietista de C Lider de
e materiais rojetista de Componente Proejto

necessarios Projetista de Software
Engenheiro de Software

Administrador de Dados

Artefatos de Entrada:
Atas

Artefatos de Saida:
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Documento de Defini¢cdo de Equipe

Fase: Projeto

Atividade: Definir a Arquitetura do Projeto

Descricao:

Esta atividade fornece uma visao da arquitetura do sistema. Tem como objetivo capturar e
conduzir as decisdes arquiteturais a serem tomadas.

Lider de
Definir o Ambiente (O Lider de Projeto juntamente com o Arquiteto de Projeto
de _ Software irdo configurar o ambiente de Arquiteto de
Desenvolvimento desenvolvimento.
Software
Pesquisar
modelos Pesquisar se existe algum modelo arquitetural
arquiteturais que |desenvolvido internamente ou por terceiros que seja Arquiteto de
possam ser adequado ao sistema e que possa ser utilizado (ou Software
utilizados para o |reutilizado) no projeto de software.
projeto
Pesquisar
componentes que 'Sempre que possivel, adotar a estratégia da I
L s Projetista de
possam ser componentizagéo, adquirindo ou desenvolvendo
- . . Componentes
utilizados para o |componentes que sejam adequados ao sistema.
projeto
A partir das informagodes levantadas nos passos
Detnira O s i Arieto e
arquitetura P projeto 9 9 Software

a ser utilizada pelo sistema, documento-a no Projeto
Arquitetural.

Artefatos de Entrada:
Atas
Documento Visao do Projeto
Artefatos de Saida:
Atas

Projeto Arquitetural

Fase: Projeto

Atividade: Realizar os Casos de Uso

Descricao:

Neste ponto, os engenheiros de Software irdo realizar os Casos de Uso. Uma realizag¢do de
casos de uso descreve como determinado caso de uso € realizado no modelo de projeto em
termos de objetos de colaboracao.
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Identificar as . .
Evoluir as Classes de Analise para as classes de

classes do Modelo : Projetista
de Projeto projeto.
Distribuir o
comportamento  |O Diagrama de Seqiiéncia devera retratar as classes de I
. . PN . Projetista
dos casos de uso [fronteira, negocio e de persisténcia e seus métodos.
nestas classes
Identificar as
regponsabllldades, Identificar e atribuir os métodos através da necessidade .
atributos e o Projetista
o~ de comunicagado de uma classe com a outra.
associacoes das
classes
Elaborar, a partir das informacdes levantadas, os
diagramas de:

Classe

Componente
Elaborar os
diagramas de Estado Projetista
projeto

Sequéncia

Colaboracéao

Implantagéo

Artefatos de Entrada:

Atas

Documento Visdo do Projeto

Especificagcoes de Casos de Uso
Diagrama de Sequéncia
Diagrama de Classes de Andlise
Modelo de Interface

Artefatos de Saida:

Atas

Diagrama de Sequéncia
Diagrama de Classes
Diagrama de Componentes

Diagrama de Estados
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Fase: Projeto

Atividade: Integrar os Modelos de Classes de Componentes ao Modelo de
Dominio de Componentes

Descricao:

Esta atividade tem por objetivo atualizar os modelos de Dominio do CNPq.

Projetista de

Atualizar o Modelo Integrar ao Modelo de Dominio de Componentes o Componentes
de Dominio Modelo de Componentes levantado pelo projeto. Administrador
de Dados

Artefatos de Entrada:
Atas
Diagrama de Classes
Diagrama de Componentes
Artefatos de Saida:
Atas

Diagrama de Dominio de Componentes

Fase: Desenvolver
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Fase:
Desenvolver

Atividade: Adequar Ambiente de Desenvolvimento

Descricao:

Esta atividade tem como objetivo providenciar os ajustes necessdrios ao ambiente de
desenvolvimento da CGINF baseado no Projeto Arquitetural.

Identificar os
recursos de Identificar os recursos de hardware e software

h g : . Engenheiro
ardware e necessarios para o desenvolvimento do sistema.

software

Providenciar a Realizar as devidas adequagbes ao ambiente de

configuracdo do  |desenvolvimento visando suportar a demanda do Engenheiro
ambiente projeto.
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Artefatos de Entrada:
Atas
Projeto Arquitetural
Plano de Teste
Visao do Projeto
Artefatos de Saida:

Atas

Fase: Desenvolver
Atividade: Elaborar o Script de Teste de Unidade
Descricao:

Esta atividade visa disponibilizar uma evidéncia da realizac@o dos testes unitérios.

ldentificar os Com base no Plano de Teste, identificar quais os tipos

testes a serem de testes a serem realizados no sistema. Engenheiro
realizados

Definir a A partir dos tipos de testes definidos no Plano de Teste, Enaenheiro
ferramenta definir e configurar a ferramenta de teste adequada. 9
Elaborar o Script |Providenciar a elaboragdo de um Script de Teste para a Engenheiro

de Teste ferramenta definida.

Artefatos de Entrada:

Atas

Caso de Teste

Plano de Teste

Especificagoes de Casos de Uso

Artefatos de Saida:

Atas
Script de Teste de Unidade

Fase: Desenvolver

Atividade: Codificar Casos de Uso

Descricao:

Realizar a implementacdo dos Casos Uso especificados.

Compreender os  |Providenciar o entendimento dos Artefatos. Caso haja  |[Engenheiro
artefatos de alguma duavida, esta deve ser sanada com o Projetista

2 . - o Projetista
realizacao de responsavel pela elaboragéo da realizagao. d
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Caso de Uso.

Implementar os
Casos de Uso

Realizar os Testes Realizar, nas ferramentas pré-definidas, os testes de

Codificar as realizagdes.

de Unidade unidade do sistema.
5:)?:?1?:1?:1?0 de Providenciar a elaboragdo do documento Testes de
Unidade anexando os scripts utilizados na realizacao
Testes de
) dos testes.
Unidade

Artefatos de Entrada:
Atas
Diagrama de Classes
Diagrama de Sequéncia
Modelos de Interface
Scripts de Teste
Artefatos de Saida:
Atas
Cédigo Implementado

Documento de Testes de Unidade

Fase: Desenvolver

Atividade: Definir e solicitar o ambiente de Homologacao
Descricao:

Definir quais os recursos necessarios para o ambiente de homologacdo.

Engenheiro.

Engenheiro

Engenheiro.

Identificar Identificar quais 0s recursos necessarios para o
recursos ambiente de homologacao, definindo hardware e
necessarios software e suas respectivas configuragoes.

Elaborar Efetuar o cadastro no sistema de Apoio a Produgéo das
Solicitagao informagdes do sistema em questao.

Artefatos de Entrada:

Atas
Documento de Visao do Projeto
Projeto Arquitetural

Artefatos de Saida:

Lider de
Projeto na
Fabrica
Lider de
Projeto na
Fabrica
Engenheiro
Sénior
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Atas

Fase: Desenvolver

Atividade: Realizar Testes de Integridade

Descricao:

Realizar os Testes de Integridade nos componentes e funcionalidades geradas.

Realizar os Testes Realizar os testes de integridade das funcionalidades e

de Integridade componentes do sistema. Tester

Elaborar o laudo |Elaborar o documento contendo o resultado dos testes

dos testes realizados. Tester

Artefatos de Entrada:

Atas

Casos de Teste

Especificagcoes de Casos de Uso.
Artefatos de Saida:

Atas

Resultado de Testes

Fase: Desenvolver

Atividade: Integrar Aplicaciao ao Ambiente de Homologacao

Descricao:

Providenciar os ajustes necessarios para a disponibilizacao da aplicacdo no Ambiente de
Homologacao.

Analista de
Disponibilizar a Realizar as configuragdes necessarias para Negocio
Aplicacéo disponibilizar a aplicacdo no Ambiente de Homologacéo. Engenheiro

Artefatos de Entrada:

Atas

Cadastro no Sistema de Apoio a Producao
Artefatos de Saida:

Atas
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Fase: Homologar

Elaborar o Cro ograna

Fase: Homologar
Atividade: Elaborar e Divulgar o Cronograma da Fase
Descricao:

Identificar quais sdo as atividades necessdrias para elaborar o projeto do sistema

Elaborar o Identificar as atividades que serao executadas durante Lider de
Cronograma da as Fases Homologar e Implantar Projeto
Fase5e 6 9 P ' )

. Encaminhar o cronograma para que os Chefes de .
Divulgar o Servigo possam ter ciéncia do encaminhamento do L'd?r de
Cronograma , Projeto

projeto.
Aprovar o O cronograma sera avaliado pela Coordenacao da Chefe de
Cronograma CGINF e posteriormente aprovado. Servico

Artefatos de Entrada:
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Atas
Artefatos de Saida:
Atas

Cronograma

Fase: Homologar

Atividade: Aprovar Funcionalidade

Descricao:

Realizar Testes para cada cendrio dos Casos de Uso.

Executar os Realizar os testes a partir das condigdes previstas nos  Analista de
Testes Casos de Teste. Negdcio
Elaborar Laudo de Analista de
Teste Elaborar o documento com o resultado dos testes. Negécio

Artefatos de Entrada:
Atas

Plano de Teste

Casos de Teste
Artefatos de Saida:
Atas

Resultado de Testes

Fase: Homologar

Atividade: Elaborar Roteiro de Apresentacao

Descricao:

Fazer uma breve apresentacdo ao cliente sobre o sistema solicitado.

Elaborar Roteiro . - Lider de
de Apresentacio Elaborar o documento Roteiro de Apresentacao. Projeto
Realizar a Apresentar ao cliente o sistema solicitado a fim de que |Lider de
Apresentagao ele possa fazer a homologacao. Projeto

Artefatos de Entrada:
Atas

Artefatos de Saida:
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Atas

Roteiro de Apresentacdao

Fase: Homologar

Atividade: Providenciar Treinamento do Cliente

Descricao:

Realizar o treinamento do cliente. Esse treinamento poderd ser realizado por funcionalidades,
tendo em vista que a homologa¢do podera ser realizada de forma modular.

Elaborar Plano de , Lider de
Treinamento Elaborar o documento Plano de Treinamento. Projeto
Realizar o Executar o treinamento do cliente a partir das diretrizes |Lider de
Treinamento previstas no Plano de Treinamento. Projeto

Artefatos de Entrada:
Atas

Artefatos de Saida:
Atas

Plano de Treinamento

Fase: Homologar
Atividade: Homologar Funcionalidade
Descricao:

Disponibilizar o sistema para que o cliente possa homologar os cendrios dos Casos de Uso.

Elaborar Ata de Elaborar ata de reunido constando a funcionalidade Lider de
Homologacéao homologada e o responséavel por esta homologacao. Projeto

Artefatos de Entrada:

Atas
Check-list

Artefatos de Saida:

Atas
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Fase: Implantar

Elaborar o Plano de
mplantagso

Ernitir Termo de Aeeite

Fase: Implantar
Atividade: Elaborar Plano de Implantacao
Descricao:

Identificar os recursos necessdrios e as responsabilidades para efetuar a implantagcdo do
sistema.

Lider ND,
Lider de
Projeto,
Analistas de
Negobcio e
Equipe de
Suporte.

Identificar Listar os recursos de hardware e software necessarios |Lider ND,
Recursos para conduzir as atividades de implantacao planejadas. |Lider de

Definir Identificar os responsaveis pela preparacao do ambiente
Responsabilidades |de implantacéo.
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Projeto,
Analistas de
Negocio e
Equipe de
Suporte.

Lider ND,
Lider de
Projeto,
Analistas de
Negocio e
Equipe de
Suporte.

Lider ND,
Lider de
Preencher Projeto,
documento de Preencher o documento Plano de Implantagéo. Analistas de
implantacao Negocio e
Equipe de
Suporte.

Elaborar Elaborar o diagrama de implantacéo a ser inserido no
diagramas Plano de Implantacao

Artefatos de Entrada:
Atas

Artefatos de Saida:
Atas

Plano de Implantagao

Fase: Implantar

Atividade: Validar Configuracoes do Sistema

Descricao:

Validar, junto as areas envolvidas, as configuragcdes do sistema em questao.

Registrar em ata de reuniao a concordancia das areas
envolvidas de que as configuragdes do sistema estdo de  Coordenador
acordo com o previsto. Deve-se obter: de Suporte;

Assinatura da equipe de Banco de Dados confirmando que DBA;
a aplicacao possui os privilégios necessarios; o
Administrador
Assinatura da equipe de suporte confirmando que a de Dados;
aplicagao possui as configuracdes necessarias e que o
sistema faz as conexdes de forma correta e os acessos Lider de
dentro de cada area de abrangéncia. Projeto;

Validar
Configuracoes

Assinatura do Lider de Projeto e do Lider ND confirmando | ider de ND;
a entrega do produto.

Artefatos de Entrada:

Atas
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Documento do projeto
Artefatos de Saida:

Atas

Fase: Implantar
Atividade: Solicitar Publicacdao da Aplicagcao
Descricao:

Solicitar a ACS (Assessoria de Comunicacdo Social, Suporte e Banco de Dados) a publicacdo
do sistema desenvolvido.

Lider de
Através do sistema Apoio a Producgéao, informar a ACS o |Projeto
link do sistema, 0 nome do sistema e a sua visibilidade( Analista de
Intranet ou Internet). L

Negocio

Elaborar
Solicitacao

Artefatos de Entrada:

Atas

Artefatos de Saida:

Atas

Fase: Implantar

Atividade: Emitir Termo de Aceite

Descricao:

Obter o Aceite do usudrio apds a entrega dos produtos.

Elaborar o Termo de Aceite contendo a lista de Casos

Elaborar o Termo de Uso implementados no sistema. Gestor do

de Aceite Anexar ao documento as Atas de Reunido utilizadas na  |Sistema
homologac¢do das funcionalidades do sistema.

Artefatos de Entrada:
Atas de Homologacao

Artefatos de Saida:

Atas

Termo de Aceite
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Lider de Projeto

Analista de Negdcios

Revisor do Modelo de Negécios

Projetista de Interface

Projetista de Teste

Engenheiro de Software

Arquiteto
Designer

Documentador

Testador

Elaborador de Treinamento

Gerente de Configuracio

Gerente de Implantacao
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Lider de Projeto:

Responsavel pela definicao de prioridades, atividades a serem executadas durante o ciclo
de vida do projeto e pela monitoracio do andamento do projeto Acompanhamento do
Projeto, em todas as fases do desenvolvimento inclusive nos procedimentos de definicao
e aprovacao dos subprodutos gerados pela equipe do projeto.

Analista de Negocio:

Definicao dos requisitos do sistema. E responsavel pela analise do problema dos usudrios
e stakeholders, pela definicao das necessidades dos mesmos, das caracteristicas
funcionais e nao funcionais do sistema, pela identificacio, organizacio, documentaciao e
geréncia das mudancas nos requisitos.

Revisor do Modelo de Negécios:

Reponsavel pela avaliacao e aprovacao dos Artefatos produzidos pelo Analista de
Negocios. [Papel desempenhado pelo Lider de Projeto] Ele devera se basear nos
documentos de verificacdo baseados em lista de verificacao(check-list) distribuidos.

Projetista de Interface:

Projeto da interface do usuario e a concepcao do protétipo da mesma. E responsavel
pelo levantamento dos requisitos de interface, incluindo os requisitos de usabilidade,
pela construcao de protétipos, pelo envolvimento de usuarios finais nas revisoes de
usabilidade e pelo fornecimento das informacoes necessarias para que os
implementadores possam realizar o desenvolvimento das interfaces especificadas. [Este
papel podera ser desempenhado pelo Analista de Negdcio, porém é aconselhavel que esta
funcio seja criada e exercida por um Analista de Negocio Pleno.

Projetista de Teste:

Atividades pertinentes a identificacao e definicio dos testes requeridos, monitoraciao da
cobertura dos mesmos e avaliacao da qualidade do produto. E responsavel pelo
levantamento e gerenciamento dos dados utilizados nos testes e pela avaliacao da saida
obtida a cada ciclo de teste concluido.

Engenheiro de Software:

Responsavel pela implementacao do Sistema.

Arquiteto:

Definiciio da arquitetura dos sistemas. E responsével pela coordenaciio das atividades
técnicas e artefatos da disciplina de Analise e Projeto. A visao do arquiteto pode ser
considerada abrangente, ao contrario da visao dos demais perfis, que sao especificas
para o nivel de especializacao do mesmo.
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Designer:

Definicao de responsabilidades, operacoes, atributos e relacionamentos de classes e
determina como as mesmas deverao ser ajustadas para o ambiente de implementacao.
Além disso, o Designer é responsavel pela organizacao dos elementos de design em
pacotes e subsistemas.

Documentador:

Elaboracao do material de suporte ao usuario. E responsavel pela elaboracao de
manuais, guias do usuario, textos de ajuda, entre outro.

Testador:

Atividades pertinentes a conducao dos testes e a documentacao dos resultados dos
mesmos.

Elaborarador de Treinamento:

Planejamento dos treinamentos a serem realizados e ao desenvolvimento do material de
suporte aos mesmos. E responsavel pela criacao de slides, apostilas, exemplos, estudos de
caso e tutoriais com o objetivo de melhorar o entendimento do usuario com rela¢iao ao
produto.

Gerente de Configuracao:

Disponibilizacio e controle da infra-estrutura e do ambiente de gerenciamento de
configuracio que dara suporte ao desenvolvimento do sistema. E responsavel por
assegurar que o ambiente facilite as atividades de revisao do produto e de rastreamento
de mudancas e defeitos.

Gerente de Implantacao:

Responsavel pela transicao do produto para o ambiente do usuario.
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