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Nem todos os fins justificam todos 0s meios

Os programas de fortalecimento institucional e modernizacdo do Estado, que
se disseminaram a partir dos anos 80, tinham como principal preocupacéo
gerar resultados. O estabelecimento de um padrdo ético efetivo tem sido
preocupacdo mais recente, resultado do reconhecimento da necessidade de
reverter o crescente nivel de desconfianca da sociedade quanto a conduta dos
seus agentes publicos, integrantes de um sistema de administracdo publica
marcadamente baseado na eficiéncia burocratica e politica.

Antes que ficasse nitida a necessidade de se estabelecer um padréo ético
efetivo, a maioria dos programas de modernizacao do Estado cumpriu pelo
menos duas fases distintas:

Fase 1 — “busca da eficiéncia” — o importante era fazer melhor e mais
rapidamente as mesmas coisas;

Fase 2 — “busca da efetividade ” — a prioridade era assegurar que a geragao
eficiente de resultados produzisse os efeitos esperados .

Com o tempo, foi ficando cada vez mais claro que, para se atingir um

adequado nivel de efetividade das politicas publicas era fundamental uma forte
aproximacgao com as partes relacionadas, em especial com os cidadaos,
usuarios dos servicos prestados. Essa necessidade de aproximacéao priorizou
politicas de transparéncia que, por sua vez, requeriam um adequado padrao
ético.

“Quando falamos em ética, ndo estamos simplesmente nos referindo a uma
relacéo de eficiéncia entre uma agéncia governamental e suas tarefas junto ao
Estado ou a sociedade, mas estamos pondo em cena, pela primeira vez no
caso do Brasil, aatitude que deve guiar o que se esta fazendo.



A ética introduz uma forte e irrevogavel dimensdo moral no ambito da
administragdo publica. Nao se trata mais de multiplicar eficiéncia e recursos,
mas de realizar isso dentro de certos limites e com uma certa atitude. Se
antigamente, os fins justificavam os meios - e os fins da administragdo publica
brasileira sempre se confundiram com o0s objetivos politicos imediatos e
praticos de quem governava -, agora a equacao entre meios e fins muda de
figura, pois 0s agentes devem estar conscientes e preparados para levantarem
objecdes a respeito dessa equacao. Realmente, a ética sugere que nem todas
as combinacdes entre meios e fins sdo moralmente coerentes ou aceitaveis.
Ser eficiente pode levar a uma subversédo dos meios relativamente aos fins. Ser
ético, porém, conduz a um exame permanente entre meios e fins.” (Roberto
da Mata, informe & Comiss&o de Etica Publica, nov/2001)

Uma novidade e um problema

A Comissdo de Etica Publica - CEP foi criada em 26 de maio de 1999, por
Decreto do Presidente da Republica, em decorréncia de proposta especifica do
Conselho de Reforma do Estado. E integrada por seis pessoas néo vinculadas
ao Governo, nomeadas entre representantes da sociedade civil, com notdrio
saber e honorabilidade. A atuacdo no ambito da Comisséo nao enseja qualquer
remuneragdo para seus membros, e os trabalhos nela desenvolvidos sé&o
considerados prestacdo de relevante servico publico, conforme consta do
decreto de criagao.

Os desafios basicos que a CEP enfrenta sdo trés:1°) capturar o anseio da
sociedade sobre que limites devem regular a conduta dos agentes publicos e
traduzir esses anseios para regras suficientes, simples e de facil aplicacéo ;

2°) tornar efetivas as regras definidas, por uma administracdo agil e pela
garantia do exemplo dos ocupantes dos mais altos postos do Executivo
Federal,

3°) promover a generalizacéo dos padrbes aceitaveis de conduta para todos 0s
guadros publicos

A acdo da CEP, por sua vez, pode ser compreendida a partir de trés
momentos distintos:



1°) da sua criacdo, em 26 de maio de 1999, até 21 de agosto de 2000, sua
atuacdo restringiu-se a instancia de consulta do Presidente da Republica, em
relacdo a questdes de natureza ética;

2°) de 21 de agosto de 2000 até 18 de maio de 2001, com a aprovacgdo do
Cédigo de Conduta da Alta Administracdo Federal, a CEP ganhou também
funcBes executivas, uma vez que ficou responsavel pela implementacdo do
Cddigo; uma Secretaria Executiva, vinculada a Casa Civil da Presidéncia da
Republica, passou a prestar apoio técnico e administrativo a Comissao;

3°) a partir de 18 de marco de 2001, as funcgBes de instancia consultiva do
Presidente da Republica e de executora do Cdédigo de Conduta da Alta
Administracdo, a Comissdo agregou o papel de liderangca na promocao de
acOes visando assegurar a adequacdao e a efetividade dos padrdes éticos em
193 entidades e 6rgédos que integram o Executivo Federal.

A questao da ética como instrumento de gestdo publica ndo pode se restringir,
por natureza, “a criacdo de uma nova estrutura ou agéncia cujo objetivo seria
“cuidar” de certos assuntos - como ocorreu com o petréleo, a energia elétrica
ou a telefonia -, mas algo inteiramente novo e relativamente contundente. O
que se pretende com a Comisséo de Etica Publica e as posturas que ela esta
programada para disseminar é ir além da trivial invencdo de um novo 6rgao.
Trata-se de implementar um nucleo para supervisionar, “normalizar” e rotinizar
um estilo de gerenciamento da coisa publica, no qual o agente tenha plena
consciéncia do seu papel e, mais ainda, dos seus limites em termos
administrativos e morais.

A Comissao é novidade especialmente pelo fato de disseminar e fazer com que
0sS agentes situados no mais alto escaldo do Estado tenham consciéncia do
seu papel, atuem de acordo com premissas universais, validas para todos, e,
assim, sirvam de referéncia para todos.

A Comissdo é problema porque, quando “legisla” ou sugere procedimentos,
sancionando negativamente certos tipos de comportamento, nao esta
simplesmente aplicando um conjunto de normas, mas esté indo contra praticas
e valores sociais tdo profundamente estabelecidos que os atores tomam como
“naturais”, “essenciais” ou “tradicionais”.




A importancia da implementacdo da Comissdo de Etica estd exatamente no
fato de promover a consciéncia do “conflito de interesses” entre as demandas
originadas das lealdades pessoais e as dimensdes universais e igualitarias do
sistema.

Mitos que dificultam a gestdo da ética

Em 21 de agosto de 2001, o presidente da Republica aprovava o Cédigo de
Conduta da Alta Administragdo Federal, com o intuito de angariar a confianga
da sociedade na conduta dos agentes publicos, a partir do exemplo dado pelos
ocupantes dos mais altos cargos comissionados do Executivo Federal:
ministros, secretarios nacionais, presidentes e diretores de autarquias,
fundacbes, empresas publicas, agéncias reguladoras e sociedades de
economia mista — pouco mais de 700 pessoas.

O Cddigo de Conduta estabelece o dever dos servidores vinculados revelarem
seus interesses particulares - renda, patrimbnio ou outros -, que possam
suscitar conflitos de interesse com o exercicio da funcdo publica. Estabelece
também limites para o exercicio de atividades profissionais e de gestdo
patrimonial e financeira, bem como para a aceitacdo de transporte,
hospedagem e outros favores que possam levantar dlvidas sobre o carater
ético da conduta.

Como as regras do Cdédigo transitam no terreno cinzento das praticas que,
embora possam até ser legais, tém 0 seu carater ético questionado, a
implementacdo desse instrumento enfrenta resisténcias que tém origem em
diversos mitos presentes no pensamento dos administradores publicos e
privados do pais:

1°) - CORRUPCAO E PROBLEMA DE PAISES SUBDESENVOLVIDOS

A corrupcao é problema que nao distingue nacdes, paises ou organizacdes.
Reconhecé-la como problema, e ndo esconder esse fato “embaixo-do-tapete”,
€ sinal de maturidade social. O que diferencia os paises e nacdes é a forma
como se preparam para evitar esse flagelo, que compromete a confianga nas
instituicdes e arrisca a sobrevivéncia da democracia.



29) - ETICA E RESPONSABILIDADE EXCLUSIVA DE GOVERNO E DO
SETOR PUBLICO

A ética é responsabilidade de todos. Nao tarefa que possa ser bem sucedida
sem a participacdo de todos. Assim € que os programas de promocéao da ética
requerem transparéncia e participacao.

3°) - ETICA SE PROMOVE PELO COMBATE A CORRUPCAO
A corrupgéo é apenas uma das manifestagfes da falta de ética.

O combate a corrupcédo € imprescindivel, até pelo seu carater educativo, mas
ndo suficiente para promover a ética. As regras de conduta necessitam ser
claras e de aplicagédo simples; precisam ser compreendidas; sua observancia
deve ser monitorada; acdes corretivas tomadas. O combate a corrupcdo é
apenas uma das medidas corretivas necessarias

4°) - A EXPLICITACAO DE UMA DUVIDA SOBRE QUE CONDUTA E
CORRETA, EM SI, JA DENOTA FALTA DE ETICA

O carater ético ou ndo de uma conduta envolve reflexdo. Ter davida sobre a
maneira de se conduzir em uma situacao particular é um direito que nao pode
ser negado a ninguém. O importante é que essas duvidas sejam postas sobre
a mesa e solucionadas — isto, sim, € uma novidade . Por mais paradoxal que
possa parecer, quanto maior a quantidade de duvidas apresentadas, maior
estard sendo a vontade dos servidores de incorporar padrdes éticos no
cotidiano da administragao.

5°) - REGRA DE CONDUTA E PARA QUEM NAO TEM ETICA

Os cbdigos de conduta sdo necessarios para transmitir as partes relacionadas
a certeza sobre o padrdo de conduta que podem esperar dos agentes publicos.
E com base nessa certeza que se constréi a confianga, fator fundamental para
a governanca publica e corporativa.

A forca desses mitos pode ser avaliada de diversas formas. Uma delas € a
reacao as informacdes enviadas pela Comisséo de Etica aos diversos publicos
com que se relaciona:



1. os comunicados da Comissio de Etica aos dirigentes de 6rgéos publicos —
0 grupo emblematico de servidores subordinados ao Cadigo de Conduta da
Alta Administragdo — em geral caem na vala comum da burocracia. Embora
haja alguns bons exemplos, a maioria ainda ndo se mobiliza para
disseminar as informacdes recebidas entre seus subordinados;

2. os comunicados da Comissdo de Etica dirigidos a confederacdes e
federacBes patronais e de empregados, com o intuito de orienta-las sobre a
conduta que devem esperar da alta administracdo publica, também
despertaram pouco interesse. Pior, exemplo de um mundo antigo que se
deseja mudar, uma dessas entidades, achando que o simples fato de
constar da “mailing list” de uma Comissdo de Etica ja a colocava sob
suspeita, solicitou sua retirada do cadastro da CEP.

3. Os comunicados as 500 maiores empresas do pais e as de maior
reconhecimento publico — também com o intuito de criar um padrdo ético
para o relacionamento com a alta administracdo publica — ndo trouxeram
retorno. Somente trés empresas fizeram consultas sobre situacoes
especificas.

Nem tudo séo espinhos, ha boas noticias.

No entendimento da Comisséo de Etica, ninguém deve deixar de pautar-se por
uma conduta ética por desconhecimento ou falta de compreensao sobre como
aplicar as regras de conduta na pratica. Assim sendo, a Comisséo se langou ao
grande desafio de tornar conhecidas as regras de conduta aprovadas, de tal
forma que, no periodo de vigéncia do Cdadigo, foram expedidas, em média, 500
orientagdes por més — como resultado de consultas especificas ou identificagédo
de necessidades de esclarecimento geral.

Para facilitar a comunicagdo com os interessados, a Comissdo de Etica
construiu um sitio na Internet, dentro do dominio de que a Presidéncia da
Republica dispde.

Apesar das resisténcias culturais ja apontadas, o trabalho da Comisséo registra
avancgos que atestam a viabilidade desse esforgo, assim como a necessidade
de assegurar-lhe sustentabilidade:



1. Para monitorar a observancia das normas de conduta, um dos instrumentos
que a Comissdo de FEtica utiliza é a Declaracdo Confidencial de
Informacdes, por meio da qual ministros, secretarios nacionais, presidentes
e diretores de fundacbes, autarquias, agéncias, empresas publicas e
sociedades de economia mista revelam sua situagcdo patrimonial e de
rendas, assim como interesses particulares que possam, de alguma forma,
suscitar conflitos com o exercicio da funcdo publica. Nos primeiros trés
meses apls a aprovacdo do Cdédigo de Conduta, o nivel de omissédo na
apresentacdo da DCI situou-se em patamar superior a 40%. Por entender
gue essa omissao decorria principalmente do desconhecimento e da falta
de pratica em relacdo a regras de conduta “pra valer”, ao invés de abrir
processos formais de apuracdo para adverténcia ou censura ética, a
Comissédo passou a notificar os faltosos. A resposta veio rapidamente: o
nivel de omissado reduziu-se a um percentual abaixo de 1%.

2. O Codigo de Conduta estabelece regras que s&o, na sua maioria,
proibicbes. Entretanto, nesses tempos repletos de dendncias e acusacdes
gratuitas, o Cadigo tem um papel importante a desempenhar na defesa do
grupo dos servidores a ele subordinados, dando-lhes a tranquilidade e a
seguranca necessarias para o exercicio pleno das suas fungdes, sem o
risco de denudncias descabidas sobre o carater ético da conduta particular
de cada um. Alguns exemplos emblematicos indicam que esse segundo
papel do Cddigo, ndo menos importante que 0 primeiro, esta sendo
progressivamente compreendido. Pelo menos trés autoridades do primeiro
escaldo e varias outras do segundo ja recorreram a Comissao para que se
posicionasse sobre condutas especificas que foram questionadas.

3. Decreto de 18 de maio de 2001 estabeleceu regras de relacionamento da
Comisséo de Etica com as entidades e 6rgéos do Executivo Federal. Cada
entidade ou 6rgdo passou a ter o dever de indicar um elemento de ligacao
com a Comissdo de Etica, com a responsabilidade de apoia-la na
implementacao do Cédigo de Conduta e na definicdo e execucédo de acdes
de promocéo da ética nas suas respectivas entidades. De 4 a 6 e setembro
de 2001, a Comissao reuniu 145 conselheiros setoriais (representando 193
entidades e 6rgdos) no seminario “Etica como Instrumento de Gestdo — |
Encontro de Representantes Setoriais da Comissdo de Etica Publica’. Na
oportunidade, reunidos com outros especialistas nacionais e estrangeiros -



e contando com o apoio da ONU, OCDE, BID e Transparéncia Brasil -, 0s
conselheiros setoriais se mostraram extremamente entusiasmados no
debate sobre as boas préaticas em gestdo da ética. Nao faltaram empenho
nem criatividade nas diversas propostas surgidas de acdes especificas para
promocéao da ética. Em marco proximo, esse forum volta a se reunir, para
avaliar o progresso na execucéao das a¢gbes compromissadas.

4. Seja por meio dos comunicados expedidos, por notas publicadas na
imprensa ou pela acdo dos conselheiros setoriais, reunidos em seminario
ou comités especialmente criados para esse fim, o fato € que a Comissao
de Etica passou a receber, tanto da parte dos servidores como do pubico,
de maneira geral, sugestdes de temas a serem incluidos na gestéo da ética,
consultas sobre o procedimento adequado em determinada situacdo e
dendncias sobre comportamentos inadequados de administradores. Todas
essas correspondéncias foram respondidas e as sugestdes de acdes
especificas serviram para a definicdo dos objetivos estratégicos que
passaram a nortear as acdes de promocao da ética nas entidades e érgaos
gue integram o Executivo Federal.

O desafio da continuidade

O maior desafio com o que a Comiss&o de Etica Publica se depara é o de fazer
com que tanto a administracéo publica quando a sociedade consolidem a idéia
de que o estabelecimento de padrdes éticos no relacionamento entre essas
duas esferas é absolutamente fundamental para a existéncia de confianca e do
respeito matuos — preceito basico da democracia.

N&o é tarefa para um prazo tdo curto, jA que implica a criacdo de uma nova
cultura e o combate a atitudes e praticas bastante incorporadas na
administragdo publica. No entanto, como esse prazo coincide com o grande
debate nacional que se forma em torno da sucessao presidencial, a
oportunidade esta dada para o desafio seja enfrentado com sucesso.

Joao Geraldo Piquet Carneiro
Presidente da Comissao de Etica Publica



